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„Jeste� my dumni  z tego, � e mogli�my pozna�  i pracowa�  z Paw
em. A tym, którzy go nie znali,  
chc�  powiedzie� , � e Pawe
 by
 wspania
ym cz
owiekiem.  

W Hali Urania spotkali�my si�  nie tylko po to, aby wspomóc rodzin�  Paw
a, ale równie�  dlatego,  
by uczci�  pami��  naszego kolegi i przyjaciela Paw
a D� bkowskiego” 

Zdj� cie: Zbigniew Wo� niak / ”Gazeta Olszty� ska” 
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W ciemno� ciach pieszy mo� e 
zauwa� y�  reflektory samocho-
du nawet  z odleg
o� ci kilku 
kilometrów, ale kierowca do-

strze� e pieszego dopiero,  
gdy jego sylwetka znajdzie si�  
w zasi� gu � wiate
 reflektorów.  

m
. asp. Monika Bekulard 
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ZARZ� DZENIE Nr 70 PREZESA RADY MINISTRÓW  
z dnia 6 pa� dziernika 2011 r. w sprawie wytycznych  
w zakresie przestrzegania zasad s
u� by cywilnej oraz  
w sprawie zasad etyki korpusu s
u� by cywilnej  
Na podstawie art. 15 ust. 10 ustawy z dnia 21 listopada 
2008 r. o s
u� bie cywilnej (Dz. U. Nr 227, poz. 1505,  
z pó� n. zm. 1) ) zarz� dza si� , co nast� puje: 
 
Rozdzia
 1 

Wytyczne w zakresie przestrzegania zasad s
u � by 

cywilnej 
§ 1. Cz
onek korpusu s
u� by cywilnej przy wykonywaniu 
zada�  kieruje si�  wynikaj� cymi z przepisów prawa zasa-
dami s
u� by cywilnej, którymi w szczególno� ci s� : 
 

1) zasada legalizmu, praworz � dno � ci i pog
 � biania 
zaufania obywateli do organów administracji publicz -
nej; 
 
2) zasada ochrony praw cz
owieka i obywatela; 
 
3) zasada bezinteresowno � ci; 
 
4) zasada jawno � ci i przejrzysto � ci; 
 
5) zasada dochowania tajemnicy ustawowo chronio-
nej; 
 
6) zasada profesjonalizmu; 
 
7) zasada odpowiedzialno � ci za dzia
anie lub zanie-
chanie dzia
ania; 
 

8) zasada racjonalnego gospodarowania � rodkami 
publicznymi; 
 
9) zasada otwarto � ci i konkurencyjno � ci naboru. 
 

 
§ 2. Przestrzegaj� c zasady legalizmu, praworz� dno� ci  
i pog
� biania zaufania obywateli do organów administra-
cji publicznej, cz
onek korpusu s
u� by cywilnej w szcze-
gólno� ci: 
1) przy realizacji zada�  na swoim stanowisku pracy prze-
strzega prawa; 
 
2) swoj�  postaw�  i dzia
aniem przyczynia si�  do realizacji 
zasady pa� stwa prawnego; 
 
3) przez swoje zachowanie i dzia
ania w stosunku do 
obywateli istotnie wp
ywa na stopie�  wi� zi obywateli z 
pa� stwem; 
 
4) w granicach okre� lonych przez prawo post� puje w 
sposób zapewniaj� cy aktywny udzia
 obywateli w roz-
strzyganiu spraw publicznych; 
 
5) nie kieruje si�  uprzedzeniami, za
atwiaj� c sprawy oby-
wateli, innych osób oraz podmiotów; 
 
6) nie uczestniczy w strajkach lub akcjach protestacyj-
nych, zak
ócaj� cych normalne funkcjonowanie urz� du. 

 
§ 3. Przestrzegaj� c zasady ochrony praw cz
owieka i 
obywatela, cz
onek korpusu s
u� by cywilnej w szczegól-
no� ci zna prawa cz
owieka i obywatela, nie proponuje ani 
nie podejmuje dzia
a� , które naruszaj�  prawa cz
owieka  

��-*���
'����2.�)������� �*"���>==>��������*��*#� � "*�"�)����*�'���*'�!���!:�!�.���(�����������.�)�
���!��� �*"��P� ��'���-��>=<<�������*��.����)�!�*�� ��*�����6-�*��*���������*���'�!���!:�������*��*��
���*�'��*#���������-��.�)���!��� �*"��������������* �����-�*'�������������.�)���!��� �*"���
4�*�*��7�-������'�(��?��� -��������-����.�"*�Q���F -��*������>=<<�������

$� � 
 � . � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � 
 � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � ! � 
 � . � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � 
 � ( � � � � � � �
&� � � ! � �8 � 
 � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � . � � � � � � � �O T22�#3�P�� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � �6 - � * � � � � � � � � � � � � * � � � ' � ! � � � ! : � � � � � � � * � � * � � � � * � ' � � *# � � � � � � � � � - � � . � ) � � � ! � � �  � * " � � � � � �
� � � � � � � � * � � � � � - � * ' � � � � � � � � � � � � � . � ) � � � ! � � �  � * " ��



������%�

�������� !"!#�

i obywatela, oraz ma na uwadze, � e ich skuteczna ochro-
na przyczynia si�  do wzrostu autorytetu pa� stwa. 

 
 
§ 4. Przestrzegaj� c zasady bezinteresowno� ci, cz
onek 
korpusu s
u� by cywilnej w szczególno� ci: 
1) nie przyjmuje od osób zaanga� owanych w prowadzo-
ne sprawy � adnych korzy� ci; 
2) nie przyjmuje � adnej formy zap
aty za publiczne wy-
st� pienia, gdy maj�  one zwi� zek z zajmowanym stanowi-
skiem; 
3) rezygnuje z dodatkowego zatrudnienia lub zaj� cia 
zarobkowego, je� eli dalsze wykonywanie dodatkowego 
zatrudnienia lub zaj� cia zarobkowego mo� e mie�  nega-
tywny wp
yw na sprawy prowadzone w ramach obowi� z-
ków s
u� bowych; 
4) nie prowadzi szkole� , je� eli mog
oby to negatywnie 
wp
yn��  na bezstronno��  prowadzonych spraw. 

 
§ 5. Przestrzegaj� c zasady jawno� ci i przejrzysto� ci, 
cz
onek korpusu s
u� by cywilnej w szczególno� ci: 
1) w granicach okre� lonych przez prawo zapewnia do-
st� pno��  informacji o zasadach i efektach swojej pracy i 
podejmowanych rozstrzygni� ciach, która stanowi podsta-
w�  zaufania obywateli do pa� stwa, a ograniczenia w tym 
zakresie mog�  wynika�  jedynie z wy
� czenia jawno� ci 
rozstrzygni� cia; 
2) przy tworzeniu przepisów, podejmowaniu decyzji oraz 
innych rozstrzygni�� , d�� y do zapewnienia jednoznacz-
no� ci oraz zrozumia
o� ci podejmowanych dzia
a� ; 
3) przyj� te rozstrzygni� cia wyczerpuj� co uzasadnia, ze 
wskazaniem powodów ich przyj� cia oraz celów, które 
maj�  zosta�  osi� gni� te, zw
aszcza w sprawach b� d� cych 
przedmiotem rozbie� no� ci w debacie publicznej; 
4) zna konstytucyjne i ustawowe przepisy dotycz� ce pra-
wa dost� pu do informacji publicznej oraz zapewnia prak-
tyczn�  realizacj�  tego prawa. 

 
§ 6. Przestrzegaj� c zasady dochowania tajemnicy usta-
wowo chronionej, cz
onek korpusu s
u� by cywilnej w 
szczególno� ci: 
1) dochowuje tajemnicy ustawowo chronionej; 
2) obejmuj� c ochron�  informacj� , czyni to w celu zabez-
pieczenia wyra� nie wskazanych interesów pa� stwa, oby-
wateli oraz innych podmiotów, a nie w celu ograniczenia 
jawno� ci i przejrzysto� ci dzia
ania. 

 
§ 7. Przestrzegaj� c zasady profesjonalizmu, cz
onek kor-
pusu s
u� by cywilnej w szczególno� ci: 
1) realizuj� c zadania pa� stwa, posiada niezb� dn�  wie-

dz�  dotycz� c�  funkcjonowania pa� stwa, podnosi kwalifi-
kacje oraz rozwija wiedz�  zawodow� , potrzebn�  do jak 
najlepszego wykonywania pracy w urz� dzie; 
2) zna akty prawne dotycz� ce funkcjonowania urz� du, w 
którym jest zatrudniony, oraz zapoznaje si�  z wszystkimi 
istotnymi okoliczno� ciami faktycznymi i prawnymi prowa-
dzonych przez siebie spraw; 
3) zna zasady etyki korpusu s
u� by cywilnej i sumiennie 
ich przestrzega; 
4) zna zasady s
u� by cywilnej i sumiennie ich przestrze-
ga; 
5) poddaje si�  weryfikacji znajomo� ci zasad s
u� by cywil-
nej; 
6) d�� y do stosowania wysokich standardów zarz� dzania 
publicznego, wykorzystuje wiedz�  prze
o� onych, kolegów 
i podw
adnych, dzieli si�  z nimi w
asnym do� wiadcze-
niem zawodowym, a je� eli jest to uzasadnione, korzysta 
z pomocy ekspertów; 
7) efektywnie i racjonalnie zarz� dza posiadanymi zaso-
bami kadrowymi i wykorzystuje w taki sposób czas pracy; 
8) w wykonywaniu zada�  d�� y do uzgodnie�  opartych na 
rzeczowej argumentacji; 
9) jest gotów do przyj� cia krytyki, uznania swoich b
� dów 
i do naprawienia ich konsekwencji; 
10) przez swoj�  postaw�  dba o wizerunek s
u� by cywil-
nej; 
11) korzystaj� c z zagwarantowanych praw pracowni-
czych: 
a) ma na wzgl� dzie wynikaj� ce z przepisów ograniczenia 
mo� liwo� ci podj� cia zatrudnienia lub wykonywania in-
nych zaj�� , 
b) ma na wzgl� dzie wynikaj� ce z przepisów ograniczenia 
poufno� ci informacji dotycz� cej równie�  jego � ycia osobi-
stego; 
12) korzystaj� c z okre� lonej w przepisach szczególnej 
ochrony stosunku pracy urz� dnika s
u� by cywilnej, ma na 
wzgl� dzie cel tej szczególnej ochrony, którym jest: 
a) pozyskiwanie i zatrzymywanie w s
u� bie cywilnej osób, 
które swój profesjonalny rozwój wi���  z prac�  w admini-
stracji rz� dowej, 
b) ochrona zatrudnienia w s
u� bie cywilnej osób, które 
wykaza
y w swojej pracy zdolno��  do profesjonalnego i 
etycznego zachowania cz
onka korpusu s
u� by cywilnej, 
a w szczególno� ci przestrzega
y zasady neutralno� ci 
politycznej i bezstronno� ci s
u� by cywilnej. 
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§ 8. Przestrzegaj� c zasady odpowiedzialno� ci za dzia
a-
nie lub zaniechanie, cz
onek korpusu s
u� by cywilnej w 
szczególno� ci: 
1) wykonuje zadania ze � wiadomo� ci�  szczególnej odpo-
wiedzialno� ci wynikaj� cej z publicznego charakteru pe
-
nionej s
u� by; 
2) przy wykonywaniu zada�  kieruje si�  interesem pu-
blicznym i efektywno� ci�  oraz zgodno� ci�  podejmowa-
nych dzia
a�  z przepisami; je� eli zachodzi rozbie� no��  
mi� dzy przepisami prawa a interesem publicznym, sy-
gnalizuje to prze
o� onym; 
3) na ka� dym etapie realizacji zada�  jest gotów do rozli-
czenia si�  przed prze
o� onymi i obywatelami z podejmo-
wanych dzia
a� ; 
 
4) w razie postawienia zarzutu naruszenia obowi� zków 
cz
onka korpusu s
u� by cywilnej nie podejmuje dzia
a�  
zmierzaj� cych do zak
ócenia sprawnego przebiegu po-
st� powania maj� cego na celu ustalenie osoby za to od-
powiedzialnej; 
5) je� eli jest przekonany, � e polecenie s
u� bowe prze
o-
� onego narusza zasady s
u� by cywilnej, informuje go lub 
jego prze
o� onych na pi� mie. 

 
§ 9. Przestrzegaj� c zasady racjonalnego gospodarowa-
nia � rodkami publicznymi, cz
onek korpusu s
u� by cywil-
nej w szczególno� ci: 
1) korzystaj� c ze � rodków publicznych do realizacji za-
da�  pa� stwa i proponuj� c kierunki jego dzia
a� , ma na 
wzgl� dzie interes pa� stwa i obywateli oraz efektywne 
osi� ganie celów, przy racjonalnym wykorzystaniu � rod-
ków powierzonych pa� stwu przez obywateli; 
2) jest gotowy do rozliczenia swojej dba
o� ci o � rodki i 
mienie publiczne. 
 

§ 10. Realizuj� c zasad�  otwarto� ci i konkurencyjno� ci 
naboru, cz
onek korpusu s
u� by cywilnej, organizuj� c  
i przeprowadzaj� c nabór w s
u� bie cywilnej  
w szczególno� ci: 
1) ma na wzgl� dzie dba
o��  o: 
a) równy dost� p do s
u� by publicznej, 
b) niedyskryminacj�  z jakichkolwiek powodów, 
c) zawodowe i rzetelne wykonywanie zada�  pa� stwa 
przez administracj�  rz� dow� , 
d) neutralno��  polityczn�  s
u� by cywilnej; 
2) przez swoje dzia
ania: 
a) wzmacnia zaufanie obywateli do kompetencji osób, 
które realizuj�  zadania pa� stwa, 
b) dba o to, aby wy
aniano w drodze naboru osoby najle-
piej przygotowane do realizacji zada�  pa� stwa, 

c) daje gwarancje jawnej i efektywnej kontroli nad prze-
biegiem naboru; 
3) nie wywiera pozaustawowego wp
ywu ani nacisku na 
proces naboru, nie ulega takim wp
ywom lub naciskom, a 
o ich wyst� pieniu informuje w
a� ciwych prze
o� onych. 

 
§ 11. 1. W zakresie przestrzegania zasad s
u� by cywil-
nej: 
1) Szef S
u� by Cywilnej w szczególno� ci: 
a) wyja� nia problemy wynikaj� ce ze stosowania zasad 
s
u� by cywilnej, 
b) monitoruje przestrzeganie zasad s
u� by cywilnej w 
urz� dach, 
c) analizuje przekazywane przez dyrektorów generalnych 
urz� dów sprawozdania okresowe i inne informacje na 
temat realizacji zasad s
u� by cywilnej oraz stosowania 
wytycznych, 
d) wydaje zalecenia dyrektorom generalnym urz� dów w 
celu usuni� cia stwierdzonych uchybie�  w zakresie prze-
strzegania zasad s
u� by cywilnej, a tak� e kontroluje ich 
wykonanie, 
e) uwzgl� dnia problematyk�  przestrzegania zasad s
u� by 
cywilnej oraz wytycznych w ramach wspó
dzia
ania z 
dyrektorami generalnymi urz� dów, 
f) wspó
dzia
a z dyrektorami generalnymi urz� dów w za-
kresie upowszechniania w� ród cz
onków korpusu s
u� by 
cywilnej zasad s
u� by cywilnej, 
g) zobowi� zuje przedstawiciela wyznaczonego do obser-
wacji naboru na stanowiska, o których mowa w art. 52 
pkt 2–4 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o s
u� bie cy-
wilnej, do zwracania uwagi na przestrzeganie zasad s
u� -
by cywilnej podczas post� powania i informowania o 
stwierdzonych w tym zakresie nieprawid
owo� ciach, 
h) kieruje si�  zasadami s
u� by cywilnej przy udzielaniu 
dyrektorowi generalnemu urz� du zgody na podj� cie zaj� -
cia zarobkowego, 
i) uwzgl� dnia obowi� zek przestrzegania zasad s
u� by 
cywilnej w projekcie strategii zarz� dzania zasobami ludz-
kimi w s
u� bie cywilnej, 
j) wspó
dzia
a z innymi organami administracji publicznej 
przy upowszechnianiu, stosowaniu i nadzorowaniu prze-
strzegania zasad s
u� by cywilnej, 
k) wspó
dzia
a z partnerami spo
ecznymi, organizacjami 
pozarz� dowymi i przedstawicielami � rodków masowego 
przekazu przy upowszechnianiu zasad s
u� by cywilnej, 
l) wydaj� c polecenie przeprowadzenia post� powania 
wyja� niaj� cego wobec dyrektora generalnego urz� du, 
mo� e zobowi� za�  rzecznika dyscyplinarnego do spraw 
dyscyplinarnych osób zajmuj� cych stanowiska dyrekto-
rów generalnych urz� dów do ustalenia, czy naruszenie 
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obowi� zków cz
onka korpusu s
u� by cywilnej nie stanowi 
jednocze� nie naruszenia okre� lonych zasad s
u� by cy-
wilnej; 
2) Rada S
u� by Cywilnej, przy wyra� aniu opinii oraz wy-
konywaniu zada�  okre� lonych w ustawie z dnia 21-
 listopada 2008 r. o s
u� bie cywilnej, uwzgl� dnia zasady 
s
u� by cywilnej; 
3) dyrektor generalny urz� du albo kierownik urz� du wy-
konuj� cy zadania przewidziane w ustawie z dnia 21-
 listopada 2008 r. o s
u� bie cywilnej dla dyrektora gene-
ralnego urz� du w szczególno� ci: 
a) zapewnia przestrzeganie zasad s
u� by cywilnej w pod-
leg
ym sobie urz� dzie, 
b) kieruje si�  zasadami s
u� by cywilnej przy wydawaniu 
zgody na dodatkowe zatrudnienie cz
onka korpusu s
u� -
by cywilnej lub podj� cie zaj��  zarobkowych przez urz� d-
nika s
u� by cywilnej oraz pracownika s
u� by cywilnej zaj-
muj� cego wy� sze stanowisko w s
u� bie cywilnej, 
c) uwzgl� dnia zasady s
u� by cywilnej w przygotowywa-
nych programach zarz� dzania zasobami ludzkimi, 
d) uwzgl� dnia zasady s
u� by cywilnej, ustalaj� c zakres 
s
u� by przygotowawczej, 
e) udost� pnia cz
onkom korpusu s
u� by cywilnej informa-
cje o przestrzeganiu zasad s
u� by cywilnej oraz o stoso-
waniu wytycznych w zakresie przestrzegania zasad s
u� -
by cywilnej w podleg
ym urz� dzie jednocze� nie z przeka-
zaniem Szefowi S
u� by Cywilnej sprawozdania z realiza-
cji ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o s
u� bie cywilnej 
za rok ubieg
y, 
f) przedstawia informacj�  o przestrzeganiu zasad s
u� by 
cywilnej w sprawozdaniu z realizacji zada�  wynikaj� cych 
z ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o s
u� bie cywilnej za 
rok ubieg
y, 
g) zapewnia przestrzeganie zasad s
u� by cywilnej pod-
czas prowadzenia kontroli i audytu wewn� trznego w 
urz� dzie, 
h) upowszechnia w sposób przyj� ty w urz� dzie zasady 
s
u� by cywilnej w� ród cz
onków korpusu s
u� by cywilnej 
zatrudnionych w urz� dzie, 
i) zapewnia przeszkolenie cz
onków korpusu s
u� by cy-
wilnej zatrudnionych w urz� dzie w zakresie przestrzega-
nia zasad s
u� by cywilnej, w ramach szkole�  powszech-
nych w s
u� bie cywilnej, 
j) przekazuje w sposób przyj� ty w urz� dzie tekst niniej-
szego zarz� dzenia cz
onkom korpusu s
u� by cywilnej 
zatrudnionym w urz� dzie, zobowi� zuj� c ich do potwier-
dzenia na pi� mie zapoznania si�  z zarz� dzeniem, 
k) wydaj� c polecenie przeprowadzenia post� powania 
wyja� niaj� cego, mo� e zobowi� za�  rzecznika dyscyplinar-
nego urz� du do ustalenia, czy naruszenie obowi� zków 

cz
onka korpusu s
u� by cywilnej nie stanowi jednocze-
� nie naruszenia okre� lonych zasad s
u� by cywilnej; 
4) cz
onek korpusu s
u� by cywilnej kieruj� cy podleg
ymi 
cz
onkami korpusu s
u� by cywilnej w szczególno� ci: 
a) jest odpowiedzialny za przestrzeganie zasad s
u� by 
cywilnej przez podleg
ych cz
onków korpusu s
u� by cywil-
nej, 
b) wydaje polecenia maj� ce na celu usuni� cie stwierdzo-
nych uchybie�  w zakresie przestrzegania zasad s
u� by 
cywilnej i kontroluje ich wykonanie. 
2. Przepis ust. 1 pkt 4 stosuje si�  równie�  do osób, o 
których mowa w art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 21 listopada 
2008 r. o s
u� bie cywilnej, zajmuj� cych stanowiska 
urz� dnicze zwi� zane z kierowaniem podleg
ymi pracow-
nikami b� d� cymi cz
onkami korpusu s
u� by cywilnej. 
Osoby te przy zapewnieniu przestrzegania zasad s
u� by 
cywilnej wspó
dzia
aj�  z dyrektorem generalnym urz� du. 

 
§ 12. W zakresie przestrzegania zasad s
u� by cywilnej: 
1) ministrowie oraz inne osoby zajmuj� ce w administracji 
rz� dowej kierownicze stanowiska pa� stwowe wspó
dzia-

aj�  z Szefem S
u� by Cywilnej przy zapewnieniu prze-
strzegania zasad s
u� by cywilnej przez cz
onków korpusu 
s
u� by cywilnej; 
2) Krajowa Szko
a Administracji Publicznej uwzgl� dnia 
problematyk�  zasad s
u� by cywilnej przy realizacji zada�  
Szko
y. 
 
Rozdzia
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Zasady etyki korpusu s
u � by cywilnej 
§ 13. Cz
onek korpusu s
u � by cywilnej przestrzega 
zasad etyki korpusu s
u � by cywilnej, którymi s � : 
1) zasada godnego zachowania; 
 
2) zasada s
u � by publicznej; 
 
3) zasada lojalno � ci; 
 
4) zasada neutralno � ci politycznej; 
 
5) zasada bezstronno � ci; 
 
6) zasada rzetelno � ci. 
 
§ 14. Zasada godnego zachowania polega w szczegól-
no� ci na: 
1) wykonywaniu pracy z respektem dla regu
 wspó
� ycia 
spo
ecznego i kultury osobistej, poszanowania godno� ci 
innych osób, w tym podw
adnych, kolegów i prze
o� o-
nych; 
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2) � yczliwo� ci wobec ludzi i zapobieganiu powstawaniu 
konfliktów w pracy, w relacjach z obywatelami oraz 
wspó
pracownikami; 
3) w
a� ciwym zachowaniu si�  równie�  poza prac� , unika-
niu niepo�� danych zachowa�  maj� cych negatywny 
wp
yw na wizerunek pa� stwa, s
u� by cywilnej i urz� du. 

 
§ 15. Zasada s
u� by publicznej wyra� a si�  w szczególno-
� ci w: 
1) s
u� ebnym charakterze pracy wobec obywateli, maj� -
cej na celu urzeczywistnianie warto� ci le�� cych u pod-
staw prawa Rzeczypospolitej Polskiej; 
2) s
u� bie pa� stwu, której podstawowym elementem jest 
ochrona jego interesów i rozwoju; 
3) wspó
tworzeniu wizerunku s
u� by cywilnej oraz wp
y-
waniu na postrzeganie Rzeczypospolitej Polskiej w kraju 
i w � wiecie; 
4) przedk
adaniu dobra wspólnego obywateli nad interes 
osobisty, jednostkowy lub grupowy; 
5) nieuchylaniu si�  od podejmowania trudnych rozstrzy-
gni��  oraz odpowiedzialno� ci za swoje post� powanie, ze 
� wiadomo� ci� , � e interes publiczny wymaga dzia
a�  roz-
wa� nych, ale skutecznych i realizowanych w sposób zde-
cydowany. 

 
§ 16. Zasada lojalno� ci polega w szczególno� ci na: 
1) lojalno� ci wobec Rzeczypospolitej Polskiej; 
2) lojalnym i rzetelnym realizowaniu programu Rz� du 
Rzeczypospolitej Polskiej, bez wzgl� du na w
asne prze-
konania i pogl� dy polityczne; 
3) lojalno� ci wobec urz� du oraz prze
o� onych, kolegów i 
podw
adnych, gotowo� ci do wykonywania s
u� bowych 
polece� , dbaj� c, aby nie zosta
o naruszone prawo lub 
pope
niona pomy
ka; 
4) udzielaniu prze
o� onym obiektywnych, zgodnych z 
najlepsz�  wol�  i wiedz�  porad i opinii podczas przygoto-
wywania propozycji dzia
a�  administracji rz� dowej; 
5) wykazywaniu pow� ci� gliwo� ci w publicznym wypowia-
daniu pogl� dów na temat pracy swego urz� du oraz in-
nych urz� dów, zw
aszcza je� eli pogl� dy takie podwa� a
y-
by zaufanie obywateli do tych instytucji. 

 
§ 17. Zasada neutralno� ci politycznej, z uwzgl� dnieniem 
tego, � e partie polityczne w pa� stwie demokratycznym 
s�  przewidzianymi przez Konstytucj�  Rzeczypospolitej 
Polskiej i akceptowanymi przez obywateli wyrazicielami 
ich woli oraz tego, � e cz
onek korpusu s
u� by cywilnej 
mo� e korzysta�  z zagwarantowanych wolno� ci i praw 
cz
owieka i obywatela, w tym prawa do udzia
u w � yciu 
publicznym, polega w szczególno� ci na: 

1) niemanifestowaniu publicznym pogl� dów i sympatii 
politycznych, zw
aszcza nieprowadzeniu jakiejkolwiek 
agitacji o charakterze politycznym w s
u� bie oraz poza 
ni� ; 
2) dystansowaniu si�  od wszelkich wp
ywów i nacisków 
politycznych mog� cych prowadzi�  do dzia
a�  stronni-
czych; 
3) niepodejmowaniu � adnych publicznych dzia
a�  bezpo-
� rednio wspieraj� cych dzia
ania o charakterze politycz-
nym; 
4) niestwarzaniu podejrze�  o sprzyjanie partiom politycz-
nym i przestrzeganiu obowi� zuj� cych ogranicze� ; 
5) dba
o� ci o jasno��  i przejrzysto��  relacji z osobami 
pe
ni� cymi funkcje polityczne, przy uwzgl� dnieniu, � e 
relacje te nie mog�  podwa� a�  zaufania do politycznej 
neutralno� ci cz
onka korpusu s
u� by cywilnej. 

 
§ 18. Zasada bezstronno� ci wyra� a si�  w szczególno� ci 
w: 
1) niedopuszczaniu do podejrze�  o konflikt mi� dzy inte-
resem publicznym i prywatnym; 
2) niepodejmowaniu � adnych prac ani zaj�� , które kolidu-
j�  z obowi� zkami s
u� bowymi; 
3) jednakowym traktowaniu wszystkich uczestników w 
prowadzonych sprawach administracyjnych i nieuleganiu 
przy tym jakimkolwiek naciskom; 
4) niedemonstrowaniu za� y
o� ci z osobami publicznie 
znanymi ze swej dzia
alno� ci zw
aszcza politycznej, go-
spodarczej, spo
ecznej lub religijnej oraz niepromowaniu 
jakichkolwiek grup interesu. 

 
§ 19. Zasada rzetelno� ci wyra� a si�  w szczególno� ci w: 
1) sumiennym, rozwa� nym wykonywaniu powierzonych 
zada� ; 
2) dotrzymywaniu zobowi� za� , zgodnie z przepisami 
prawa; 
3) twórczym podejmowaniu zada�  i aktywnym realizowa-
niu obowi� zków, z najlepsz�  wol�  i w interesie spo
ecz-
nym, nieograniczaj� cym si�  jedynie do przestrzegania 
przepisów. 
 
Rozdzia
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Przepis ko � cowy 
§ 20. Zarz� dzenie wchodzi w � ycie po up
ywie 14 dni od 
dnia og
oszenia.  
Prezes Rady Ministrów: D. Tusk 
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