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Decyzja nr352014

Malopolskiego Komendanta Wojewaddzkiego Policji‘z dnia 26.05.2014 r. w sprawie wprowadzenia w Zycie
w Komendzie Wojewddzkiej Policji w Krakowie Wewngtrznej Procedury Antvmobbingowej dla

policiantow pelnigcych stuzbe w Komendzie Wojewodzkiej Policji w Krakewie z dnia 26 maja 2014 r.

Dziatajac na podstawie art.6f ustawy z dnia 6 kwietnia 19}90:’ o Policji ( tekst jednolity : Dz.U. z 2011 r., Nr

287 poz.1687 ze zm.) postanawiam, co nastepuje:

§1

Wprowadzam do stosowania w Komendzie Wojewddzkiej Policji w Krakowie Wewnetrzng Procedurg
Antymobbingowg dia policjantow petnigcych sluzbe w Komendzie Wojewodzkiej Policji w Krakowic (dalej

zwang Procedurg). stanowiaca zalacznik do niniejszej decyzji.
§2

1. Zobowigzuje kierownikow jednostek i komdrek organizacyjnych KWP w Krakowie do zapoznania
podleghych pracownikéw i policjantéw z trescig Procedury w terminie 30 dni od wejscia w zycie
niniejszej decyzji. Wzor oswiadczenia stanowi zatgeznik nr 1 do Procedury.

* 2. Policjantéw przyjetych, przeniesionych albo delegowanych do petnienia stuzby w KWP zapoznaje
si¢ z Procedurg w terminie do 7 dni od daty stawienia sig¢ do stuzby w KWP. Powyzsze stosuje sig
odpowiednio do pracownikéw.

3. Oswiadczenia o zapoznaniu sig pracownikow i policjantdw z Procedurg zaopatrzone w datg i ich
podpisy ﬁaleiy przekazaé do Wydziatu Kadr i Szkolenia KWP w Krakowie w ciggu 7 dni od
podpisania. ’ ' |

§3
Decyzja wehodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatwierdzam:

Wewng¢trzna Procedura Antymobbingowa dla policjantéw pelnigcych stuzbe
w Komendzie Wojewdodzkiej Policji w Krakowic z dnia 26 maja 2014 r.

1. Wewneirzng Procedure Antvmobbingowg, zwang dalej ,procedura”, wprowadza sig¢
w celu przeciwdzialania dzialaniom wypelniajacym jednocze$nie znamiona mobbingu
wobec policjantow petnigcych stuzbe w Komendzie Wojewodzkiej Policji w Krakowie,
zwangj dalej ,,KWP™. '

2. llekro¢ w procedurze jest mowa o:

1) ..,przetozonym” — rozumie si¢ przez to policjanta lub pracownika Policji uprawnionego
z racji zajmowanego stanowiska albo na podstawie odrebnego przepisu lub

upowaznienia do kierowania przebiegiem stuzby policjanta;

2) ..policjancie”™ — rozumie si¢ przez to funkcjonariusza KWP albo delegowanego do

pelnienia stuzby w KWP;

3) ..dzialaniach wypelniajacych jednoczesnie znamiona mobbingu™ — rozumie si¢ przez
to wszelkiego rodzaju zachowania wobec policjanta lub skierowane przeciwko niemu
polegajace na uporczywym i diugotrwalym ne¢kaniu lub zastraszaniu, wywotujgce
u niego zanizona ocene przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majace na celu jego
ponizenie, o$mieszenie lub izolowanie, ktére w szczegdlnosci stanowig zachowania
bedace  wynikiem nieprzestrzegania zasad  etyki  zawodowej  policjanta
wprowadzonych zarzadzeniem nr 805 Komendanta Glownego Policji z dnia 31
grudnia 2003 r. w sprawie ,.Zasad etyki zawodowej policjanta” (Dz. Urz. KGP z 2004
r. Nr 1, poz. 3).

3. Przelozeni podejmujg starania, aby miejsce pehienia stuzby bylo wolne od wszelkich

zachowan mogacych wskazywa¢ na dzialania wypelniajace jednoczesnie znamiona




mobbingu oraz innych form przemocy. W szczegdlnosci prOpagujq zachowania zgodne
z zasadami etyki zawodowej policjanta.

4. Stwarzanie sytuacji zachccajacych do dzialan wypelniajgcych  jednoczesnie
znamiona mobbingu lub zachowan niezgodnych z zasadami etyki zawodowej policjanta
moze stanowi¢ podstawe do odpowiedzialnosci dyscyplinarne;.

5. Policjant, ktéry uzna, ze wobec jégo osoby nastapily dziatania wypelniajace

jednoczesnie znamiona mobbingu, moze wystapi¢ ze zg%oszeﬁiem odpowiednio do

przelozonego albo przelozonego zajmumceno stanowisko bezposrednio wyzsze od
' przeiozoneg,o ktérego zgloszenie dotyczy”,

- 6. Zgloszenie w szczego]nosm powmno zawiera¢ przedstawienie stanu - faktycznego,
dowody na poparcie przytoczonych okolicznosci i wskazanie sprawcy badz sprawcow
takiego dziatania. '

. 7. Zgloszenia'moze dokona¢ takze policjant lub pracownik KWP,"'kto'r'y jest w posiadaniu
informacji mogacych swiadczy¢ o dziataniach wypetniajacych jednoczesnie znamiona

mobbingu.

8. Zgtoszenic moze nastapi¢c w formie piserhnego Raportu o zgloszeniu dzialan
wypeiniajgeych jednoczesnie znamiona mobbingu, zwanego dalej -,,rapdrtem”, ktorego
wzor okresla zatacznik nr 2 do procedury albo w formie ustnej, co przyjmujacy zgloszenie
zobowigzany jest udokumentowaé Noiatkg stuzbowg z przyjecia usinego zgloszenia
o dzialaniach wypelniajgcych _]'ednoczé.sfnie znamiona.- mobbingu,. zwana dalej .,notatka”,

ktoére) wzor okresla zalacznik nr 3 do procedury.

9. Raport, jak 1 notatka, powinny by¢ podpisane przez zglaszajacego. Notatke podpisuje

“réwniez przelozony przyjmujacy zgloszenie oraz osoba ja sporzadzajaca.

10. Przetozeni, o ktérych mowa w pkt 5, dokonujg wstepnej 6ce'lly zgloszenia pod
wzgledem faktycznym i formalnym. W zaleznosci od dokonanych ustaleni, bez zbednej
zwloki, nie poéZniej jednak niz w terminie do 3 dni od dnia otrzymania zgloszenia,

powoduja przestanie raportu albo notatki do:

1) Wydziatu Kadr i Szkolenia KWP, jezeli ich tres¢ wskazuje na zaistnienie przewinienia
dyscyplinamego, o ktdrym mowa w ustawie z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U.
7 2011 r. Nr 287, poz. 1687, ze zm.*) albo naruszenie obowiazkéw cztonka korpusu

" Zgodnie z § 4.ust. 6 zarzadzenia nr 30 Komendanta Giownego Policji z.dnia 16 grudnia 2013 r. w sprawie
_ﬁmkqomm ania organizacii hierarchicznej w Policji (Dz. Urz. KWP z 2013 r. poz. 99). ‘
Zmlany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U, z 2012 r. poz. 627, 664, 908, 951
. 11529, z 2013 r. poz. 628, 675, 1351; 1635 i 1650 oraz z 2014 r. poz. 24, 486 i 502. Tekst jednolity nie
uwzglednia zmian ogloszonych w Dz, U. 22011 r. Nr 217, poz. 1280 i Nr 230, poz. 1571.
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stuzby cywilnej, o ktérym mowa w ustawie z dnia 21 tistopada 2008 r. o stuzbie
cywilnej (Dz. U. Nr 227, poz. 1505, z pézn. zm.”>;

2) Wydziatu Kontroli KWP, jezeli ich tresé¢ stanowi skarge w rozumieniu Dzialu VII}

ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.
22013 r. poz. 267): )

3) Biura Spraw Wewnetrznych KGP (Wydzial w Krakowie), jezeli ich tresé wskazuje
jednoczesnie na podejrzenie popelnienie przestepstwa $ciganego 7 oskarzenia
publicznego;

4) do innej wlasciwe] merytorycznie komorki organizacyvinej KWP, jezeli ich tresé
wskazuje na taka potrzebe. '

11. Niezaleznie od podjetych dziatafi raport albo notatke przesyla si¢ do Sekcji

Psychologéw Wydziatu Kadr 1 Szkolenia KWP, ktory w zaleznosci od stwierdzonych

potrzeb moze podjaé odpowiednie dziatania.

12. Raport albo notatk¢ przesyla si¢ w taki sposdb, aby ich tres¢ nie byla udostgpniona

osobom niepowolanym. O nadaniu sprawie biegu bez zbedne} zwioki zawiadamia sig

- zglaszajacego.

13. Zgtoszenie zalatwiane jest przez wilasciwg komdrke organizacyjna KWP

w trybie i na zasadach okreslonych w odregbnych przepisach.

14. Jezeli zgioszénie dotyczy zakresu dziatania kilku komoérek organizacyjnych KWP
i przepisy odrebne nie stanowia inaczej, spraw¢ zalatwia ta komorka organizacyjna KWP,
ktorej zakres dzialania dotyczy w najwigkszym stopniu. Komorki organizacyjne KWP

wspoldzialaja ze sobg w celu zalatwienia sprawy.

15. Zainicjowanie dzialan w jednym z trybow nie wyklucza podjgcia réwnoleglych
dzialan w innym trybie. ' ' ’

16. Matopolski Komendant Wojewédzki Policji lub upowazniona przez niego osoba, na

podstawie dokonanych ustalen, w zaleznosci od charakteru i skali niepozadanych

zachowan i zdarzen podejmuje dziatania zmierzajace do wyeliminowania stwierdzonych

nieprawidtowosci i przeciwdziatania ich powtarzaniu z wykorzystaniem instytucji .

prawnych obowiazujacych w Policji.

17. Procedura wchodzi w zycie z dniem podpisania decyzji.

3 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2009 r. Nr 157, poz. 1241 Nr
219. poz. 1706, 22011 r. Nr 82, poz. 451, Nr 185, poz. 1092 i Nr 201, poz. [ 1830raz z 2012 r, poz. 1544,




Zalqcznik ne [ do Wewngtrznej Procedury Antymobbingowej dla policiantow pelniqcych sfuzhe
w Komendzie Wojewddzkief Policji w Krakowie z dnia 26 maja 2014 r.

OSWIADCZENIE

Janize] podpisany/podpisana.. ... . ..o .
' (imig¢ i nazwisko pracownika/policjanta)

zatrudniony/zatrudniona, petnigcy(a) stuzbe na stanowisku ...
e e e KWP w Krakowie
tnazwa komaorki organizacyjnej)
oswiadczam, ze zh_poznaIem/zapozna’(am sie z Wewngtrzng Procedurg Antymobbingowg dla

policiantow pelnigeveh stuzbe w Komendzie Wojewodzkiej Policji w Krakowie.

(data | podpis pracownika/policiania)




Zatacenik nr 2

»WZOR™
................................. Sdne
............ R P RREE (migjscowosd)
{(stapien). imi¢ i nazwisko)
(stanowisko 1 nazwa komorki organizacyvine; KW P)
.
IEEE R NN NRERENNNNENNERE RN NN Vl-ll‘l.‘..l..l.olool.o.'

(wskazad wiasciwego przetozonego)

R R TR R

RAPORT

o zgloszeniu dzialasi wypelniajgcych jednoczesnie znamiona mobbingu

Dane osoby/osob, wobec ktorej/ktorych podejmowane sa dzialania wypelniajace

jednoczesnie znamiona mobbingu:

Imi¢ i nazwisko, stanowisko, miejsce pelnienia sluzby osoby/oséb majacej/majacych
dopuszcza¢ si¢ dzialan wypehiajacych jednoczesnie znamiona mobbingu:

Relacja sluibowa miedzy osobami wymienionymi w ust. 1 i 2 (przelozony
-podwladny, podwladny-przelozony, rownorz¢dne stanowiska, nie zachodzi
bezposrednia relacja stuzbowa):

Opis okolicznosci i zachowan, ktére wskazujg na dzialania wypelniajace

jednocze$nie znamiona mobbingu:

(np.: stala i nieuzasadniona krytyka wykonywanych czynnosci/zadan, ograniczenie mozliwosci
wypowiadania sie, brak mozliwoéci zabrania glosu, reagowanie na zglaszane uwagi krzykiem, agresja,
izolowanie od reszty wspGlpracownikow, ustawiczne kwestionowanie wigkszosci decyzji, zlecanie zadan
ponizej wmiejetnosci, przyvdzielanie nadmierne] liczby zadan, odbieranie bez uzasadnionej przyczyny



wezesnie zleconych czynnosci/zadan, brak zadan do wykonania, zatajanie przed podwladnym istotnych
informacji niezbednych do prawidlowego wykonania przydzielonych zadan, przydzielanie zadan
z nierealnymi terminami ich wykonania. nieuzasadnione polecenia pracy po godzinach pracy. o$mieszanie
(np.: parodiowanie ruchéw. gestéw, wysmiewanie si¢ z niepemnosprawnosci. religijnych przekonan,
pochodzenia. wieku, koloru skoéry, itd.). ciagla krytyka zycia osobistego. rozpowszechnianie plotek,
stosowanie pogrozek slownych i pisemnych. straszenie zwolnieniem ze stuzby, unikanie kontaktow i zakaz
kontaktéw z innymi, sugerowanie choroby psychicznej, zanizanie oceny zaangazowania w sluzbie.
przydzielanie pokoju bez ogrzewania, okien, wylaczanie $wiatla, itp.)

5. Czas trwania i miejsce wymienionych powyzej zachowan/dzialan:

6. Opis dotychezasowych dzialan podjetych priez osobe zglaszajacag w celu

zaprzestania niepozadanych zachowan:

7. Skutki niepozadanych zachowan/dzialan: ' N B
(np.: czeste korzystanie z urlopow w celu uniknigcia zachowan opisanych w ust. 5 i 6, mysh samobdjcze.

choroba nerwowa, itp.)

8. Dowody na potwierdzenie stanu faktycznego:
{np. dokumenty, $wiadkowie, inne)




9. Dodatkowe informacje i uwagi:

{data i podpis zglaszajacege)
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Zatacznik nr 3

(miejscowosc)

Notatka sluzbowa

z przyjecia ustnego zgloszenia o dzialaniach wypeiniajgcych jednoczesnie znamiona

mobbingu

Data przyjecia zgloszenia: ...

Dane osoby zglaszajacej:

Tresé¢ zgloszenia:

D

2)

3)

4)

dane osoby/osob, wobec ktorej/ktorych podejmowane sg dzialania wypehniajgce
jednoczesnie znamiona mobbingu:

imie i nazwisko, stanowisko osoby/osob dopuszczajacej/dopuszczajgcych sig dzialan
lub zachowan majacych wypelnia¢ jednoczesnie znamiona mobbingu:

relacja sluzbowa miedzy osobami wymienionymi w ust. 2 i 3 (przetozony-podwiadny,

. podwiadny-przelozony, rownorzedne stanowiska, nie zachodzi bezposrednia relacja

stuzbowa}:

Opis okolicznosci i zachowan, ktore wskazujg na dziatania wypetniajace jednoczesnie

znamiona mobbingu:

(np.: stala i nieuzasadniona krytyka wykonywanych czynnosci/zadai, ograniczenie mozliwosci
wypowiadania sie, brak mozliwosci zabrania glosu, reagowanie na zglaszane uwagi krzykiem, agresja,
izolowanie od reszty wspélpracownikow, ustawiczne kwestionowanie wigkszosci decyzji, zlecanie
zadan ponizej umiejetnosci, przydzielanie nadmiernej liczby zadan, odbieranie bez uzasadnionej
przyczyny wczesniej zleconych czynnosci/zadan. brak zadan do wykonania, zatajanie przed
podwladnym istotnych informacji niezbednych do prawidlowego wykonania przydzielonych zadan.
przydzielanie zadan z nierealnymi terminami ich wykonania, nieuzasadnione polecenia pracy po
godzinach  pracy, o$mieszanie (np.. parodiowanie ruchow, gestow, wysSmiewanie sig
z niepelosprawnosci, religijnych przekonan, pochedzenia, wieku, koloru skéry, itd.), ciagta krytyka
zycia osobistego. rozpowszechnianie plotek, stosowanie pogrézek slownych i pisemnych. straszenie




zwolnieniem ze sluzby, unikanie kontaktow i zakaz kontaktdw z innymi, sugerowanie choroby
psychicznej, zanizanie oceny zaangazowania w sluzbie. przydzielanie pokoju bez ogrzewania. okien.
wylaczanie $wiatla, itp.)

6) Opis dotychczasowych dzialan podjetych przez osobe zglaszajacg w celu zaprzestania
niepozadanych zachowan:

7) Skutki niepozadanych zachowan:

(np.: czeste korzystanie z urlopdw wypoczynkowych i zwolnien fekarskich w celu unikniecia zachowan
opisanych w pkt 4 i 5, mysli samobojcze, choroba nerwowa. itp.) ‘

4. Zglaszajacy przedstawil nast¢pujace dowody na potwierdzenie stanu faktycznego:
(np. dokumenty, $wiadkowie, inne)

5) e s :

{podpis zglaszajgeego) (imie. nazwisko i stanowisko albo picezed imienna.
i podpis przyimujacego zgloszenic)




