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I. CEL, METODA | ORGANIZACJA BADANIA

Celem badania jakoSciowego byto poznanie opinii policjantow na temat jakosci,
funkcjonalnosci i estetyki umundurowania (m.in. faktury i jakosci materiatu, fasonu) oraz

poznanie ich potrzeb w zakresie zmian w umundurowaniu.

Badanie zostato zrealizowane poprzez zogniskowane wywiady grupowe tzw. fokusy.
Zogniskowany wywiad grupowy to dyskusja prowadzona przez moderatora, ktory ma za
zadanie pokierowanie nig w taki sposob, aby uzyska¢ mozliwie najwiecej informacji na badany

temat. W dyskusiji uczestniczy od kilku do kilkunastu oséb dobranych w sposéb celowy.

W badaniach jakosciowych, m.in. ze wgladu na poznanie niezaleznych, wolnych od
ewentualnego wptywu grupy, opinii wykorzystywanie sg techniki projekcyjne. W opisywanym
badaniu zastosowano jedna z nich tzw. test niedokonczonych zdan. Polega on na tym, ze
kazdy z uczestnikow otrzymuje liste niedokonczonych zdan i ma za zadanie indywidualnie je

dokohczy¢ (szczegbtowa charakterystyka testu oraz jego wyniki — Zatgcznik nr 1).

Badanie zrealizowano z inicjatywy Zastepcy Komendanta Gtéwnego Policji, pana Jacka
Sobolewskiego. Przeprowadzono je w dniach od 25 do 28 lipca 2006 roku, a ztozyto sie na nie 8
wywiaddw grupowych z policjantami wykonujgcymi obowigzki stuzbowe w tzw. terenie, ,na ulicy”.

Kryteria doboru respondentéw — uczestnikéw fokusow:

e liczebnosc¢ grup - 8 osob,

e 2 grupy — policjanci ruchu drogowego, 2 grupy - policjanci dzielnicowi, 2 grupy —
policjanci patrolowo — interwencyjni oraz wywiadowczo — patrolowi, 1 grupa —
policjanci stuzb specjalistycznych (Komisariatu Rzecznego, Ogniwa Konnego oraz
przewodnicy pséw), 1 grupa — policjantki.

e rozmowcy zostali dobrani ze wzgledu na charakter wykonywanej stuzby oraz
doswiadczenie zawodowe w Policji — minimalne 2 lata

e uczestnicy badania reprezentowali KSP oraz podlegte jej jednostki.

Badanie ze wzgledu na charakter poszczegolnych grup (homogeniczne - ztozone z policjantéw
KSP) ijakos¢ pozyskiwanych informacji nie byto nagrywane. Prowadzono biezgce notowanie
wypowiedzi respondentdw przez osoby wspierajgce moderatora.

Nalezy podkresli¢, ze dla zweryfikowania czy opinie nt. umundurowania policjantéw
z KSP s3 zbiezne z opiniami policjantéw z catej Polski dokonano dodatkowo analizy tresci
wypowiedzi, dotyczacych tego zakresu tematycznego, pojawiajacych sie na stronie IFP —

Internetowego Forum Policyjnego .

' ,Analiza wypowiedzi zamieszczanych na Internetowym Forum Policyjnym (http;/www.ifp.pl/) dotyczacych

umundurowania Policji”’; KGP, Biuro Komunikacji Spolecznej, Wydziat Analizy Ocen Spolecznych, st. sierz.
Katarzyna Baranska; 2006 rok
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Il. WYNIKI BADANIA

2. DIAGNOZA

1.2 Jakos$¢ wykonania, funkcjonalnos¢ oraz komfort uzytkowania w réznych
warunkach atmosferycznych iréznych porach roku umundurowania
policjantow, z uwzglednieniem poszczegodlnych jego czesci

1.1.3. Ocena umundurowania ogolnie:

Z wypowiedzi respondentow wynika, ze ocena ogélna umundurowania stuzbowego jest
negatywna: ,fe mundury, to nie ma nic gorszego”, ,umundurowanie stuzbowe to jest totalne
nieporozumienie”.

Gtéwnymi czynnikami wptywajacymi na takg opinie jest jakos¢ wykonania umundurowania oraz

jego funkcjonalnosé.

Policjanci zle ocenili materiaty, z ktérych szyte sa mundury (,tkanina to tragedia, chyba
najgorsza, jaka moze byc¢”). Material nie przepuszcza powietrza, w konsekwencji czego
policjanci sie poca, dotyczy to zwlaszcza pory letniej (,sztuczny materiat, ciato sie poci, jest to
nieprzyjemne”).

Zastrzezenia respondentéw budzi rowniez fason umundurowania, ktéry - ich zdaniem,
jest niewygodny (,sg niewygodne [mundury”). Uczestnicy badania twierdzili, ze mundury sa
trwale (,wyirzymate sg”), ale nie sa funkcjonalne podczas pelnienia stuzby (,mundury na
pokaz, a nie do stuzby’).

Uczestnicy wywiadow w sposéb szczegoélny odniesli sie do funkcjonalnosci umundurowania

podczas wykonywania zadan stuzbowych ( ,nikt nie my$li o funkcjonalnosci, zeby tylko byty”).

Respondenci podawali przyktady probleméw z uzytkowaniem umundurowania w stuzbie:

- podnosi sie podczas biegu: (jak policjant skacze przez pfot to cate umundurowanie ma na
gfowie”

- wypadaja wyposazenie i dokumentacja, a policjanci musza swoja uwage koncentrowac,
poza Sciganiem sprawcow, na tym, aby nie zgubi¢ sprzetu: ,cziowiek musi wszystko
frzymac, jak biegne wypada (...), mozna wszystko zgubic¢”, ,wygladam jak krakowiak: jedng
rekq trzeba trzymac¢ czapke, a drugg pas z bronig, a gdzie reszta? [wyposazenie i
dokumentacja]’, ,idzie dzielnicowy i wszystko w rekach niesie (...), faktycznie to nie wiadomo,
czy rzucic to wszystko, czy tapac lumpa, no ale gdzie tapac¢ lumpa, jak dyscyplinarke bede miat
za sprzet (...), jak idziemy we dwie osoby to jedna bierze stacje, teczke, a druga goni’”.

Problem ten - zdaniem policjantow — wynika z braku wystarczajacej ilosci pojemnych kieszeni

i niestabilno$ci wyposazenia umieszczanego na pasie: ,za mafo jest kieszeni, (...), bloczki,

mandaty, notes, radiostacja, nie mamy gdzie tego wszystkiego schowac”.
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Uczestnicy badania podkreslali réwniez brak funkcjonalnosci umundurowania w réznych
warunkach atmosferycznych (porach roku).
Zima umundurowanie — z uwagi koniecznos$¢ nakladania wielu warstw odziezy, jest
niepraktyczne i utrudnia sprawne poruszanie sie stuzbom patrolowo-interwencyjnym
i dzielnicowym (,moro dobre na zime, do tego buty pantofle - jak kto$ jest twardy, do tego
niebieska kurtka, ale te czarne sg lzejsze, bardziej trzymajg ciepto”) oraz policjantom stuzb
specjalistycznych: ,jak siadam na konia zimg to naktadam sze$¢ warstw: koszule, sweter,
ocieplacz, kurtke i ortalion, dwie podpinki i wyglagdam naprawde grozZnie, na dot kalesony, letnie i
zimowe spodnie, na to kombinezon, buty inne niz te [wysokie kozaki], tylko takie termobety (..)".
Latem mundur, zdaniem respondentéw, niewystarczajaco przepuszcza powietrze, a

podczas deszczu nasiaka (,mundury wszystko przyjmujg [wode], przybywa 10-15 kilo”).

Pojawity sie rowniez pozytywne opinie dotyczace umundurowania. Dotyczyly one
jednak wylacznie umundurowania wyjsciowego: ,galowe mundury sg w porzadku, nie
zZmieniajmy, chodzi tylko o mundury do pracy’, ,wyjSciowy [mundur] jest dobry, rzadko sie uzywa,
moze byc”.

Znacznie wiecej informaciji nt. funkcjonalnosci umundurowania podczas réznych poér roku,

dostarczyty wyniki Testu zdan niedokoriczonych. Potwierdzity one negatywne opinie wypowiadane

podczas wywiadu bezposredniego (patrz Zatgcznik nr 1, Tabele nr 3, 4 i 5).

Z zanotowanego przez respondentéw dokonczenia zdania: ,,Méj mundur w deszczu jest
...”, wynika, ze nie jest odporny na deszcz — przesigka i nasigka woda: ,mokry do skéry’, ,jak
dziurawa todka”, ,jak ggbka”, a dodatkowo wolno schnie i jest w nim zimno: ,mokry i wolno
schnie”, ,mokry i przesigka, po diuzszym czasie jest mi zimno”. Dokohczenie zdania: ,,Méj
mundur w upale jest ...” pokazato, ze wg. doswiadczen badanych, mundur na lato jest za
gruby i za goracy: ,za gruby i gorgcy’, ,mikrofala” , jak termos”, nie przepuszcza powietrza
(,szybko sie nagrzewa ciato”), skutkiem czego jego uzytkownik szybko sie poci (,mokry, bo sie
cztowiek poci”). Badani stwierdzili, ze w efekcie mundur $mierdzi (,mokry od potu i $mierdzgcy”).

Dokonczenie zdania: ,,Zimga moéj mundur jest...” wskazato, ze mundur nie zapewnia
wystarczajacej ochrony przed zimnem: ,zimny”, ,tak ciepty jak Antarktyda”, ,jak lodowka”.
Dodatkowo nie jest funkcjonalny: ciezki i niewygodny, a ponadto ogranicza mozliwos¢
sprawnego poruszania sie podczas stuzby (,niefunkcjonalny (...)",ogranicza ruchy przy
interwencjach’).
Pojawito sie kilka zapiséw pozytywnie oceniajacych zachowanie sie umundurowania
¢éwiczebnego podczas zimy. Wynika z nich, ze moro jest wygodne i ciepte: ,OK” ,czarna
kurtka jest wygodna i ciepta”.

Z wypowiedzi uczestnikow wywiadu wynika, ze jakos¢é umundurowania spadta w kilku
ostatnich latach (,to co wyprodukowane kilka lat temu - lepsze”). Powodem takiej sytuacji —

zdaniem badanych - jest dokonywanie przez Policje zakupéw umundurowania u prywatnych



Z

dostawcow: ‘[popsuto sie] jak zaczeli prywatni dostawcy dostarczac (...)", ,idzie sie na ilos$¢ a nie

na jakosc”.

1.1.4. Ocena poszczegolnych czesci umundurowania:

a) Koszule

Z wypowiedzi uczestnikbw badania wynika, Zze najpowazniejszym problemem
w uzytkowaniu koszul stuzbowych (niebieskich), jest material, z jakiego sa uszyte (,tkanina —
najwieksza tragedia jaka moze byc¢, wybierajg te najtansze...”.). Stanowi on mieszanke naturalnej
bawetny i sztucznego poliestru (,50% bawetna, 50% poliester). Pomimo domieszek widkien
sztucznych jest on jednak — zgodnie z wypowiedziami badanych — podatny na gniecenie
(»,gniecie sig”).
Efektem zlej jakosci tkaniny jest odczuwany przez policjantéw dyskomfort podczas ich noszenia —
zwlaszcza pocenie sie w porze letniej: ,niebieskie koszule po prostu sie przyklejaja do ciata”,
»SZtywna, plastikowa, strasznie sie poce”, ,Smierdzi sie”.
Policjanci podkreslali tez, ze jako$¢ koszul zmienia si¢ na jeszcze gorsza po ich upraniu:
.kotnierzyki robig sie pomarszczone (...) famig sie”, ,po jednym praniu to szmata sie robi’. Jest to
istotne, poniewaz ze wzgledoéw higienicznych i estetycznych policjanci muszg praé je codziennie
(,te koszule trzeba codziennie prac”).
Natomiast materiat, z jakiego sg uszyte koszule powoduje, ze sg one trwate: .ta blacha jest
odporna, jest nieprzewiewna, ale trwatos¢ dobra”, ,jest mocna, trwata, ale cata sztuczna”. Chociaz
trwatos$¢ ich jest niewystarczajgca z punktu widzenia zuzywania sie poszczegoéinych czesci,
przede wszystkim kotnierzyka oraz mankietéw: ,kofnierzyk sie wyciera”, ,w koszulach z dtugim

rekawem mankiety po roku sie strzepig i z kotnierzykami tez problem’.

Respondenci oceniali réwniez fason koszul oraz ich uzyteczno$¢ podczas stuzby. Uznali,
ze koszule sa niepraktyczne z punktu widzenia fasonu: "kréj straszny” ,reki do goéry nie
podniose bo sie wycigga’. Dodatkowy problem, ktéry zgtaszaty policjantki to brak fasonéw

damskich: ,kobiecych w ogdle nie ma, a meskie sa tylko duze”.

Uczestnicy wywiadu wskazywali jeszcze na inny aspekt funkcjonalnosci koszul — ilo$¢ i wielko$¢
kieszeni. Jest ich za malo, sg za waskie, za ptytkie i przez to mato pojemne: ,w koszulach, w
kieszeniach nie mieSci sie notatnik idfugopis”, ,(...) kieszenie sg za waskie [na Dbloczki
mandatowe]”, ,w koszuli mam tylko dwie kieszenie, a gdzie notatnik, mandaty itd., gdzie mam to
powktadac?”.

Uczestnicy badania wypowiedzieli sie tez na temat koloru, zwrécili uwage, ze kolorystyka

koszul btekitnych jest bardzo réznorodna (,jak tu siedzimy kazdy ma innego koloru”). Natomiast



policjanci z Ogniwa Konnego dodatkowo podkredlili brak funkcjonalnosci koloru koszul: ,nha ulice

moze byc¢ [niebieska koszula], ale do parku (...) kon zahacza o gatezie, wszystko na nich widac”.

Nalezy tez podkresli¢, ze uczestnicy badania wypowiadajgc sie na ww. temat poréwnywali
jako$¢ materialu koszul obecnie dostepnych w magazynach mundurowych 2z koszulami
wprowadzanymi do uzytku kilka lat wczesniej. Wypadto ono zdecydowanie na korzys¢ partii
wydawanych przed rokiem 2000 ,starsze koszule sg o wiele lepsze niz te, ktére sg teraz’).
Koszule wydawane przed 2000 rokiem byly produkowane przede wszystkim przez
Woélczanke i stanowily zaprzeczenie obecnie uzywanych: ,na przyktad ta koszula jest firmy
Wolczanka (...) ma 10 lat i wyglada jak nowa (...) materiat pleciony, jest idealna”, ,nie tracg
koloru”, ,100% bawetny”.

Jako przyczyne takiej niekorzystnej zmiany sytuacji uczestnicy spotkania podawali wielos¢
i réznorodnos¢ firm dostarczajacych umundurowanie dla Policji: ,co dostawa fo inna firma, bo
kto$ wygrat przetarg”.

Respondenci podkreslali, ze z uwagi na niskg jakos¢ koszul czesto decydujg sie na ich
zakup w sklepach pozaresortowych: ,koszula jest moja prywatna”, ,lepiej dodac¢ 10-15 zt wiecej i
miec lepszg’. Druga przyczyna, ktéra determinuje zakup koszuli stuzbowej prywatnie, jest
brak odpowiednich rozmiaréw w magazynach. Problem ten poruszyta wiekszos¢ badanych, w
tym réwniez policjantki: ,rozmiarowka to problem, ja kupuje tylko prywatnie”, ,ja mam wszystkie
kupowane prywatnie, od osoby ktéra szyje na wzor stuzbowych”,

Policjanci Komisariatu Rzecznego wypowiedzieli sie ponadto nt. koszulek stuzbowych
typu polo uzytkowanych przez nich w porze letniej. Na tle koszul stuzbowych (btekitnych)
wypadaja w opinii ww. lepiej: ,mato funkcjonalne, bo na jeden raz, przepuszczalno$c¢ $rednia,

ale lepsza, niz niebieska”.,

b) Spodnie

¢ gabardynowe wyjsciowe

Zdaniem badanych spodnie stuzbowe gabardynowe sa niefunkcjonalne podczas
petnienia stuzby: ,w ogdle sie nie sprawdzajg”, ,spodnie fatalne” — brakuje im praktycznosci (,w
patroléwce udreka z tymi spodniami” oraz dobrej jakosci wykonania (“sfaba jako$c”).
Respondenci negatywnie ocenili tkanine, z ktorej szyte sg spodnie gabardynowe, z uwagi na
uzycie w niej tworzyw sztucznych: ,sg tu uzyte sztuczne materiaty, (...) po pot godzinie spodnie
wygladajg jak tydzien nie prane”. Materiat jest twardy i szorstki: sg jeszcze gorsze niz koszula,
sztywne, plastikowe”, ,sq twarde i szorstkie”.

Konsekwencjg ztej — w ocenie policjantéw, jakosci materiatu, jest dyskomfort podczas noszenia
spodni stuzbowych, zwilaszcza pocenie si¢ w porze letniej: ,bardzo potliwe”, ,nie

przepuszczajg powietrza”, ,w lato jest gorgco”.



Spodnie letnie szyte sg z cienszej, przewiewnej tkaniny (,przewiewne sg”), natomiast jest ona z
kolei bardziej podatna na deformacje (,kolana sie wypychajq”).
Material, z ktérego szyte sg spodnie gabardynowe zle znosi pranie i prasowanie (,spodnie {(..)
po praniu w wodzie robig sie biate, wypychajg sie, (...) ciezko prasowac”, ,wyprasowatem raz i sie
Jarzeniéwka zrobita”) oraz szybko sie zuzywa ( ,takie spodnie wystarczajg na ok. 1,5 roku”).
Negatywne opinie dotyczyty tez wykonczenia spodni:
e wstawki na uda wykonane sa ztwardego materiatu (,spodnie gabardynowe majg
podszewke do kolan, blaszang, bardzo niewygodne”)
e spodnie pruja sie: ,nie kuca¢ mocno, bo ci sie na szwach rozejdg”, ,najgorzej jest
pokonywac w nich przeszkody, pekajg w kroku lub na tytku”
e psuja sie wszywane elementy np. zamki: ,zamki sie psujg”, ,rozporek sie sam otwiera”,
Uczestnikom fokuséw nie podoba sie tez fason spodni, s zbyt diugie w poréwnaniu do
szerokosci nogawek: ,wgskie z dotu, za dtugie”. Policjantki podkreslity dodatkowo, ze brak
jest damskich fasonéw spodni: ,nie ma w ogdle damskich (...) sg tylko meskie (...)”, ,ja
dostatam na 80 cm w pasie (...) trzeba przerabiac¢”. Podobnie jest ze spddnicami, respondentki
podkresiaty, ze szyja lub kupuja je prywatnie: ,szytySmy same (...) na wzér”, ,kolezanki kupuja
sobie, zeby tylko byty czarne lub granatowe”.
Przy tym elemencie garderoby, podobnie jak przy koszulach, pojawit sie problem braku
wystarczajacej liczby kieszeni i ich mata pojemnos¢: ,kieszeni za mafto, przy pasie sie

wszystko nie utrzyma’, ,jak w tych kieszeniach co$ schowac”.

Podczas dyskusji policjanci wskazali na spodnie, jakie dostawali rozpoczynajac stuzbe
stala - byly one zdecydowanie lepszej jakosci, nie deformowaly sie podczas prania i tatwo je
bylo prasowaé (,spodnie stare, to byta gabardyna, jak wyprasowatem to i tydzieri nositem, teraz 2

razy spodnie zabrudze i do prania, dwa prania i $wiecq sie, do niczego”).

o gabardynowe typu narciarskiego

Na kolejnym etapie badania dyskusja koncentrowata sie wokét spodni gabardynowych typu
narciarskiego. Wiekszos¢ uczestnikow wywiadow stwierdzita, ze ich nie nosi (,narciarek to
mozna w ogéle nie robic, bo nikt nie chodzi”, ,nikt nie chce w nich chodzic¢’), przede wszystkim ze
wzgledu na niska jakosé wykonania. Policjantki zwrécity ponadto uwage na brak fasonéw

4

damskich ,na dtugo$¢ sg dobre, a krok w kolanach mam”, ,ja obcietam szelki [mocujace na
stopy]”.

Niezaleznie od rodzaju omawianych spodni (gabardynowe czy narciarskie) uczestnicy
wywiadu mieli zastrzezenia co do jednolitosci ich koloru - ré6zne odcienie i kolory: ,dostatem
spodnie kolor niebieski, kto$ pyta: skad ma Pan takie spodnie, to sq spodnie kolejarskie”, .jedne

sg czarne inne granatowe”.



¢ inne (spodnie)

Inne uwagi, co do jakosci spodni uzywanych w Policji, mieli badani reprezentujacy stuzby
specjalistyczne.

Policjanci Ogniwa Konnego podkreslali, ze spodnie tzw. bryczesy do konnej jazdy pruja
sie (,halezg sie dwie pary na dwa lata, ale nie wytrzymuja, prujg sie”). Ponadto, z uwagi na brak
odpowiedniej szerokosci szlufek przy pasie, sa niepraktyczne,: ,bryczesy nie majq szerokich
szlufek (...) pasa nie mozna wtozy¢, mam go na wierzchu”, ,w bryczesach pas na wierzchu, bo
spodnie prosto od producenta typowo sportowe”.

Policjanci Komisariatu Rzecznego mieli rézne opinie na temat stuzbowych spodenek
letnich. Pozytywnie odniesli sie do komfortu noszenia krotkich spodenek, poniewaz sg
stosunkowo przewiewne, natomiast negatywnie wypowiedzieli sie nt. wytrzymatosci na pranie

tkaniny, z ktérej sq wykonane (,w praniu mechacg sie i spierajq”).

¢) Bluza stuzbowa (tzw. olimpijka)

Uczestnicy wywiaddw podkreslali brak funkcjonalnosci i zastosowania praktycznego
(w stuzbie) bluzy stuzbowej tzw. olimpijki: ,sq dobre, Zeby sie pokazac, ale nie do dziatania”,
Lhie zdaje egzaminu na ulicy”,, ,przy interwencjach sie nie nadaje: ,w ogdle nie sprawdza sie
w patrolowce”. Szczegolnie uciazliwy dla badanych jest niepraktyczny kréj olimpijki, ktéry nie
pozwala na swobodne poruszanie si¢ i wykonywanie zadan stuzbowych: ,krepujg ruchy’, ,sq
niewygodne, ciasne, nie mozna sie odwrocic”, ,jak sie siada to olimpijka idzie do gory”.
Wszyscy uczestnicy wywiadéw krytykowali fason bluzy, zdaniem funkcjonariuszy jest ona za
krétka i niezaleznie od rozmiaru jej kréj jest niedostosowany do sylwetki: ,przy wstawaniu
zza biurka pot plecow widac”, ,najlepiej przy wsiadaniu na konia — wszystko na wierzchu”, ,(frzeba
by¢ matej beczkowatej postury zeby pasowat’.
Policjantki, podkreslaty brak fasonéw damskich oraz odpowiednich rozmiaréw olimpijek (,fo
jJest fason dla mezczyzny, od momentu jak wprowadzone, nie byto damskich rozmiarow’).
O niepraktycznosci olimpijki $wiadczy réwniez — zdaniem policjantéw — niewystarczajaca ilos¢
szlufek na pasie, przy sciagaczu (,w nowych sg tylko szlufki z boku, a reszta pasa wisi"), co
powoduje brak stabilno$ci wyposazenia umieszczanego na pasie stuzbowym: ,jak biegtem

raz za przestepcq, to wszystko pogubitem”.

Policjanci dzielnicowi podkreslali konieczno$¢ zapewnienia funkcjonalnos¢ bluzy, z uwagi na fakt,

ze wiekszos¢ stuzby petnig wtasnie w nich: %4 okresu chodzimy w nich”.
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Pojawity sie tez pozytywne spostrzezenia, dotyczyly jakosci i trwatosci materiatu (,materiat

jest dobry”, ,zaktadam na chtodniejsze dni”) oraz ilosci kieszeni (jedynie to, ze ma duzo

kieszeni’).

d) Umundurowanie ¢wiczebne (tzw. moro)

Zastrzezenia badanych w umundurowaniu ¢wiczebnym tzw. moro, budzi przede wszystkim

tkanina, z ktorej jest uszyte. Materiat blaknie, mechaci sie, jest sztuczny ,(tkanina coraz gorsza
— mechaci sie, blaknie”, ,moro — sztuczne cafte”), nie przepuszcza powietrza i szczegdlnie
w okresie letnim poteguje pocenie sie (,w radiowozie ponad 30 stopni, cztowiek ptynie”),
szybko niszczy sie w praniu: ,robi sie koc po praniu”, ,moro — trzy prania wytrzymuje’.
Niektérzy badani zgtaszali rowniez reakcje alergiczne na ten materiat (,musiatem chodzi¢ w
moro w te upaty, mam od razu uczulenie”). Negatywnie na temat tkaniny wypowiedzieli sie
policjanci — przewodnicy pséw. Ich zdaniem do materialu przyczepia sie sier$¢ zwierzeca
(,mamy wszystkie psie kudty na sobie, wszystko sie przykleja (...)".

Na umundurowaniu ¢wiczebnym (bluza) naszyty jest napis ,,POLICJA”, ktéry, jak zgodnie
stwierdzili uczestnicy wywiadu, ulega zniszczeniu podczas prania: ,napis Policia na moro po
dwdch praniach sie wyptukuje”, ,te napisy wykruszajg sie, po 2-3 praniach do niczego (...)".
Ponadto badani podkreé$lali, ze tworzywo, z ktérego wykonane sa napisy nie przepuszcza
powietrza i wody: ,nie oddycha materiat w tym miejscu’, ,jest plastikowy”. Czes¢ z badanych
twierdzita wrecz, ze plastikowe naszywki doprowadzajg w okresie letnim, przy wysokich
temperaturach, do odparzen: ,napis z tytu POLICJA, piecze”, ,mam bardzo duzo ludzi z
odparzeniami”, ,dochodzi do problemdow zdrowotnych”.

Pojawity sie gtosy oceniajgce tak negatywnie cate umundurowanie. Badani wskazywali, ze
podczas goracego lata, moro powoduje odparzenia: ,przy takich warunkach atmosferycznych

2

[upalne lato] doprowadza do odparzen”, ,to dachowka, piekarnik”. Natomiast w zimie jest w nim
zimno: ,zimno w tym zimg, zimq pod spod dresy zaktadam”, ,marznie sie w tym, albo miliony
rzeczy pod to zaktada”.

Respondenci krytycznie ocenili tez fason i jakos¢ uszycia moro np. wykorzystanie do
szycia nici elastycznych, ktére moga rani¢ ciato (,byta partia, ze miata nici elastyczne”, ,jezeli
jakis baran szyje takg od spodu kobieta ma juz cate ciato pociete (...), jak wzigtem ten mundur to
mnie porazito”). Stwierdzili ponadto, ze pas na bluzie jest umieszczony za wysoko (,majg
dziwny kroj, pas jest pod pachami, a drugi pas na biodrach — nikt tak nie bedzie nosit, po bron nie
mozna siegngc’)

Uczestnicy wywiadow pozytywnie ocenili ilos¢€ i pojemnosé kieszeni: ,ma duzo kieszeni,
ma duze kieszenie, wystarcza”, ,mozna duzo przypigc np. latarke”. Natomiast uznali, ze kieszenie
umieszczone sa W zlych miejscach (,kieszenie na spodniach, napakowane, Zle to wyglada, dwie

Z przodu, dwie z tytu (...) po co te z tytu”).
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Zdaniem wiekszosci badanych uzytkownikow moro (stuzby patrolowo-interwencyjne
wywiadowczo-patrolowe) umundurowanie to jest funkcjonalne podczas wykonywania zadan
stuzbowych: ,moro jest funkcjonalne, zdecydowanie wygodne”, ,umozliwit komendant stuzbom
patrolowym [nosi¢] w dzien, mozna petni¢ [stuzbe] w moro, jest wygodniejsze (...), bardziej niz
umundurowanie stuzbowe” - (koszula i spodnie gabardynowe).

Wszyscy policjanci podkreslali jednak, ze kilka lat temu jako$é munduréw éwiczebnych
byla wyzsza: ,ja dostatem starsze i byty lepsze jakoSciowo, ,kiedy$ lepsza jako$¢ materiatu (...) z
5 lat temu”. Uzasadnieniem takiego stanu rzeczy wg. badanych jest réznorodnos$é producentow

munduréw dla Policji (,zalezy kto produkowat’).

e) Buty

Uczestnicy spotkania poproszeni zostali o przedstawienie opinii nt. obuwia stuzbowego,
ktére najczesciej uzytkujg w stuzbie: trzewiki stuzbowe nieocieplane oraz pétbuty wyjsciowe.

Policjanci Ogniwa Konnego wypowiedzieli sie ponadto nt. wysokich butéw do jazdy konnej.

o trzewiki stuzbowe nieocieplane (tzw. skoczki)

Respondenci wypowiadajac sie ogdélnie nt. skoczkéow wyrazili wylacznie opinie
negatywne: ,[skoczki] fo jest kompletne dno”, ,katastrofa”, ,do niczego sie nie nadajg”, ,(...)
fatalne (...), wyrzucitem do $mietnika”.

Podobne zabarwienie miaty opinie nt. jakosci elementéw, z ktérych zostaty one zrobione:

o twarde, sztywne i niewygodne podeszwy (,za ciezkie, twarde, niewygodne, sztywne
podeszwy”), ktére szybko pekaja i odchodza od skory: ,czesto pekajg podeszwy — 2
miesigce i trzeba kupi¢ nowe”, ,cata podeszwa odchodzi”,

¢ wstawiane elementy metalowe rdzewieja (,majg elementy wigzania metalowe (...),
zardzewiaty te mocowania’),

o skora jest podatna na wilgoé (,przepuszczajg wode”, ,po paru przemoczeniach wsigkajg
wode jak ggbka”) i szybko peka (,skora peka’).

Jakos¢ materiatu, z ktérego produkowane sg skoczki przektada sie na komfort ich uzytkowania.
Policjanci bardzo negatywnie odniesli sie do tej kwestii. Ich zdaniem buty nie przepuszczaja
powietrza (,nie przepuszczajq powietrza, noga nie oddycha (...) i na dodatek wcisniete nogawki
od moro”), powoduja pocenie stép (,nogi sie pocg, mozna wode wylewac”), a przy
dilugotrwalym noszeniu, odparzenia (,odparzenia straszne”). Natomiast niewlasciwy fason
obuwia powoduje dodatkowo okaleczenia stop (,przetartem skarpetke, kostke w stuzbowych

butach”).

Wszystko to powoduje natomiast utrudnienia w wykonywaniu zadan stuzbowych: ,ciezko sie

2

w tym biega”, ,w tym sie nie da biec”.
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Trwatos$¢ obuwia oceniana byta w zalezno$ci od rodzaju petnionej przez policjantéw stuzby,

stazu pracy oraz od tego, czy uzytkowane jest ono przez policjanta na co dzien, czy tez nie.
Zdecydowanie negatywnie odnosili sie do tej kwestii policjanci patrolowo-interwencyjni
i wywiadowczo-patrolowi, uzytkujacy je na co dzien i posiadajacy dtugi staz stuzby. Twierdzili, ze
przy intensywnej eksploatacji buty szybko sie zuzywaja: ,jak chodzimy 8 godzin po ulicy, to sie
zdzieraja momentalnie”, ,policjant, ktéry czesto chodzi (...),[but] po 2 tygodniach nadaje sie do
kosza’.
Natomiast mniej ostre wypowiedzi padaty ze strony policjantéw z krétkim stazem stuzby (0,5 roku —
1,5 roku) oraz policjantéw stuzb specjalistycznych. Ich zdaniem skoczki sg wytrzymate: ,sg
wytrzymate” - (policjant z poétrocznym stazem stuzby), ,ja mam na dwa lata przy $rednim
eksploatowaniu”, ,mnie troche wiecej niz rok wytrzymaty” — (przewodnicy psow).

W opinii policjantéw buty skoczki nie sprawdzaja sie w roznych porach roku (zwlaszcza

latem, jesienig i zimg). Latem jest w nich goraco: ,nie spefnia zadnych norm w lecie”, ,latem
woda w butach”, natomiast zimg zimno ( ,w zimie marzng [nogi]”). Zima i jesienia dodatkowo
przemakaja (,przemakajg — woda wsigka jak ggbka [jesien/zima]”, ,na S$wieto zmarlych
przemokng’).
Dyskutujgc nt. zachowania obuwia podczas réznych warunkéw pogodowych, policjanci poruszyli
jeszcze jedng kwestie - przyczepno$¢ do nawierzchni. Badani stwierdzili, ze buty sa sliskie i nie
trzymaja sie podtoza: ,zimg - nie daj Boze goni¢ kogos [Sliskiel”, ,nie majg przyczepnoSci na
Sniegu, np. w poscigu za kim$ to sie mozna potamac, zgubic zeby”.

Do kwestii trzewikdéw stuzbowych nieocieplanych (skoczkéw) powrdcono na kolejnym

etapie badania — w przeprowadzonym Tescie zdan niedokohczonych. Jego wyniki potwierdzajq

spojnosé opinii respondentéw na ww. temat (patrz Zatacznik nr 1, Tabela nr 1).
Z zanotowanego przez badanych dokonczenia zdania ,,Chodzac w butach stuzbowych [tzw.
skoczkach] czuje...” wynika bowiem, ze problemem jest jako$¢ wykonania, fason, trwatos¢
oraz brak komfortu uzytkowania skoczkéw:
- W zimie zimno, a latem gorgco i parzg sie nogi”
- ,ciezar, sg sztywne, niewygodne”
- Jakbym chodzit w butach petnych wody w sezonie letnim i na tyzwach w sezonie zimowym
(po lodzie)”
- ,uciskanie na kostkach i palcach”
- Jakbym zatozyt buty ortopedyczne”,
Z uwagi na bardzo niskag jako$¢ obuwia policjanci twierdzili, ze tego typu buty kupuja
prywatnie: ,ja juz dawno nie miatem naszych stuzbowych butéw, szkoda pieniedzy, sam kupuje

sobie”, ,prywatnie trzeba kupowac zeby mozna byto chodzic”.
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o pobtbuty wyjsciowe (pantofle)

Kolejnym elementem umundurowania poddanym dyskusiji byty pétbuty wyjsciowe - pantofle.
Policjanci wyrazili negatywng opinie nt. jakosci materiatu, z ktérego wykonane sg potbuty. Mieli
zastrzezenia do jakosci skory (,drugi, trzeci gatunek skory”, ,po pastowaniu nie majg potysku, sg
matowe”) oraz tworzywa, z ktérego robiona jest podeszwa (Sciera sie i peka): ,podeszwy
plastikowe”, “zelowki sie Scierajg”, ,2 razy sie przejde i mam dziury w podeszwach [wypowiedz
policjantdw ruchu drogowego obstugujacych zdarzenia drogowe]”. Dodatkowo podeszwy nie
majq wystarczajacej przyczepnosci do podioza (,Sliskie podeszwy”).

Jakos¢ materiatu, z ktérego wykonane sg potbuty rzutuje na komfort ich noszenia.
Uczestnicy spotkania podkreslali, ze buty nie przepuszczajq powietrza, na skutek tego stopa -
zwlaszcza w porze letniej — poci sie (,wystarczy godzina i stopa pfynie,”) i czesto ma
odparzenia ( ,potrafig odparzy¢ stope”). Nie sprawdzajg sie tez podczas wykonywania przez
policjantéw zadan stuzbowych (,sg w miare wygodne, jes$li chodzi o spacer, w tym sie nie da
biegac’)

Kwestie jakosci wykonania i komfortu uzytkowania butéow podkreslali szczegdlnie
dzielnicowi, ktérzy sa gtéwnymi uzytkownikami tego typu obuwia (,duzo chodzimy — 5,5
godziny w rejonie dziennie”).

Przedstawiciele stuzby ruchu drogowego obstugujacy zdarzenia drogowego twierdzili
dodatkowo, ze p6tbuty nie sa odporne na substancje chemiczne / toksyczne (,nie wytrzymujg
$rodkéw chemicznych na drodze, rozpuszczajg sie”).

Badani krytycznie odniesli sie do fasonu obuwia. Ich zdaniem sa one zle wyprofilowane:
L,hiedopasowane do stopy”, 'palce $cisniete, Zle wyprofilowane”, co czesto powoduje otarcia
stop (,po 3 godzinach poprositem kolege, zeby mi zdjaf, bo przetarta skarpetka i podeszwa, nogi
we krwi”).Ponadto, zdaniem respondentéw, nie sa wystarczajaco estetyczne w wygladzie:

2

Strumniaki”, jak kalosze wygladajg”, ,do munduru polowego moga byc”.

Niewystarczajaca, w opinii policjantéw, jakosé pantofli, sklania do ich zakupu
prywatnie: ,pantofle kupujemy sami’, ,kazdy ma prywatne buty”. Na zadane grupie dzielnicowych
pytanie: ,Ktéry z Panéw ma buty z magazynéw stuzbowych?”, tylko dwie osoby udzielily
odpowiedzi twierdzacych.

Dodatkowa kwestia zmuszajacg do zakupu poétbutow prywatnie jest brak fasonéw damskich:
wytacznie prywatne, z péftora roku szukatam zwyktych czétenek ( ...) i jeszcze zeby byty bez

ozdobek (....), nie ma nigdzie”.
Uwagi do obuwia - wysokich butéw do jazdy konnej, mieli policjanci Ogniwa Konnego,

ich zdaniem goraco w nich jest latem (, 8 godzin dziennie, mamy bajoro w butach”), a zimno

zima (,jak 2 pary skarpetek zatoze to mozna wytrzymac”).
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f) Swetry

Gtéwnym zarzutem badanych stawianym wobec swetrow jest niska jakos$¢ tkaniny, z
ktérych sg wykonane - splot tkaniny nie jest Scisty (,rzadkie oczka, jakby na drutach robiony
przez babcie, wor taki”), na skutek czego swetry fatwo rozciagaja sie ( ,kolega niedawno dostat,
ma dekolt do pasa i jest po kolana”). Ponadto tkanina zle znosi pranie: ,00 dwodch razach sie
robig sie wory’, ,po jednym praniu robi sie sukienka”.

Jakos¢ swetréw nie pozostaje bez wptywu na wizerunek policjantow: ,,cztowiek wyglada jak fach’,
Wyglgdam jak pajac”.
Respondenci nawigzywali w wypowiedziach do wysokiej jakosci swetrow z sortow

3y

sprzed kilku lat: ,70 /lat temu dostatem i wyglgda jak nowy”, ,stare byty lepsze, ze SciSlejszej

wetny”, ,mam z pierwszego rzutu, jest idealny, tylko od prania wyblakty te naszyte elementy

i rekawy musze prawie podwaojnie zawijac”.

g) Kurtki

Uczestnicy spotkania poproszeni zostali o wyrazenie opinii nt. kurtek stuzbowych. Ocenie
poddane zostaly: kurtka % z podpinka (zimowa, niebieska), kombinezon ochronny letni oraz kurtka

¢wiczebna (czarna, zimowa).

e niebieska kurtka % z podpinka

Z wypowiedzi respondentéw wynika, ze nie sg zadowoleni zaréwno z jakosci wykonania
- zwlaszcza, jesli chodzi o fason, jak i funkcjonalnosci niebieskich kurtek z podpinka.
Funkcjonariuszom nie odpowiada materiat, z jakiego szyte sa kurtki, nie jest on wystarczajgco
trwaty i odporny na jesienno/zimowe warunki pogodowe. Kurtki nie sa w zwigzku z tym
wystarczajaco ciepte: ,nie jest cieplejsza, cho¢ ma podpinke”, ,nie trzyma cieptfa”, przecieraja sie
i przemakaja: ,jak nowa to nie przesigka, jest gumowana, z czasem jak sie przetrze, to przecieka’,
,deszcz wsigka idealnie”. Tkanina ponadto zle znosi pranie: ,do pierwszego prania nie fapie
wody, po trzech praniach to juz cieknie”. Nie jest rowniez dostosowana do réznorodnosci sytuacji i
zdarzeh, w jakich policjant - z racji wykonywanych obowigzkdw, uczestniczy np. nie jest
ognioodporna (,poszlismy na poligon, byty iskry— topi sie”).

Niepraktyczny jest rowniez fason kurtek, poniewaz krepuje ruchy: ,szare kurtki niestety,
pomytka straszna”, ,w szarej absolutnie nie mozna sie ruszac”. Krytycznie oceniona zostala tez
pojemnos¢ kieszeni (,te szare sg koszmarne, nic sie w kieszeniach nie miesci”).

Dodatkowo badani uznali, ze kurtki sa za ciezkie, za diugie i zbyt obszerne: ,jak sie zepne to mi
sterczy falbanka do kolan, jak Izej - zeby falbanki nie byto, to mi wszystko zjezdza [pas z bronia,

9

kajdankami itd.]”, ,jest ciezka”, ,kurtki sq za dtugie, za obszerne”.
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Brak funkcjonalnosci kurtki jest szczegolnie ucigzliwy dla stuzby dzielnicowego Ilub
patrolowo-interwencyjnej. Fason kurtki utrudnia dostep do broni i pokonywanie przeszkéd
podczas poscigu: ,jest tez kwestia dostepu do broni”, ,jak musze kogo$ gonic¢ przez ptot nie
przeskocze (...)".

Fason wptywa rowniez na wizerunek Policji. Zdaniem respondentéw, policjant w

2

kurtkach zimowych wyglada zle: ,wyglgdam jak przebieraniec”, ,ubrany regulaminowo cztowiek

wyglada jak spadochroniarz”, ,Smiesznie policjant wyglada, jak bombka”, ,wyglada sie w niej jak

baletnica, tragedia, masakra po prostu’.

e kombinezon ochronny letni

Zdecydowanie lepiej wypadta ocena kombinezonéw ochronnych letnich. Badani stwierdzili,
ze jest to najlepszy element umundurowania: ,deszczowka - najlepsza kurtka, jakg znam (...),
sg przemyslane”, ,idealna jest”, ,bardzo dobre na pore przej$ciowg, nawet na zime (...).

Bardzo dobrze ocenione zostaty funkcjonalno$¢ i fason ww. kurtek. Zdaniem respondentéw sg one
wygodne (,sgq bardzo wygodne”, ,jest Izgjsza”), maja praktyczne kieszenie: ,ma funkcjonalne

2

kieszenie, mozna poupychac¢ wszystkie gadzety”, ,majq te rozciecia, mozna schowac¢ wszystko

(...)"

Wiekszos¢ badanych policjantéw dobrze ocenita zachowanie si¢ materiatu, z ktérego
jest uszyta, na deszczu i wietrze: ,chroni przed deszczem”, ,przy takich pogodach majowych
gruba kurtka jest za ciepta, a ta jest dobra, taka jakby wiatrowka”.

Czes¢ policjantéw uznata jednak, ze nie stanowi ona wystarczajgcej ochrony przed silnym
deszczem (,nhadajq sie jak jest mzawka, w deszcz przemakajgq po 5 minutach, cieknie po plecach”).

Gorzej respondenci wypowiedzieli sie nt. eksploatacji kurtki — niszczy sie po dluzszym

2

okresie uzytkowania oraz po praniu: ,dopoki Pani nie upierze w pralce jest ok.”, ,kombinezon
ma gwarancje na 20 pran, tak naprawde to na miesigc”, ,[byta dobra] dopdki jej nie upratem”.
Podzielone byty opinie respondentow nt. przepuszczalnosci materiatu,
z ktérego szyte sa kurtki. Cze$¢ policjantéw twierdzita, ze w kurtce nie ma wentylacji (,sg
przepuszczalne, ale od S$rodka cztowiek ptynie”), natomiast cze$¢ mowita, ze kurtka jest

przepuszczalna (,powietrze przepuszcza’)..

o kurtka éwiczebna z podpinka

Pozytywne opinie policjanci wyrazali nt. kurtki éwiczebnej zimowej, zaréwno pod
wzgledem komfortu uzytkowania — wygodniejsza: .,fa czarna od moro jest lepsza”, ,sg
wygodniejsze”, jak i fasonu — lzejsza, dopasowana i nie krepuje ruchéw: ,czarne lepiej sie

2

prezentuja, lepiej lezg”, ,nie krepuje ruchdw, pas sie zaktada i jest bardziej dopasowana”.
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h) Ptaszcz przeciwdeszczowy

Badanych poproszono o odniesienie sie do jakosci wykonania oraz funkcjonalnosci
ptaszczy nieprzemakalnych (przeciwdeszczowych).
Zdaniem respondentéw ptaszcze nie sprawdzaja sie podczas petnienia stuzby ,,sq dobre dla
panow, ktorzy pilnujg parkingow”, ,ten ptaszcz to sie nadaje dla Zotnierzy na warcie — stac i sie nie
ruszac”, ,zrobitem z niego plandeke na dziatce”, maja niewygodny fason i kolor: ,jaskrawy kolor,
dfugie, ciezkie”, ,fruwa ten ptaszcz, nie mozna go ogarnac (...), rozwingtem, zostat metr za mng”.

Respondenci sugerowali, ze widok policjanta w plaszczu wplywa negatywnie na
wizerunek Policji: ,patrz, kregle stoja — moéwi kolega’.

Wszyscy badani policjanci przyznali, ze nie uzywajaq plaszczy: ,nikt peleryn nie uzywa”,

Lhie nosimy”.

i) Nakrycia gtowy

Kolejng czescig umundurowania stuzbowego, ktére poddane zostato ocenie byly nakrycia
gtowy - czapki: gabardynowe, letnie stuzbowa (tzw. bejsboléwki), od umundurowania ¢wiczebnego

(czarne bejsbolowki) oraz zimowe stuzbowe (tzw. uszatki).

e czapka gabardynowa

Policjanci  patrolowo-interwencyjni i ruchu drogowego, funkcjonalnosé czapek
gabardynowych ocenili nisko. Ich zdaniem nie sprawdzaja sie one podczas wykonywania
zadan stuzbowych: ,jak biegne trzeba trzymac, bo spada z gtowy”, ,jak pojde do tira [sprawdzi¢
stan techniczny pojazdul, to ta niebieska od razu od smaru ubrudzona”,

Wiekszos¢ uczestnikow fokusdéw odniosta sie negatywnie do obecnych fasondéw czapek
gabardynowych. Niektérzy uczestnicy spotkan dla zobrazowania swoich wypowiedzi prezentowali
swoje czapki moderatorowi, wskazujac, ze wewnatrz wytozone sa twardym tworzywem (,sg
plastikowe”, ,to hetm”). Maja ponadto zbyt duze daszki (,teraz duze daszki majg, wielkie, jak
dawne wojsko radzieckie”), sa ciezkie i sztywne (,jest ciezka (...) dosy¢ sztywna”).

Problemem dla policjantéw jest tez czyszczenie czapek. Czapki deformuja i mechaca sie
podczas prania: ,od prania daszek sie mechaci”, ,daszek sie deformuje”, ,nikt nie chce ich
czyscic, jak sie wybrudzi to do wyrzucenia’.

Wszyscy policjanci twierdzili, Zze czapki przemakaja podczas deszczu: ,czapki
gabardynowe przemiekajg”, natomiast latem nie przepuszczaja powietrza (,jak jest gorgco gfowa

sie tu poci [czoto]”).
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Respondenci twierdzili, Ze obecne czapki sa zaprzeczeniem doskonatych jakosciowo
dawniej uzytkowanych czapek gabardynowych: ,stare byty dobre”, to jest stary model, w

Srodku skora, naktfada sie, od razu pasuje do gfowy, fadny daszek’.

e czapka letnia stuzbowa — sportowa (tzw. bejsboléwka)

Policjanci sugerowali, ze bardziej funkcjonalna, niz czapka gabardynowa, jest

stuzbowa letnia — bejsboléwka: ,do interwencji lepsza jest bejsboléwka”, ,wygodniejsza do
wykonywania zadan stuzbowych’.
Natomiast bardzo krynicznie odniesli sie do jej fasonu. Zdaniem respondentéw czapka jest zle
wyprofilowana: ,ale kto to robit? dla ludzi z wodogtowiem? mam sobie witozy¢ opatrunki? (...)
chodzi o to zeby byta w miare okrggfa, foremny daszek (...), nie trzeba byc¢ stozkogtowym”,
sbejsbolowki sq na kwadratowe gtowy”, ,szare sq za gftebokie”, ,,daszki majg za dtugie”, ,to jest
wzor, jak czapka nie powinna wygladac¢”. Natomiast materiat, z ktérego jest szyta, jest zbyt
sztywny (,materiat jest sztywny, tragedia’).

Jej fason negatywnie wptywa na wyglad policjantéw: ,czfowiek wyglada jak przygtup”,
Jak kaczor sie wyglgda”

Dobrze oceniona zostata przez wszystkich badanych policjantéw czarna czapka od
munduru éwiczebnego: ,czarne od moro lepsze, tg [czarna] nosi mi sie dobrze”.

Natomiast gdy poréwnano wyglad czapki gabardynowej oraz stuzbowej letniej. Lepsze
zdanie w zakresie wyqgladu badani mieli o gabardynowych.

Do kwestii czapek stuzbowych letnich powrécono na kolejnym etapie badania — w

przeprowadzonym Tescie zdah niedokonczonych. Jego wyniki potwierdzaja spéjnosé opinii

respondentéw na ww. temat (patrz Zatacznik nr 1, Tabela nr 2).

Z zanotowanego przez badanych dokonczenia zdania ,,Moja czapka stuzbowa [tzw.
bejsboléowka; czapka z daszkiem] jest...” wynika bowiem, ze gtéwny problem stanowi
fason czapki: ,Zle wyprofilowana, zty wzér” ,niewygodna i wyglagdam jak kaczka”, ,obciachowa”.
Pojawity sie nieliczne opinie pozytywne, ktére dotyczyly czarnych czapek od munduru

éwiczebnego (,w porzgqdku — pod warunkiem, Ze jest to czapka czarna od moro’).

e czapka zimowa (tzw. uszatka)

Podobnie jak w przypadku wyzej omawianych nakry¢ gtowy, tak i w przypadku czapek
zimowych najwiecej zastrzezen uczestniczacych w wywiadach policjantéw budzit ich fason
(,daszek jest wielki”), ktéry niekorzystnie wptywa na wizerunek policjanta: ,nowg [uszatke]

wtozytem, facet powiedziat, ze wygladam jak niepetnosprawny”, ,policjianci wyglgdaja jak debile”,

JAudzie $miejg sie”.
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j) Rekawiczki

e zZimowe skorzane

Opinie badanych nt. funkcjonalnosci i jakosci wykonania rekawiczek byly
podzielone.

Negatywne uwagi kierowano zwtaszcza do rekawiczek zimowych. Cze$¢ badanych
krytycznie wypowiadata sie nt. jakosci skory, z ktérej rekawiczki sg robione (,zrobione ze skory
ekologicznej — z plastikowej $wini” oraz nt. samego ich wykonania: ,pekajg na szwach”, ,sg
takie, ze cztowiek nie moze zgigcC palcow, sg sztywne”.

W ocenie policjantow rekawiczki nie chronia rowniez przed zimnem: ,sg zimne”.

Nisko ocieniona zostata réwniez ich funkcjonalnosé. Nie mozna w rekawiczkach zimowych
swobodnie pisaé (,nie ma szans, zeby trzymac dtugopis”) oraz sprawnie postugiwaé sie bronig
(,nie mozna uzyc [w nich] broni”).

Niezadowolenie badanych budzi tez rozmiar rekawiczek (,wszystkie sq jednego rozmiaru’) i
ich fason - maja za dtugi palce (,koricowka rekawiczki na palcu sie zagina [ za dtugie]”).

Uwzgledniajac powyzsze — niskg jakos¢ i funkcjonalno$é, respondenci twierdzili, ze
rekawiczki kupuja sobie prywatnie (,zimgq kazdy ma prywatne, z polaru sg idealne, kupitem

sobie od Chinczyka za 5 zt").

Dodatkowe opinie w zakresie ochrony, jakg zapewniajg rekawiczki przed niskimi
temperaturami, wyrazili policjanci Ogniwa Konnego. Twierdzili, ze rekawiczki, ktore otrzymuja
nie chronig wystarczajaco przed zimnem (,chronig do —5 stopni C), (,po0 godzinie jazdy palcéw

nie mozna ruszyc’).

o rekawiczki letnie skérzane

Zdecydowanie lepsze opinie respondenci mieli nt. rekawiczek letnich: ,mam
rekawiczki skdrzane letnie, cienkie, sg idealne”, ,skérzane, jestem bardzo zadowolony”. Zaznaczy¢
jednak nalezy, ze opinie te dotyczyly rekawiczek otrzymanych z sortéw wydawanych przed

rokiem 2000.

o rekawice z biatymi mankietami

Obecne rekawice z bialymi mankietami wykonywane sa — zdaniem badanych, z
tworzywa o niskiej jakosci (,teraz sq plastikowe, ten biaty element jak sie zagnie, to juz nie da
rady rozprostowac”).
Dobrze oceniono natomiast rekawiczki z biatymi mankietami otrzymane kilka lat temu:,rekawice
Z biatymi mankietami, byty skérzane, przylegaty do reki idealnie”, ,ciepte, ciezko sie w nich pisato,

ale da sie”,
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¢ rekawiczki letnie biate

Rekawiczki letnie biate noszone sa przez policjantéw kierujgcych ruchem drogowym.
Opinie badanych reprezentujacych RD nt. omawianych rekawiczek byty negatywne. Sg one — ich
zdaniem - uszyte ze sztucznego materiatu (,sg ze sztucznego tworzywa’”), ktéry powoduje

pocenie sie dioni (,rece sie pocg’) oraz zle sie pierze (,po praniu sg do wyrzucenia’).

k) Szalik

Uczestnicy spotkania poproszeni zostali o wyrazenie opinii nt. szalikdéw stuzbowych.
Wiekszos¢ policjantow stwierdzita, ze nie nosi szalikow: ,rzadko uzywam?’, ,nie zaktada sie”.

Z wypowiedzi respondentéw wynika, ze przyczyng nie noszenia szalikdw jest niska jakos¢
tkaniny, z ktorej sa szyte (,sg sztuczne”). Material jest szorstki ( ,9ryzg”) i powoduje
podraznienia szyi (jak sie diuzej ponosi to podrazniajg”), jest sliski (,Sliski materiat’), co z kolei
nie sprzyja utrzymaniu sie szalika na szyi: ,jak cztowiek sobie zawigze na supef, to sie trzyma”,
,hie uktada sie na szyi, zwija sie w rulonik”. Ponadto niszczy sie w praniu — mechaci i rozciaga:
L€ niebieskie sie mechacity”,, ,mnie sie wyciggnat o jakie$ 40 cm”.

Badani policjanci nie sa tez zadowoleni z kolorystyki i fasonéw szalikéw. Ich
wypowiedzi w tym obszarze miaty charakter ironiczny: ,sgq rézne wzory i odcienie, dtugosci tez
przerozne, z fredzelkami, bez”, ,szaliki sq sztuczne, ja miatem zawsze problem z szalikiem (...), za
krotki byt”.

Nalezy podkreslic brak funkcjonalnosci szalikow. Uczestniczgcy w badaniu policjanci
wskazywali wrecz na to, ze szalik stanowi zagrozenie dla policjanta podczas podejmowania

interwenciji: ,szalik nawet na interwencji jest niebezpieczny”, ,szalikiem mam sie da¢ udusi¢ w

akcji?”.

1) Pasy gtéwny

Uczestnicy fokuséw wypowiedzieli sie tez na temat paséw. Krytycznie odniesli sie do
jakosci wykonania pasoéw skoérzanych: ,pekaja”, ,famia sie”. Sugerowali, ze pasy od
wewnetrznej strony krusza sie (,sq z trociny chyba robione (...), niektére sypia sie od Srodka”), a
od zewnetrznej odpryskuje z nich farba (,farba odfazi z nich”, ,czarny wyciera sie”).

Badani policjanci ruchu drogowego podkreslali, ze ich biatle pasy z kolei szybko sie
brudza (,po kilku miesigcach wyglada jak brudny”) i nie da sie go juz wyczyscié (,nhie domyje
sie).

Ocenie poddana zostata funkcjonalnos¢ pasow podczas wykonywania zadan stuzbowych.

Respondenci twierdzili, ze podczas biegu pas trzeba trzymaé, bo wyposazenie policjanta nie

20



jest na nim wystarczajgco umocowane (,fo w czasie biegu nie zdaje egzaminu, wszystko sie
buja”), a ponadto pas jest zbyt obciazony (,pozawiesza sie wszystko i ciggnie w do dotu”).

Czes¢ policjantow deklarowata, ze z uwagi na niska jakosé paséw, kupuje je prywatnie:
Ja mam prywatny”, .ja tez”.

Uczestnicy fokusow wskazali na to, ze pasy z sortédw sprzed kilku lat byly
zdecydowanie lepszej jakosci (,im starszy tym lepszy”).

Pozytywne wypowiedzi dotyczyly jedynie funkcjonalnosci pasow brezentowych
noszonych do munduréw ¢wiczebnych (,w patroldwce pasy parciane sgq bardzo funkcjonalne,

szybko sie otwierajg”).

m) Kamizelki

o kamizelka ostrzegawcza odblaskowa

Kolejnym elementem umundurowania ocenianym przez uczestnikéw fokuséw byta
kamizelka ostrzegawcza odblaskowa.
Policjanci bardzo negatywnie wypowiedzieli sie nt. materiatu i jakosci jej wykonania. Kamizelki
wykonane sa z tworzywa sztucznego: ,sg sztuczne”, ,sgq plastikowe” i nie przepuszczaja
powietrza: ,one sg jak termos”, ,gorqco jest w tym”. Natomiast niska jako$¢ wykonania wptywa
na brak komfortu ich noszenia - materiat powoduje odparzenia (,przyszyty plastik na plecach
(...), 15 minut, ma Pani odparzone plecy (...), w lato to jest porazka”, ,dodatkowy syntetyk na
plecach po koszuli”).
Jakos¢ tkaniny, z ktorej uszyta jest kamizelka, istotna jest takze 2z punktu widzenia
bezpieczenstwa osoby, ktéra jg nosi. Z wypowiedzi badanych wynikato, Zze tkanina nie jest
odporna na ogien: ,napisane na metce, ze zakaz ich noszenia przy Srodkach tatwopalnych,
pozarach, sq bardzo niebezpieczne”.

Niepochlebne opinie dotyczyly tez fasonu kamizelek — maja ,,$mieszny fason”: ,jak

)

mam na sobie tg Smieszng kamizelke odblaskowg to wyglgdam jak ciec”, ,Smiejgq sie z nas” i sa za
dlugie: ,sukieneczka”, ,sq dwa rozmiary XXL i XL, ,wisi to wszystko”.

Jakos¢ wykonania i fason majg tez istotny wptyw na funkcjonalno$¢. W opinii policjantéw
kamizelki nie sa praktyczne (,ani to nie wyglgda, ani funkcji nie spetnia”). Zdaniem badanych
kamizelki wrecz przeszkadzaja policjantom w wypetnianiu obowigzkéw stuzbowych, przede
wszystkim ze wzgledu na kolor kamizelek: ,cztowiek jak Zarowka Swieci”, ,z daleka jestem
widoczny’, ,,0 idzie Swietlik”, ,to jest strzelanie do wtasnej bramki”.

Mimo zrozumienia badanych dla prewencyjnego oddzialywania wyrdzniajgcego sie
policjanta na drodze czy podczas wykonywania obowigzkéw w stuzbie ruchu drogowego: ,na
drodze jak najbardziej [kamizelka odblaskowa] za, dla bezpieczernstwa, ale do normalnej stuzby jak

sie chodzi na interwencje, czy na parkingu, po co?”. Podczas badania wskazano na negatywny
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efekt noszenia widocznych kamizelek — brak skutecznosci dziatania w stuzbie. Policjanci
twierdzili, ze przez swoja widocznosé nie sg w stanie zaskoczyé osoby podczas
dokonywania przestepstwa / wykroczenia: ,jak zaktadamy to ostrzegamy wszystkich ztodziei,
nie ma sensu podejscie przez brame czy park, bo z daleka sie sSwiecimy’, ,jak idzie co$ zielonego,
z daleka widac, uciekajg”, ,zadnego elementu zaskoczenia nie ma z naszej strony”, ,jestesSmy jak
na patelni, widoczni dla ztodziei — wyrywa torebki jak nas nie widzi”.

Badani wrecz cynicznie wypowiedzieli sie o wptywie widocznosci kamizelek na
bezpieczehstwo swoje i kolegéw: ,nosimy, zeby nas bylo lepiej trafi¢”, latwiej strzela¢ do
nas”’.

Kamizelki utrudniaja ponadto dostep do wyposazenia na pasie: ,kamizelka zta, bo do broni

trudno sie dostac”, ,one sg przewaznie diugie, zakrywajq bron, kajdanki, blokujg dostep do pasa,

trudno wyciggngc¢ bron”, oraz nie posiadaja kieszeni (,radiotelefonu nie m a gdzie powiesic”).

o kamizelka taktyczna

Pozytywne opinie policjanci wyrazili w stosunku do kamizelek taktycznych. Szczegdlnie
podkreslali duzg liczbe, dobrze rozmieszczonych kieszeni: ,bardzo fajne, z kieszeniami, jak

sie zdejmie, to do pasa sie przypina — jest miejsce”.

n) Krawat

Badanych poproszono o odniesienie sie do funkcjonalnosci krawatow stuzbowych.

W opinii policiantow krawaty wigzane nie sprawdzaja sie podczas wykonywania stuzby
patrolowo-interwencyjnej (,te wigzane fatalne”), zwtaszcza w kontekscie bezpieczenstwa.
JS0zumiem do umundurowania wyj$ciowego, natomiast w stuzbie patrolowej to ma byc
bezpieczenstwo”, ,byly sytuacje, ze policjant byt za krawat ciggniety”, ,kole$ cie ztapie i udusi, a
tak to najwyzej guzik urwie”.

Alternatywa dla krawatow wigzanych s3a zapinane na guziki/zatrzaski lub
przyczepiane na rzepy. Badani oceniali je jako zdecydowanie bardziej funkcjonalne, réwniez z
punktu widzenia bezpieczehstwa: ,zapinany jest Swietny i ze wzgledéw bezpieczenstwa lepszy”,
,wszystkie powinny byc¢ takie ze wzgledéw bezpieczernstwa”. Mimo praktycznosci zastosowania
krawatéw na rzepy, nisko oceniona zostata trwatos¢ ich mocowan (,jak sie go wypierze, to ten

Z rzepem juz sie do niczego nie nadaje’).
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1.2. Ocena kolorystyki umundurowania

Podczas wywiadéw dyskutowano tez o kolorze umundurowania stuzbowego, wyjsciowego i
¢wiczebnego policjantow.
Wiekszo$¢ policjantow wyrazajgc opinie na ww. temat, wyrazita przywigzanie do koloru
niebieskiego i uznala, ze najbardziej sie z nim utozsamia: ,fo jest kolor Policji, taki powinien
byc”, ,kolor jest dobry, to jest utarte od lat, niebieski to Policja”, ,pasuje, to juz jest tradycja”.
Badani twierdzili ponadto, ze stanowi¢ on powinien wyréznik dla Policji: ,moze by¢ granatowe,
niebieskie, ale ma wyrdzniac Policje”, ,to umundurowanie powinno by¢ naszym wyréznikiem’.
Kolor niebieski jest jednak — w opinii respondentéw — mniej praktyczny do umundurowania
noszonego w codziennej stuzbie - wida¢ na nim zabrudzenia: ,niebieski galowy jest bardziej”,
shiebieski nie do stuzby [patrolowo-interwencyjnej] (...) brudzi sie strasznie (...), ,koszule
codziennie do prania, spodnie tez zwlaszcza przy takich [wysokich] teraz temperaturach”.

Policjanci stuzby ruchu drogowego wskazywali ponadto na estetyke swojego ubioru
w kontekécie zestawien kolorystycznych. Podkreslali, ze biale czapki nienajlepiej wygladaja
w zestawieniu z czarnym mundurem (,kombinezony przyszty czarne (...), do czarnych

kombinezonow nosimy biate czapki”).

1.3. Ocena przepiséw prawnych obowigzujacych w zakresie umundurowania

Policjanci  dyskutujgc temat obowigzujacych przepisow prawnych w zakresie
umundurowania poruszyli kwestie tgczenia poszczegdlnych jego czesci ze sobg. Podkreslali, ze
dla zapewnienia funkcjonalnosci, tacza rézne rodzaje umundurowania ze soba omijajac

2

przepisy prawne: ,na porzadku dziennym tgczy sie mundur stuzbowy z wyjsciowym”, [fgczy sie
umundurowanie stuzbowe z ¢wiczebnym”, ,pewnie troche tamiemy [przepisy].”.

Czes¢ os6b uczestniczacych w fokusach stwierdzita, ze przepisy dot. umundurowania nie
sg precyzyjne i powoduja ,balagan”:. ,nieprecyzyjne przepisy powodujg batagan’, ,nie
sprecyzowany [stroj dla policjantow petnigcych stuzbe na wodzie]”, ,nie wszyscy wiedzg, jak jest z

blachg do biatej koszuli”.

Badani sugerowali ponadto, ze niektore czesci umundurowania i przystugujace w tym
zakresie normy, powinny by¢ zmienione z uwagi na ich zbyteczno$¢ lub niepraktycznosc¢:
Jfartuch gumowy przystuguje z norm - nie wiem po co, przystugujg tez rekawice gumowe, teraz
niepotrzebne, powinny te pozycje spas¢ z wyposazenia”, ,przystugujg ,wodeery” [gumowce do
pachwin] — kwestia dyskusyjna, bo jeden potrzebuje, a inny nie uzyje przez 10 lat’ (wypowiedz
policjantéw Komisariatu Rzecznego).

Jeden z uczestnikéw fokusa podnidst kwestie dotyczacg doprecyzowania sytuacji, w
ktorych policjant mogtby wykonywaé czynnosci stuzbowe bez nakrycia gtowy (w jakich

sytuacjach wykonuja czynnoS$ci bez nakrycia gtowy — jasno okreslone powinno byc, np. kiedy
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opuszcza pojazd, kiedy naraza zycie, wyrusza w poscig”). Wypowiedz ta zostata jednak
kontestowana przez innych badanych - ,nie przewidzisz [wszystkich mozliwych sytuaciji].”
Wiekszos¢ badanych twierdzita, ze przepisy powinny byé bardziej mobilne - dopuszczaé
mozliwos¢é rezygnacji z noszenia nakrycia gtowy (,dopus$ci¢c mozliwo$¢ nie noszenia czapki’)
lub zaktadania odpowiedniego do sytuacji czy pory roku np. zaktadajagc umundurowanie
¢wiczebne (moro) w zimie, policjanci nie majg czym chronié¢ przed chtodem gtowy, nie przewidujg
tego przepisy prawne dotyczgace umundurowania (,do moro nie wolno nosi¢ [czapek zimowych],
pierwszy lepszy nas trzepnie i 20 % z ‘trzynastki’ za nieprzepisowe umundurowanie, Zze
nieregulaminowo”).

Respondenci krytycznie odniesli sie rowniez do - wynikajacego z przepisow
prawnych, zakazu noszenia swetrow: ,fajnie bytoby w tym chodzi¢, ale zakaz’, ,sweter w terenie
to jest piekna sprawa (...)”

Policjanci dzielnicowi negatywnie ustosunkowali sie do obowigzku noszenia
kamizelek ostrzegawczych odblaskowych: ,niech nosi OP - oni nie wykonujg prawdziwej pracy,
ale nie my”, ,to stuzy¢ ma jak odblask, a nie jako cze$¢ umundurowania (...), kto$ sie pomylit (...)
sama nazwa przedmiotu [wskazuje jej przeznaczenie]’.

Respondenci twierdzili tez, ze z uwagi na okreslony przepisami prawnymi sposéb
noszenia szalika, nie chroni on ich wystarczajaco przed chtodem (,jak sie nosi przepisowo, to
nic nie dajq, dostaje sie zimne powietrze, trzeba zawigzac¢”), a ponadto nie moze byé noszony
pod umundurowanie éwiczebne( ,.zwfaszcza pod moro nie wolno nosic”).

Nieuzasadnione, zdaniem wszystkich policjantéw, jest zakrywanie umundurowania
kamizelkami ostrzegawczymi ,(po co mundur skoro zastania sie go kamizelkg”)”, tym bardziej,
ze niektére jego czesci maja juz odblaski wszyte (,moro ma juz odblaski, po co jeszcze
kamizelka”)

Policjantki zwrocity tez uwage na niekompletno$é przepiséw w zakresie noszenia

umundurowania przez kobiety: ,odnosnie noszenia pasa nie sq sprecyzowane, czy nosimy do
biatej, czy do niebieskiej (...) np. nie ma w ogdle obrazka kobiety w biatej koszuli”, ,na ktorg

strone kobiety majq zapinac pasy”.

Uczestnicy fokuséw nawigzali w wypowiedziach do skomplikowanych, ich zdaniem,
procedur postepowania w przypadku zniszczenia, w zwigzku ze sluzba, czesci
umundurowania: ,u nas stos raportow i 20 swiadkoéw, zeby udowodnic, ze na stuzbie zniszczone”,

~2eby wymienic¢ uszkodzony [mundur], sto raportow trzeba pisac”.
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1.4. Ocena dostepnosci umundurowania, w tym odpowiednich rozmiaréw

poszczegolnych elementéw umundurowania

1.4.1. Ocena dostepnosci umundurowania w magazynach policyjnych:

Uczestnicy wywiadéw poproszeni zostali o wyrazenie swoich opinii nt. dostepnosci
umundurowania w magazynach policyjnych.
Wiekszos¢ wypowiedzi byla krytyczna i wynikalo z nich, ze w magazynach brakuje
wszystkiego: ,w magazynach nic nie ma”, ,tam jest zawsze problem ze wszystkim, ostatnio
pojechatem byty tylko reczniki (...)". Policjanci twierdzili, ze najczesciej otrzymywang przez
nich odpowiedzia na pytania zadawane magazynierom w sprawie mozliwosci zakupu

umundurowania jest: ,,nie ma”, ,,za miesiac”, ,,dzisiaj dla OP”, ,,poczekajcie p6t roku”.

Natomiast przy wypowiedziach odnoszacych sie do dostepnosci poszczegdlnych
elementdw umundurowania, warto zwroci¢ uwage na nastepujace:

- rekawiczki - 10 lat pracuje i jeszcze nie dostatem”,

- ,orzetki zaméwione 3 miesigce temu, nie ma, chyba ptasia grypa je wybita”,

- ,Jaczekam juz 3 miesigce na kamizelke [wymiana na mniejszy rozmiar]”,

- ,[buty do jazdy konnej] powinny by¢ co dwa lata, ale nie ma takiej opcji, ostatni zakup rok
temu, a przedostatni szesc¢ lat temu”,

- ,kurtke deszczowaq chciatem, to nie, bo Pan ptaszcz przeciwdeszczowy kiedy$ dostat’,

- ,kozakéw damskich w ogdle nie ma, same kupujemy [policjantki], jak sq to dopiero w
jakiej$s ‘BACIE’ [nazwa producenta obuwia] za 800 zf, to juz jest porazka”,

- ,adidasy raz na dwa lata sq przewidziane [dla policjantdéw petnigcych stuzbe na akwenach
wodnych], wcale nie dostajemy, mamy prywatne”,

- ,hie ma letnich spodni’,

- ,hie ma spoédnic, materiatu tez nie dostatysmy”’,

- ,ha magazynach w ogdle nie ma [pétbuty damskie]".

W opinii respondentéw nie ma dostatecznego wyboru rozmiarow munduréw: ,zeby
cos z rozmiaréw dostac to jest mistrzostwo Swiata”, ,gtdwnym problemem jest rozmiaréwka (...),
zeby tego nie lekcewazyc¢”. Dotyczy to wiekszosci elementéw umundurowania, zaréwno
czapek, rekawiczek, kamizelek: ,ide do magazynu: mam nr 54 [rozmiar czapki], sg 59: bierzesz
czy nie?”, ,rekawiczki: zeby nie byto jednego rozmiaru”, ,kazali w magazynie brac¢, bo innych nie
ma, byta po kolana rozmiar XXL”, jak i jego petnych kompletéw: ,jak w klatce 115, to w pasie
115, nie rozkompletuje, mysla, ze policjant to jest taki klocek stojgcy (...), wychodzg z zatozenia,
ze jak w barach szeroki to i tytek wielki’.

Wszyscy policjanci podkreslali koniecznosé zapewnienia w magazynach

odpowiednich rozmiaréw umundurowania (,apelujemy o rozmiaréwke”), natomiast policjantki
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dodatkowo uczulilty na dostepnosé umundurowania w fasonach damskich: ,nie ma [w
magazynach] nic dla kobiet”, ,niech bedg w koricu mundury dla kobiet”.

Badani podkreslali, ze magazynier czesto tlumaczy braki w umundurowaniu
przyjmowaniem nowych oséb do stuzby kandydackiej lub okresem przed swietem Policiji:
Jak jest wcielenie, to nie ma nic w magazynie, jest magazynier”, ,spodni letnich nie ma, butéow nie
ma, otokdéw kupi¢ nie moge, pagonow nie ma, a Sq przefozeni, ktoérzy tego oczekuja, a sg
mianowania i majq pretensje, ze jestesmy Zle ubrani’,

Respondenci wnioskowali, aby w ww. okresach magazyny byly zaopatrywane w wiekszych
ilosciach (,przed 22 lipca powinno by¢ wiecej”).

Biorgc pod uwage zaistniate sytuacje, wielu policjantéw zaopatruje sie w poszczegdlne

czesci umundurowania prywatnie: ,zaopatruje sie w prywatnie”.

Podczas dyskusji w poszczegoélnych grupach, pojawily sie pojedyncze glosy policjantow,
ktorzy twierdzili, ze w magazynie, w ktérym sie zaopatrujag, mozna wszystko zakupi¢:
WSzystko mozemy wymienic”. Inni uczestnicy dyskusiji ironicznie dopowiadali: ,jak teraz jest, to za

miesigc nie bedzie”.

1.4.2. Ocena dostepnosci umundurowania w zakresie wysokosci ekwiwalentu

przeznaczonego na jego zakup / uzupetnienie (tzw. munduréwka):

Do uczestnikédw badania skierowano pytanie: ,Czy munduréwka wystarcza na zakup

niezbednego umundurowania w ciggu roku?”.
Odpowiedzi nie byty jednoznaczne i sugerowaty, ze to, czy pieniedzy wystarczy na zapewnienie
umundurowania zalezy od intensywnosci jego eksploatacji: ,jednego roku wystarcza, bo nie
zniszcze nic, a drugiego kilka razy tyle potrzeb i wydam wszystko”, ,w jednym roku zaczepie przy
wypadku o ostry element i koniec”.,

Policjanci podkreslali, ze ,munduréwka” nie zabezpiecza srodkéw pienieznych na zakup
catego umundurowania na rok (,gdybym chciat wszystko kupic to nie ma szans”), wystarcza im
jedynie na uzupetnienie jego elementéw (,wystarcza tylko na uzupetnianie, a nie wyposazenie”).

Na poparcie swoich wypowiedzi badani mezczyzni przedstawili symulacje kosztow
zakupu i utrzymania rocznego umundurowania (,35 zf kosztuje koszula biata lub niebieska, co
1,6 miesigca musze nabyc koszule, to jest ok. 350-400 zt rocznie (...) nie liczgc prania, dodajgc do
tego spodnie ok. 90 zt — 3 pary w skali roku”, ,kiedys$ wyliczylismy: 4500 zt na rok, zeby policjant
wygladat jak cztowiek, zeby sie nie wstydzit, a dodajgc proszek, zakup i eksploatacje?”), z ktérej
wynika, ze ,,munduréwka” pokrywa jedynie czes¢ wydatkow - ok. 60% .

Wszyscy respondenci twierdzili, ze kazdy policjant dba o mundur (,kazdy dba o
mundur, Zeby stuzyt’), a na jego konserwacje przeznacza prywatne sSrodki pieniezne

(-konserwacje za wtasne pienigdze’).
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Niektérzy z badanych twierdzili, ze ,munduréwke” wydaja w pierwszej kolejnosci na
zatatwienie najpilniejszych spraw prywatnych: ,idzie na cele prywatne”, ,jak dostaje
mundurowke to musze zapfaci¢ dwa rachunki zalegte, dopiero potem kupuje koszule”, ,ja znam
realia, munduréwke wydajemy na co innego, nikt mundurowki nie przeznacza na koszule, buty,
bierze sie na to z biezgcych rzeczy”. Pojawily sie tez gtosy kontestujace powyzsze: ,ci co
uzywajg mundury to wydajg pienigdze [na mundur] z mundurowki”.

Miodzi stazem policjanci podniesli dodatkowg kwestie zwigzang z ,mundurowka’.
Negatywnie wypowiedzieli sie nt. przyznawania tego ekwiwalentu dopiero po mianowaniu
policjanta w stuzbie stalej (,petna munduréwka dopiero po 3 latach — bezsens przeciez mtodzi

chodzg wiecej niz starzy’).

1.5. Rozpoznawalnos¢ i wyréznienie sie¢ munduréw policyjnych na tle innych

stuzb

Przedmiotem badania byla réwniez rozpoznawalno$¢ policjantéw na tle innych stuzb
zajmujacych sie bezpieczenstwem i porzadkiem publicznym.
Badani twierdzili, ze niewystarczajaco wyrézniaja si¢ sposréd innych stuzb: ,zlewamy sie
zinnymi stuzbami”, ,nie odrézniamy sie”. Na skutek tego policjanci sa myleni
z przedstawicielami innych formacji lub organizaciji.
Respondenci wsrod stuzb, ktore majg podobne umundurowanie lub oznaczenia do Policji
najczesciej wymieniali:

- agencje ochrony: ,czesto sie zdarza, ze jesteSmy myleni z ochrong”, ,ludzie sami nie
wiedzq, czy to ochroniarz czy policjant, nie jestesmy odrézniani od innych”,

- Straz Miejska (,na patrolach wspdolnych mylg policjanta ze strazq miejskg”),

- Miejskie Przedsiebiorstwo Oczyszczania: ,gos¢ kosi trawe, a dziadek idzie i mowi: ile
Policji, ile Policji”, ,wesztam do parku, a panowie z MPO méwig: Prosze Pani, ale tu juz
sprzatalismy”.

Rozpoznawalno$¢ i odréznienie Policji od innych stuzb poruszane byto rowniez w kontekscie
elementéw umundurowania, ktére przyczyniaja sie do mylenia policjantow z innymi
stuzbami. Respondenci wskazywali na:

a) umundurowanie ¢éwiczebne (,ochroniarze majgq identyczne mundury, odklejam napis
POLICJA, przyklejam OCHRONA i jest to samo”),

b) kamizeli ostrzegawcze odblaskowe: ,wszyscy majq teraz Zzofte, kierowcy, nawet
widziatam rowerzyste w takich kamizelkach, trudno odréznic”, ,wyglgda jednakowo, a napis
Z daleka niewidoczny, nie wiadomo, czy to Policja”.

Badani sugerowali, ze inne stuzby celowo upodabniaja sie do Policji, budujac w ten sposéb

swoj wizerunek (,inni sie upodabniajg do nas’).
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Jako alternatywe dla tej sytuacji uczestnicy fokuséw wskazywali zastrzezenie wzoéru
umundurowania policyjnego (,wz6r powinien by¢ zastrzezony dla Policji’), w tym koloréw,
ktére najbardziej Policje identyfikuja sposréd innych stuzb i organizacji: ,ci ochroniarze
pomaranczowe niech noszg”, ,roboty drogowe (...) wszyscy inni powinni mie¢ pomarariczowe
kamizelki”.

Do kwestii wyrdézniania sie munduréw policyjnych na tle innych stuzb powrdécono na

kolejnym etapie badania — w przeprowadzonym Tescie zdan niedokorhiczonych.

Jego wyniki w zupetnosci potwierdzajg spojnosé opinii respondentéw na ww. temat (patrz
Zatgcznik nr 1, Tabela nr 7).
Z zanotowanego przez badanych dokonczenia zdania ,,Nasze mundury na tle innych stuzb
s3...” wynika bowiem, ze mundury policyjne nie wystarczajaco wyrézniaja funkcjonariuszy
sposrod innych stuzb - policjanci s myleni ze strazakami miejskimi i ochroniarzami (,nie
wyrbzniajgce, czesto nas mylg”, ,zbyt podobne do Strazy Miejskiej i ochrony”). Wrazenie to
wzmachia dodatkowo policyjna kamizelka ostrzegawcza odblaskowa (,identyczne w zwigzku
Z faktem noszenia kamizelek odblaskowych (nie mozna odréznic¢ funkcjonariuszy Policji) (...)").
Inne stuzby nasladuja kolor i fason umundurowania, aby upodobni¢ sie do Policji (,mafo
rozpoznawalne tzn. inne stuzby wzorujq sie do munduru policyjnego i nasladujg go”).
Zapisy wskazywaly na koniecznos$¢ zastrzezenia munduréw policyjnych: .trzeba je zastrzec
tylko dla naszych stuzb! zlikwidowac zotte kamizelki”, ,powinny by¢ zastrzezone”.

Pojawit sie jeden zapis (spos$rod 64), ktéry wskazywat, ze wystarczajaco odrozniamy

sie na tle innych stuzb (,wystarczajgco wyrbzniajgce nas sposrod innych stuzb”).

W tescie niedokonczonych zdan badani zamiescili tez swoje opinie dotyczace jakosci
wykonania i funkcjonalnosci umundurowania policyjnego. Zapisy potwierdzaja opinie badanych
z wywiadu bezposredniego. Wynika z nich, ze mundury sa: niefunkcjonalne, wykonane z
materialéw o bardzo niskiej jakosci, niewygodne, brzydkie, wrecz tragiczne na tle
munduréw Policji krajow europejskich:

- ,dziadowskie, niefunkcjonalne, jakoSciowo kiepskie”

- ,hiefunkcjonalne, niewygodne”

- ,zbyt nastawione na wyglad, a nie na funkcjonalno$c”

- fadne, ale niefunkcjonalne”

- ,brzydkie”

- ,Zaflosne”

- tragiczne. Nikt w Europie nie ma tak dramatycznych mundurow”.
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1.6. Odroéznienie si¢ munduréw pomiedzy stuzbami wewnatrz Policji

Wypowiedzi badanych na temat odrézniania sie stuzb wewnatrz Policji miaty charakter
ogolnych stwierdzen (,odrézniamy sie wystarczajgco”) i byly skoncentrowane bardziej na
ewentualnych potrzebach niz na diagnozie sytuacji obecnej. Dlatego tez zagadnienie to zostato

omoéwione w czesci raportu dotyczacej oczekiwan policjantéw w stosunku do umundurowania.
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2. POTRZEBY | OCZEKIWANIA

2.1. Potrzeby i oczekiwania wobec umundurowania ogoélnie oraz w rozbiciu na
poszczegdlne jego elementy

Poza diagnozg i oceng obecnie stosowanego umundurowania, badani mogli wyrazi¢ swoje

oczekiwania i potrzeby w tym zakresie.

2.1.1. Jakie powinno by¢é umundurowanie policjantow?:

a) ze wzgledu na funkcjonalnos$é¢:

Badani wielokrotnie podkreslali, aby ewentualne przyszie zmiany w umundurowaniu

dotyczyly, przede wszystkim, poprawy jego funkcjonalnosci (,wazne Zzeby zabrali sie
[kierownictwo Policji] za funkcjonalno$c, a nie zeby sie odrdzniaty stuzby, Zzeby byto wygodne
i nadawafo sie do dtuzszej pracy”). Mundury nalezy dostosowa¢ do charakteru pracy, jaka
wykonuja policjanci: ,wzig¢ pod uwage, do czego ten mundur potrzebny, inny w biurze, inny na
ulicy zeby byt”, ,ubiér powinien by¢ adekwatny do pracy, ktorgq sie wykonuje”.
Uczestnicy wywiadéw wyraznie wskazywali, na to ze zmiany powinny dotyczy¢ nie tylko
fasonu, ale jednoczesnie faktury materialu oraz zapewnienia dostepnosci réznych
rozmiaréw umundurowania (,jesli majqg zmienic¢ tylko kréj to ja dziekuje... jezeli nie dopasuja
rozmiarowki i jako$ci materiatu’).

Wielu uczestnikow fokuséw podkreslato znaczenie kieszeni dla zapewnienia praktyczno$ci
munduru. Policjanci twierdzili, ze dobrze rozmieszczone w umundurowaniu kieszenie
i odpowiednie ich wielkosci umozliwityby schowanie wyposazenia i dokumentéw,
niezbednych podczas wykonywania obowiazkéw stuzbowych:

,Zrobi¢ minimalnie dfuzsze kieszenie, powinny miec¢ inny ksztaft, dopasowany do tych

rzeczy, ktére musimy nosic (...), nikt nie zmiesci tu bloczka mandatowego”

- ,kieszenie zrobione (...) nawet na telefon komoérkowy, bo w wielu miejscach nie ma

tacznoS$ci i trzeba nosi¢ swojg komorke, ktorej nie ma gdzie schowac”

- ,ha spodniach boczne kieszenie”

- ,wieksze kieszenie na koszulach”

- ,do radiostacji klipsy, zeby do pasa [przypiac]”.

Policjanci stuzby patrolowo-interwencyjnej optowali za mozliwoscia noszenia podczas
stuzby w okresie lethim spodni od umundurowania ¢wiczebnego oraz koszulki czarnej z

krétkim rekawem (,zeby mozna byto [chodzi¢] w czarnych spodniach i koszulkach”).
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b) ze wzgledu na komfort :

Przy ocenie komfortu noszenia umundurowania, badani zgtaszali potrzebe zmiany jakosci
materiatéw, z jakich szyte sa mundury, na bardziej naturalne i przepuszczajace powietrze
tzw. termoaktywne: ,miekkie materiaty, przewiewne”, ,dodatki naturalne”.

Dobra tkanina — zdaniem badanych, aby zapewniata wygode podczas noszenia, powinna by¢ tez
dobrze skrojona. Policjanci wskazywali wiec na konieczno$¢ zmiany fasonu umundurowania
(,zeby byty dobrze skrojone”).

Zdaniem uczestniczacych w badaniu policjantéw stuzby patrolowo-interwencyjnej mundury
powinny by¢ praktyczne oraz powinny mie¢ odpowiednio estetyczny fason, ktory zapewni
komfort pracy oraz pozytywny odbior spoteczny (,(...) zdrowie | zewnetrzna ocena
[spoteczehstwa] — ma byc¢ estetyka”).

Wszyscy badani zgtaszali potrzebe zréznicowania umundurowania na letni i zimowy

(Jak mozna by¢ zdrowym, jak zimg i latem to samo umundurowanie?”).

¢) ze wzgledu na estetyke:

Uczestnicy wywiadéw optowali za ujednoliceniem umundurowania dla wszystkich
stuzb pracujacych poza biurem: ,dgzy¢ do ujednolicenia wszystkich stuzb [w Policji] na ulicy’,
,do roboty powinien byc¢ jeden mundur: RD, PI, dzielnicowi”.

Podkreslali dodatkowo koniecznos¢ ujednolicenia kolorystyki obecnych munduréw, tak, aby
miaty jeden odcien (,/0Zne odcienie mundurow w magazynach, muszg byc¢ jednolite”).
Odwotywali sie przy tym do koloru kamizelek ostrzegawczych odblaskowych. Zdaniem

respondentéw nalezatoby zastrzec kolor kamizelek (,powinien byc zastrzezony dla Policji’).

d) ze wzgledu na oznaczenia munduréw:

Uczestnicy fokuséw twierdzili, ze najlepsza forma, ktéra zapewnitaby rozréoznianie stuzb
miedzy soba, byloby naszywanie na czesci munduréw plakietek / znaczkéw: ,nalezatoby
wréci¢ do plakietek — wczesniej byty, u nas kotwica, zadna ujma, jezeli kto$ jest fachowiec”,

,haszywka dzielnicowy na koszuli, (...), to dobry byt pomyst”.
e) ze wzgledu na przystugujace normy mundurowe:
Badani zgtosili potrzebe zwiekszenia norm przystugujacego umundurowania. Zmiana
w tym zakresie miataby polega¢ na przydziale dwéch par:

- umundurowania éwiczebnego dla stuzby patrolowo-intrwencyjnej, wywiadowczo-

patrolwej oraz przewodnikéw pséw stuzbowych (,przydzielony jeden komplet moro,
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przydatyby sie dwa”, ,powinny by¢ po 2 komplety moro, po prostu kupujemy drugie’,
J€dno na rok, co, jak upiore? w mokrym przyjsc¢, czy w brudnym?”),

- spodni do jazdy konnej (,bryczesy 2 pary na rok, bo jak sie jedng upierze, na drugi
dzien zaktada sie mokre i przetozeni zli, ze na zwolnieniu’),

- krétkich spodenek letnich dla policjantow Komisariatu Rzecznego (,mamy jedng
pare, powinny by¢ dwie”).

Kwestia oczekiwah wobec umundurowania zbadana zostata rowniez za pomocg Testu

zdan niedokohczonych. Zanotowane przez respondentéw dokonczenia zdania ,,Chciatbym (-

fabym), zeby mdj codzienny mundur...”, w zupetnosci potwierdzity opinie wyrazone podczas
wywiadow bezposrednich (patrz Zatacznik nr 1, Tabela nr 6).
Badani wnioskowali, aby ich mundury byty:
- wykonane z lepszej jakosciowo tkaniny: , (...)przewiewny, zeby cztowiek sie czut w nim
wygodnie”,
- wygodne i dopasowane rozmiarowo: byt wygodny i w takim rozmiarze, zebym
wyglgadata w nim godnie, jak Policjant”, ,(...) mniej krepowat ruchy”
- funkcjonalne i estetyczne: ,byt estetyczny i funkcjonalny”, byt praktyczny”, ,bardziej
ergonomiczny”
- mialy duzo pojemnych i dobrze rozmieszczonych kieszeni: ,miat duzo kieszeni takich,
Z ktérych nic nie wypadnie”, byt funkcjonalny, z przemyslanym rozktadem kieszeni (...)”
- lepszego fasonu: byt pomyslany i stworzony przez osobe, ktéra ma troche wyobrazni”
- zaprojektowane w dwoch rodzajach: letnim i zimowym:  letni i zimowy’,

LPrzystosowany do pory roku”.

2.1.2 Jakie powinny by¢ poszczegélne elementy umundurowania:

a) Jakie powinno by¢é umundurowanie ¢wiczebne (tzw. moro)?

Badani odnoszgc sie do umundurowania ¢wiczebnego wyrazili potrzebe zmiany tkaniny,
z ktorej moro jest szyte na bardziej przewiewng (,oddychajgcy materiat’), odporna na wilgo¢
(,wodoodporne powinny byc¢”), niepalna (,tkanina musi by¢ (...), niepalna”) oraz Ilatwa
w utrzymaniu czystosci (,z dobrego materiatu w tej samej cenie, co nasi kupujg (...), Zeby to
tatwo byto uprac”).

Swoje oczekiwania w zakresie umundurowania ¢wiczebnego zgtosili rowniez uczestniczacy
w badaniu policjanci stuzb specjalistycznych. Przewodnicy pséw stuzbowych wyrazili potrzebe
zmiany tkaniny, z ktérej szyte jest ich codzienne umundurowanie — moro, na mniej

przyczepne dla siersci zwierzat: (,materiat, zeby sie nie nabijaty wtosy’).

Policjanci Ogniwa Konnego z uwagi na koniecznos¢ czestego czyszczenia koni wnioskowali

o zmiane tkaniny, z ktérej szyte sa fartuchy ochronne, na taka, ktéra mozna bedzie tatwo
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utrzymaé w czystosci (,mamy fartuch z materiatu, wszystko do tego fartucha przylega, to
powinno byc¢ $Sliskie, gumowane”).

Uczestniczacy w badaniu policjanci stuzb specjalistycznych (przewodnicy pséw, przedstawiciele
Ogniwa Konnego i Komisariatu Rzecznego) odniesli sie dodatkowo do kolorystyki munduru. Ich
zdaniem moro, z uwagi na charakter pelnionej stuzby, powinno byé w plamiste wzory
(odpowiednik mora wojskowego): ,sq roézne materiaty [kolory], byty stare dobre w prazki”,
Jestem przeciwnikiem czarnego moro, lepsze ,plamiaki”. Respondenci podkreslili, ze wzgledu na
codzienny kontakt ze zwierzetami oraz z przyrodg na mundurze w takim kolorze ewentualne

zabrudzenia/ plamy, ktérych nie da sie od razu usunag, nie bytyby tak widoczne.

Podczas dyskusji pojawity sie pojedyncze gtosy sugerujace, aby w mundurowaniu
¢wiczebnym zlikwidowa¢ odblaskowy napis POLICJA (,napis na moro jest zbedny, bo na
kamizelce jest przeciez’).

Policjanci podniesli rowniez temat umozliwienia taczenia i noszenia podczas stuzby

moro i koszulek z krétkim rekawem (,do moro chcieliby$my koszulki pod spod”).

b) Jakie powinny by¢ kurtki % z podpinka?

Gtéwnymi, zgtaszanymi przez badanych, problemami byly tkanina, z ktorej kurtki sg szyte,
fason oraz dostepnos¢ roznych rozmiarow.
Najczesciej wymieniang tkaning, ktéra zdaniem respondentéw bytaby optymalna, jest goretex
(,hajlepsze bytyby z goretexu”). Ponadto kurtka powinna by¢ krétsza (dla zapewnienia komfortu i
funkcjonalnoéci np. dostepu do broni) z odpinanym ocieplaczem: ,powinny by¢ krotsze zeby
mozna byto bron wyciggngc”, ,krotka do bioder, ze Sciggaczem (...) moze mie¢ wpinang
podpinke”.

Ostatnia uwaga dotyczyta rozmiaréw. Badani wnioskowali o zapewnienie dostepu do
kurtek o réznych rozmiarach, tak, aby kazdy uzytkownik mégt dopasowac ja do wilasnej

sylwetki (,zeby komenda kupowata wymiarowe”).

c) Jakie powinny by¢ kurtki éwiczebne z podpinka?

Podobne oczekiwania jak w przypadku kurtek zimowych niebieskich, badani wyrazali
w stosunku do kurtek zimowych czarnych. Proponowang tkanina, z ktorej mialyby by¢ szyte

byt rowniez goretex (,powinny byc¢ z goratexu”). Dodatkowo badani zgtosili propozycje dodania

kieszeni na zewnatrz kurtki (,i z kieszeniami na zewnatrz’).
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d) Jakie powinny by¢ bluzy stuzbowe (tzw. olimpijki)?

Wypowiedzi dotyczacych potrzeb w zakresie bluzy stuzbowej byto niewiele. Uczestnicy
fokuséw wypowiadali sie ogdlnie, a ich uwagi sugerowaly catkowita zmiane tej czesci

umundurowania (,trzeba by byto wzdér, model zmienic”).

e) Jakie powinny by¢ kamizelki?

Podczas przedstawiania propozycji dotyczacych potrzeb w zakresie kamizelek
ostrzegawczych odblaskowych uczestnicy fokuséw odniesli sie do ich koloru. Pojawily sie
pojedyncze glosy , ktére wskazywaty, aby zmienié¢ kolor kamizelek (,powinien by¢ inny kolor
(...) dlaczego nie moze by¢ niebieska z odblaskiem?”).

Badani przedstawili tez inny pomyst dotyczacy widocznosci tej czesci umundurowania, a
mianowicie naszycie na kamizelki jedynie paskéw / elementow odblaskowych: ,biate paski
lepiej $wiecq w nocy”, ,wystarczytoby dwa paski odblaskowe”, ,sq o wiele lepsze (...) nie widac¢ z
kilometra”. Wiekszo$¢ uczestniczacych w badaniu policjantéw odniosta sie do tego pomystu
pozytywnie. Dobrym rozwigzaniem, zdaniem respondentow, byloby réwniez naszycie
elementéw odblaskowych na kamizelki taktyczne (,powinny byc¢ potaczone kamizelki, ktére
bedg funkcjonalne z odblaskiem”, ,powinny by¢ takie kamizelki z odblaskami”).

Natomiast czesé respondentéw sugerowata zdecydowane zrezygnowanie z kamizelek na
rzecz napiséw odblaskowych (,powinnismy odejs¢ w kierunku odblaskowego napisu na
mundurze, po co kamizelka”).

Uczestnicy wywiadow wskazywali tez na zmiane tworzywa, z ktérego szyte sa kamizelki,
na bardziej przewiewne. Policjanci z dlugim stazem sugerowali powrét do kamizelek
siatkowych sprzed kilku lat (,kamizelki: bytyby dobre azurowe, kiedy$ siatka byta duzo lepsza”).
Przy czym zdanie nt. ich funkcjonalnosci i trwatosci podczas uzytkowania, bylo wsréd

policjantow podzielone (,kiedys te kamizelki byty siateczkowe, one sie rwaty”).

W kwestii fasonu policjanci sugerowali, aby kamizelki mialy na bokach (w miejscach szféw)
jedynie gumkowe wstawki, zdaniem badanych byloby to rozwigzania zdecydowanie

praktyczniejsze (,ta z gumkami jest fajna, bo przynajmniej do broni sie mozna dostac”).

f) Jakie powinny by¢ koszule?

Policjanci ogdlnie odniesli sie do potrzeb w zakresie koszul wskazujac, ze powinny by¢
z lepszej, ,,oddychajacej” tkaniny (,oddychajgce powinny byc¢”), innej w okresie letnim

i zimowym, tak jak byto kiedys: ,letnie i zimowe, letnie byty z tropiku”, ,kiedys byto rozréznienie

na letnie i zimowe, teraz sq tylko catoroczne” [wypowiedz dotyczyta materiatu, a nie fasonul].
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Policjanci Komisariatu Rzecznego sugerowali tez zmiane koloru biatych koszulek polo
uzytkowanych przez nich w okresie letnim, na ciemniejszy np. niebieski ( ,mogty by byc¢

ciemniejsze, ale nie czarne, lepsze niebieskie”).

g) Jakie powinny by¢é kombinezony letnie przeciwdeszczowe?

Badani byli zadowoleni z funkcjonalnosci i jakosci kurtek letnich przeciwdeszczowych,
sugerowali jedynie zmiany w zakresie rozmieszczenia kieszeni (,kieszenie nie od $rodka, tylko
tak jak w tej jesiennej, i mozliwo$¢ miejsca na bron”) oraz uszycie wersji zimowej (,deszczéwka

powinna by¢ zmodyfikowana [na zime], bo jest dobra’).

h) Jakie powinny by¢é spodnie?

Potrzeby badanych koncentrowaty sie giéwnie na zmianie materiatu, z jakiego powinny
by¢ szyte spodnie, na lepszy jakosciowo (,z innego materiatu, Zzeby lepszej jakosci byty”).

Oczekiwania policjantow dotyczyly tez zmiany fasonu spodni, w tym zwiekszenia liczby
kieszeni: ,w spodniach wiecej kieszeni, jak bojowki”, ,powinna by¢ zasada: jak najwiecej kieszeni,
gdzie sie da i takich, zeby nie wypadato [wyposazenie i dokumenty]”. Uczestnicy wywiadow
postulowali przy tym, aby podczas projektowania fasonu spodni wziagé pod uwage
wyposazenie policyjne, ktére nosi sie w stuzbie (,ktos, kto to bedzie projektowat, musi wzigé

notatnik, bron, magazynek i zeby sie to miescito”).

Badani dyskutujgc na temat spodni odniesli sie rowniez do krétkich spodenek stuzbowych.
Wobec ogdlnego poparcia, dla wprowadzenia krétkich spodenek, policjanci dzielnicowi
stwierdzili jednak, ze w przypadku ich stuzby ze wzgledow estetycznych i wizerunku Policji
noszenie tego typu spodenek nie bylyby wskazane: ,ja bym wolat jednak dftugie, bo trzeba
Jjakos$ wygladac — to jednak dzielnicowy, urzednik”, ,jezeli bedg przewiewne [dtugie spodnie], nie

frzeba [krotkich spodenek]’”.

i) Jakie powinny by¢ nakrycia gtowy?

Oczekiwania precyzowane przez badanych wobec nakry¢ gtowy, skupity sie gtéwnie wokot
zmiany ich fasonu (,ja bym zmienit wzér nakrycia gtowy na lato”).
Respondenci sugerowali, aby dla czapek gabardynowych, ze wzgledu na warunki
atmosferyczne, przewidziane bylo foliowe nakrycie, ktére chroniloby przed ich

przemoczeniem (,0tok z folii na czapke”).

Zdania respondentéw co do faktury materiatu, z ktérego powinny byC¢ szyte czapki

stuzbowe letnie (bejsboléwki), byty podzielone i zalezaty od rodzaju stuzby. Przewodnicy pséw
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stuzbowych wskazywali, ze dobre bylyby czapki z siatka (,bejsbolowki, ale potrzebne
przewiewne, z siatkg”), natomiast pozostali policjanci odrzucali zdecydowanie ten pomyst
(,2zeby kto$ nie wpadt na to, zeby tam byta siatka (...),bronn Boze nie z siatkq, cata czapka ma
byc¢’).

j) Jakie powinny by¢ buty?

Wypowiadajac sie w obszarze oczekiwan co do obuwia, uczestnicy wywiadow wskazali

gtéwnie na koniecznos¢ zmiany w zakresie fasonu trzewikow stuzbowych nieocieplanych
(tzw. skoczkdéw): ,mozna unowoczesnic kréj buta, jest sprzed kilkunastu lat, wstydze sie, jak widze,
w jakich butach ludzie chodzg po ulicy”.
Ponadto - zdaniem respondentéw, skoczki powinny by¢é ocieplane. Policjanci podawali
przyktady obuwia, ktére ich zdaniem jest bardzo dobre, a ktére kupujg prywatnie: ,magnum
prywatnie kupujemy”, .z boku majg suwaczek (...) sq w Srodku wytozone futerkiem, takze jest
ciepto i mito”,

Policjanci Komisariatu Rzecznego wskazywali na obuwie sportowe, ktére uzytkuja
latem. Ich zdaniem bardziej funkcjonalne podczas wykonywania zadan stuzbowych bylyby
adidasy za kostke (,/epsze bytyby za kostke”).

Policjanci ruchu drogowego obstugujacy zdarzenia drogowe wnioskowali o zmiane
jakosci tworzywa, z jakiego sa produkowane podeszwy noszonego przez nich obuwia
stuzbowego. Buty z odpowiednimi podeszwami sg wazne z uwagi na czesty kontakt stopy
z substancjami toksycznymi, kwasami, olejami itp. podczas zdarzen drogowych (,,kazda firma robi

olejo- i kwasoodporne”).

k) Jakie powinny by¢ rekawiczki?

Przedstawiciele stuzb specjalistycznych (przewodnicy psow stuzbowych, policjanci
Ogniwa Konnego oraz Komisariatu Rzecznego) sugerowali, aby na okres letni wyposazy¢ ich
w rekawiczki bez palcéw (,na lato bez palcéw”), natomiast na zime w bardzo ciepte (,na zime

bardzo ciepte potrzebne”).Ta ostatnia potrzeba dotyczyta wszystkich policjantéw.

1) Jaki powinien by¢ pas gtéwny?

Badani uznali, ze pasy powinny byé wykonane z dobrej jakosci skéry, podkreslili to
réwniez w kontekscie wizerunku policjanta (,pas tylko skorzany, wizerunek jest wazny’).
Ponadto zdaniem respondentéw pas powinien by¢ funkcjonalny, mie¢ odpowiednie
mocowania do wyposazenia, ktére jest na nim noszone (,mocowania [do pasa] lepszej jakosci,
na zatrzaski”).

Policjantki sugerowaty dodatkowo, aby pas byt dostepny w trzech rozmiarach.
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m) Jaki powinien by¢ ptaszcz przeciwdeszczowy?

Uczestnicy wywiaddéw twierdzili, ze nalezy zmieni¢ kréj ptaszcza przeciwdeszczowego,
poniewaz w obecnym fasonie jest niepraktyczny (,Zeby zmieniono Zzofte ptaszcze
przeciwdeszczowe, jak Batman wygladam”). Zmiany miatyby dotyczy¢ takze rozmiaréw
ptaszczy (,tylko XXXL s3”, ,suknia slubna”, wstyd to zatozyc¢”) oraz ich kolorystyki - na czarna z

z6ltymi odblaskami (,dlaczego ktos nie pomyslat zeby zrobi¢ czarny z zéttymi odblaskami?”).

n) Jakie powinny by¢ szaliki?

Kwestig, na ktérg badani zwrdcili szczegdlng uwage podczas okreslania potrzeb w zakresie
szalikow, byla ich kolorystyka. Policjanci sugerowali, aby dostepne byly szaliki rowniez
w kolorze czarnym, ktére mozna byloby zakladaé do umundurowania éwiczebnego (,pod
moro przydatby sie czarny szalik’).

Pojawity sie liczne gtosy, aby szaliki zastapié golfami (,sam golfik zamiast szalika”).

2.2. Jakie nowe elementy powinny by¢é wprowadzone do umundurowania
ogolnie i w rozbiciu na poszczegdlne czesci

2.2.1. Jakie nowe elementy powinny by¢ wprowadzone do umundurowania (ogolnie):

Uczestnicy wywiadow sformutowali ogdélne propozycje co do zestawienia elementow
swojego umundurowania:

»,Spodnie bojowki... koszulki polo... na zime kurtka do pasa, czapka uszatka albo wefniana i
gol, to jest wspolny temat dla wszystkich”

- ,Spodenki z kieszeniami, koszulki polo, bejsbolowka, zimq golf, kieszenie przemyslane na
polarach”

- ,wrzuci¢ nas w spodnie bojowki, koszulki polo, bejsbolowki”

- ,dodatki w postaci polaru, rajstop, kaloszy — ale zrobione z materiatu, ktoéry jest
funkcjonalny, zeby to byto praktyczne”

- ,buty, koszulki polo, kamizelki azurowe”

- ,zamienitbym koszule na polo i kamizelke na azurowg, na zime polar z suwaczkiem, czarny

zamiast swetrow i olimpijek”.

Zdaniem respondentoéw korzystne byloby tez wprowadzenie innego umundurowania na

zime, a innego na lato: ,mogfyby byc letnie i zimowe [mundury]”, ,obuwie zimowe i letnie”.
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Przedstawiciele badanych stuzb specjalistycznych wyrazili potrzebe doposazenia ich w
nastepujaca odziez:
a) policjanci Ogniwa Konnego:
- kaski ochronne na gltowe: ,powinny by¢ kaski lekkie, bo byto tyle wypadkow jezdzcow”,
»Z daszkiem i tutaj skéra [na karku], kark zastoniety, zeby storice nie palito”
- kapelusz letni: ,od sforica to kapelusz”

- peleryny ochronne dla jezdzcow: ,sq takie specjalne peleryny dla jezdzca’.

b) policjanci Komisariatu Rzecznego:
- kapelusz z rondem: ,moze kapelusz z rondem, zastaniatby kark i boki”
- sztormiaki: ,sztormiaki na dobrgq sprawe przystugujq, ale nikt nie wie jaki”, ,dobry
sztormiak jest od razu kamizelkg, moze byc¢ ubiorem letnim, wielofunkcyjnym, ale trzeba

bytoby przetestowac [zeby powiedzieé jaki bytby funkcjonalny dla policjanta]”.

Przedstawiciele stuzby ruchu drogowego obstugujacy zdarzenia drogowe, wskazywali na
koniecznos¢ wprowadzenia spodni roboczych, ktore chronityby przed zabrudzeniami (,nam
przydatyby sie spodnie robocze [przy obstudze zdarzen drogowych]’. Natomiast policjanci
dzielnicowi optowali za wyposazeniem ich w teczki, w ktérych mogliby nosi¢ dokumenty (,poza
umundurowaniem teczka aktowka”). Nalezy przy tym podkresli¢, ze zgodnie z obowigzujacymi
przepisami w zakresie umundurowania teczki skoérzane przewidziane sa w normach

umundurowania.

Wszyscy respondenci, niezaleznie od rodzaju stuzby, wnioskowali za dodatkowymi
zasobnikami, ktére mozna by przytroczy¢ do pasa gtdownego: .takie czarne byty komplety,
gdzie sie umieszczato mandaty, notatniki”, ,saszetka taka przy pasku’”, ,nie chodzi¢ z workami (...)
nie upychac po kieszeniach”. Pomyst nalezatoby jednak rozwazy¢ pod katem obcigzenia pasa.

Pojawity sie tez gtosy méwigce o tym, ze problem z wyposazeniem i niezbedng podczas
stuzby dokumentacjg mozna rozwigzac¢ poprzez wprowadzenie dla wszystkich stuzb kamizelek
taktycznych ( ,gdyby byta taka taktyczna kamizelka, w 80% rozwigzuje problem o ile jest dobrze

zaplanowana’).

2.2.2. Jakie nowe elementy powinny by¢ wprowadzone do umundurowania:

a) nalezy wprowadzi¢ golfy

Czesto powtarzanym przez respondentéw pomystem na wprowadzenie elementu
umundurowania, ktére chronitoby przed zaziebieniem, zwlaszcza w okresie jesienno-
zimowym, byly golfy: ,powinno byc¢ co$ jak golf na zime, bytby praktyczny taki golf’, ,czarne golf,

zeby trzymaty ciepfo przy szyi”. Golfy moglyby z powodzeniem zastagpi¢ szaliki.
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Proponowane bylo rowniez inne rozwigzanie - nakladka zastaniajaca szyje, w formie
poétgolfu: ,same naktadniki na szyje” , kiedys byty takie $liniaki, jak bytem na szkole w Pile, dobrze

byto, bo sie nie odznaczato i nie krepowato ruchow’.

b) nalezy wprowadzi¢ krotkie spodenki

Z uwagi na okres, w ktérym przeprowadzane byly wywiady (letnie upaly), uczestnicy
badania czesciej nawigzywali do zmian w ubiorze letnim. Podkreslali, ze latem komfort pelnienia
stuzby moglyby zapewni¢ kroétkie spodenki (,krotkie spodenki na lato by sie przydaty”).
Natomiast uzupetnieniem dla spodenek powinno by¢ obuwie sportowe (,do spodenek
sportowe obuwie”).

Pojawity sie nieliczne gtosy krytykujgce pomyst (,ja sobie nie wyobrazam czego$ takiego — ci

policjanci, co pracujg na plazy, to jak najbardziej, ale tu nie [miasto]”).

¢) nalezy wprowadzi¢ koszulki polo

Wszyscy uczestniczacy w wywiadach policjanci zainteresowani byliby
wprowadzeniem koszulek typu polo: ,ja jezdze tez na motorze i te polo potrzebne”, ,koszulki
polo z pagonami i z kotnierzykiem”.

Pojawity sie rézne, zalezne od rodzaju petnionej stuzby, oczekiwania badanych policjantow
dotyczace ich koloru. | tak, przedstawiciele Ogniwa Konnego chcieliby, aby koszulki miaty
kolor niebieski (,polo niebieskie moze by zdato egzamin”), przewodnicy pséw stuzbowych oraz
policjanci ruchu drogowego obstugujacy zdarzenia drogowe — czarny lub byly plamiste (na
wzér mora wojskowego): ,czarne polo by sie przydato (...) mogtby byc tez plamiak”.

Dodatkowo przewodnicy psow stuzbowych proponowali wprowadzenie koszulek

siatkowych (,zeby komenda zakupita koszulki siatkowe”).

d) nalezy wprowadzi¢ polary

Respondenci z entuzjazmem odnosili sie do wprowadzenia polaréw (,polary — fajna rzecz”,
Lpolary 250 sg przyzwoite”).
Moglyby one - zdaniem policjantéw, wystepowaé¢ jako samodzielny element
umundurowania, albo stanowié¢ ocieplacz do kurtek zimowych (,polar jako ocieplacz na zime,
pod kurtke”). Zwracali jednoczesnie uwage na to, aby polar byt w dobrym fasonie (,polary, dobrze
skrojone”) oraz odpowiedniego koloru (,powinien by¢ czarny polar na suwak”).
Czesé uczestnikéow wywiadow optowata za catkowitym zastgpieniem swetra stuzbowego
polarem (,bardzo przydatnym bytoby zamiast swetra czarny polar, moge go zatozy¢ na samaq

koszule”).
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Przedstawiciele Komisariatu Rzecznego i Ogniwa Konnego wnioskowali ponadto za

i

wprowadzeniem piankowych czesci umundurowania: ,spodnie piankowe”, ,polar i pianka”.

e) nalezy wprowadzi¢ kurtki z tkaniny termoaktywnej

Uczestnicy fokusow przedstawili propozycje wyposazenia policjantow w kurtki zimowe
z tkaniny termoaktywnej, na podpince polarowej (,fajne, ciepte, krotkie kurtki goretexowe na
polarku, wytrzymate tworzywo, funkcjonalne, wygodne”).
Badani dla zobrazowania swoich potrzeb, przekazali organizatorom fokuséw ich wzory (zdjecia)

Sciggniete ze stron internetowych (patrz zatgczniki nr 2 i 3 do niniejszego raportu).

f) nalezy wprowadzi¢ czapki wetniane

Badani wskazywali rowniez na koniecznos¢ uzupetnienia umundurowania w odpowiednie
czapki noszone w porze jesienno-zimowej. Wszyscy badani policjanci chetnie nosiliby czapki
wetniane: ,czapki wetniane — to bytbym za, z napisem POLICJA”, ,czapki wetniane to jest Swietny

pomyst, na uszy mozna zaciggngc”.

g) nalezy wprowadzi¢ kombinezony

Praktyczne, w opinii badanych, bylyby sprawdzone m.in. w lotnictwie kombinezony
jednoczesciowe (,lity kombinezon, lity - jest najlepszy (...), jak kiedy$ byty lotnicze,
dopasowany”). Nalezatoby takie, w odpowiednim, dopasowanym fasonie oraz z dobrze
rozmieszczonymi szlufkami i kieszeniami, wprowadzi¢ (,jestem zwolennikiem: lity kombinezon,
dopasowany, z mgadrymi szlufkami i kieszeniami”). Kombinezony powinny by¢ dostosowane do
wyposazenia stuzbowego policjanta (,kombinezon dostosowany do wszystkiego co mamy na
wyposazeniu, od dtugopisu po bron’.

Praktyczny aspekt jednoczesciowych kombinezonéw podkreslali zwtaszcza przewodnicy psow
stuzbowych (,pefny kombinezon nie dzielony, z zamkiem, jednoczesciowy”). Dodatkowo
zainteresowani byli wprowadzeniem litych kombinezonéw do czyszczenia psich kojcow
(,kombinezony do czyszczenia kojcow potrzebne”).

Z uwagi na charakter stuzby policjantow ruchu drogowego, ich reprezentanci twierdzili, ze
wskazanym byloby wprowadzenie do umundurowania kombinezonéw, ktére pozwolitby na
dokonywanie kontroli technicznej pojazdéw bez koniecznosci narazania sie na wybrudzenie
smarami, olejami, benzyngq itp. (,przydatyby sie spodnie moro (...), kombinezon, zeby mozna

byto samochdd obejrzed, jak koledzy z patrolowki majg”).
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h) nalezy wprowadzi¢ bielizne termoaktywna

Uczestnicy wywiadéw z entuzjazmem odniesli sie¢ do propozycji wprowadzenia
bielizny termoaktywnej (,bielizna termoaktywna: jak najbardziej za!”, , (...) nalezatoby
wprowadzi¢ bez wzgledu na kolor”). Wskazywali jednoczesnie na koniecznos¢ zapewnienia
odpowiedniej jej jakosci i rozmiarow (,jeden producent, zeby jedna jako$¢, zeby trzymat standard,
no i rozmiaréwki!”).

Policjanci podkreslili, aby ewentualne zakupy dostosowane byly do potrzeb
policjantoéw, czyli wygodne, dobrej jakosci i funkcjonalne: ,Zzeby to nie byty reformy, zeby to

byto wygodne i normalne, bo jak Policja czy Wojsko, to koriczy sie normalno$¢”, ,tylko zeby byta

wygodna i funkcjonalna’.

Bardzo wazne jest — co podkreslali respondenci, aby zakupy bielizny termoaktywnej, szty
w parze z zakupami pozostalych czesci umundurowania z tkanin tego samego rodzaju.
W przeciwnym wypadku bielizna taka nie spetni swojej funkcji, poniewaz jej wtasciwosci

niwelowane beda przez odziez wierzchnia.

Badani sceptycznie odnosili si¢ jednak do prawdopodobienstwa wprowadzenia
propozycji w zycie: ,chyba tylko marzenie’, ,temat abstrakcja’.
Pojawity sie wiec gltosy, ze jak nie termoaktywna, to chociaz bawetniana bielizna bytaby
wystarczajaca (,bielizna termoaktywna: pod koszule dobra by byta, ale dobrze tez jest, jak jest

bawefniana’).

2.3. Pozytywne wzorce w zakresie umundurowania z innych stuzb, lub Policji innych
krajow
Uczestniczacy w badaniu policjanci wypowiadajagc sie o potrzebach w zakresie

umundurowania, wskazywali na pozytywne wzory juz stosowane, ktore warto wykorzysta¢ przy

projektowaniu zmian w umundurowaniu Policji.

2.3.1. Pozytywne wzorce w zakresie pethego umundurowania:

Badani jako przykiad dobrze wygladajacego munduru wskazywali na mundur
austriackiego policjanta: ,widziatem austriackiego policjanta, majg zielone koszule, spodnie,
buty, tylko ten but to wyglada, tam sg spodnie takie bawetniane”, ,w Austrii (...), koszulki polo i do
tego spodnie dtugie, buty za kostke”.
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Przedstawiciele Komisariatu Rzecznego odwotywali sie do przyktadu Policji niemieckiej:
~hiemiecka Policja tez ma dobre [mundury]”, ,np. w Policji niemieckiej wodniacy galowo chodzg jak
marynarze’.

Pojedyncze glosy wyrazaly rowniez pozytywne opinie nt. Policji wloskiej (,w rejonie mam

ambasade Wtoch, ci karabinierzy majg [mundury] bardzo estetyczne, dopasowane”).

2.3.2. Pozytywne wzorce poszczegolnych czesci umundurowania:

a) wzorce czapki

Jako pozytywny przykiad nakry¢ glowy badani wskazywali mundur Strazy Miejskiej
i noszone przez nich wetniane czapki zimowe: ,bardzo fajne czapki wetniane majgq [zimowe],
bez zadnych daszkéw”, ,straz miejska ma takie wetniane czapki, w patrolowce by sie to przyjeto”.
Czapki wetniane sg uzytkowane réwniez przez Policje niemiecka (,czapki wetniane catkiem
fajne bytyby — jak niemieccy policjanci”).

Policjantki wskazywaty ponadto na nakrycia glowy kobiet petnigcych stuzbe w Strazy
Miejskiej — kapeluszy (,strazniczki majq takie fajne, twarzowe kapelusiki”). Natomiast policjantki
ze stuzby patrolowo-interwencyjnej i dzielnicowe pozytywnie wypowiedzialy sie nt.
furazerek wojskowych, podkreslaty praktycznosé¢ ich stuzbowego uzytkowania: ,panie z wojska
majg eleganckie furazerki, schowasz za pagon, za pasek, jezeli jest dobrze uszyta, to sie trzyma
gtowy”.

W kontekscie obowigzku noszenia petnego umundurowania, badane policjantki twierdzity, ze
kobiety w Policji brytyjskiej zwolnione sg z noszenia nakry¢ gtowy latem (,w Anglii kobiety nie
noszg czapek latem”).

Policjanci stuzby ruchu drogowego zwrédcili uwage na rozwigzania zapewniajgce
praktycznos¢ uzytkowania czapek podczas opaddw atmosferycznych w Policjach innych krajéw, a
mianowicie zastosowania chronigcych przed zniszczeniem pokrowcow foliowych na czapki

(,ruch drogowy [za granicg] zakfada biate pokrowce na czapke”).

b) wzorce butéw

Najwiecej pozytywnych wzorcéw podanych zostato przez respondentow w odniesieniu do
obuwia typu skoczki, ktére powinny zastgpi¢ trzewiki stuzbowe nieocieplane. Badani wskazywali
na lepsza jakos¢ i cene butéw tego typu (tzw. gromkoéw) uzytkowanych przez wojsko:
Jdepsze sq gromki, kosztujg 150 zt, wojsko ma takie buty”, ,skoczki te, co mamy wigzane w

magazynie kosztujg 200 zt, gromki mozna kupi¢ za 150 zt a buty sq nieporéwnywalnie lepsze’.
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Przyktadem wysokiej jakosci obuwia jest tez, wskazane przez respondentéw -
obuwie typu ,,Magnum’”: ,ja chodze w magnumach - 150 zt, ,najlepsze sq magnumy”. Badani dla
zobrazowania oczekiwan dotyczacych butéw przekazali moderatorowi wzory tego typu obuwia
(zdjecia z opisem) Sciggniete ze stron internetowych (patrz zataczniki nr 5, 6 i 7 do niniejszego

raportu).

Jako pozytywne przyktady butow typu skoczki, respondenci podali obuwie zimowe
uzytkowane przez:
- Straz Graniczng (,Sfraz Graniczna ma idealne buty typu skoczek, one nic nie
przepuszczg [wody], jak buty wedkarskie i noga oddycha, gruba i miekka podeszwa’),
- Oddziaty Antyterrorystyczne Policji oraz Straz Miejska: ,dobre sq te [skoczki] co majg
AT, Straz Migjska’, ,te co majg AT sg najlepsze, mam takie, lepsze od Magnumow”.
Przewodnicy pséw stuzbowych wskazali ponadto na obuwie typu ,Hi-Tec (gdyby byt

ptocienny jak Hi-Tec — to taki wysoki trzewik”).

¢) wzorce kamizelek

Respondenci wskazywali jako przyklad dobrego fasonu kamizelek taktycznych, te
noszone przez Straz Miejska: ,Straz Miejska ma fajne kamizelki taktyczne”, ,Straz Miejska ma
takie kamizelki, gdzie [sg] kieszonki na notatnik”.

Policjanci dzielnicowi i ruchu drogowego wskazywali ponadto na funkcjonalnosé
kamizelek taktycznych uzytkowanych juz w Policji przez prewencje i wyrazali cheé¢
korzystania z tego typu kamizelek w swojej stuzbie (,Kamizelki sq dobre takie jak AT i
prewencja [taktyczne]’). Pojawily sie réwniez glosy optujace za wprowadzeniem kamizelek
taktycznych, ktore noszg policjanci wydziatéw/ grup realizacji stuzby kryminalnej. Majg one
duzo kieszeni, ktére mozna przepina¢ w rézne miejsca kamizelki (jak Wydziaty Realizacji maja,
mozna przepinac kieszenie [sg na rzepy], tgcznie z uchwytem z tytu, Ze w razie co mozna

pociggnac’).

2.3.3. Wz6r umieszczanie wyposazenia na umundurowaniu

Badani wyrazili pozytywne opinie nt. stabilnos$ci utrzymywania sie wyposazenia
umieszczanego na pasie stuzbowym munduru wloskiej Policji (,wzorujgc sie na wioskiej
Policji, tam policjant biega i nie ma prawa nic sie poruszyc¢”). Jako przyktad podawali réwniez
rozwigzanie wprowadzone w Policji czeskiej polegajace na zawieszeniu na pasie zasobnika
(,mozna sie zastanowic nad takim zasobnikiem, ja taki widziatem w Czechach’- [do przypiecia do

pasa] (...), podobne jak etui na aparat fotograficzny (...), tylko, Zzeby walizki nie dopina¢ do pasa”).
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lll. WNIOSKI

Whnioski, sprecyzowane na bazie oceny obecnie wykorzystywanego w stuzbie
umundurowania (diagnozy) oraz poznanych w tym zakresie potrzeb respondentéw - policjantéw,
wskazuja na optymalny model umundurowania polskiego policjanta petnigcego stuzbe ,,na

ulicy”.

Na wstepie nalezy podkresli¢, ze jedynie dwa elementy umundurowania wykorzystywanego
w stuzbie spetnia oczekiwania policjantow — kamizelki taktyczne oraz rekawiczki letnie skorzane
(rekawiczki - sorty sprzed 2000 roku). Pozostate elementy umundurowania nalezy udoskonalic,

wymieni¢ lub catkowicie z nich zrezygnowac.

1. Nalezy wprowadzi¢ zmiany w jakosci wykonania oraz fasonach obowigzujacych
obecnie elementéw umundurowania:

o Koszule stuzbowe (niebieskie) nalezy szy¢ z materiatu lepszej jakosci: ,oddychajgcego”
np. 100% bawetny, a jego faktura powinna by¢ dostosowana do pory roku (inna w lecie,
inna w zimie). Kotnierzyki i mankiety powinny byc¢ trwate (obecne gniotg i wycierajg sie po
kilku praniach). Nalezy tez zmieni¢ fason koszul, tak aby nie ograniczat mobilnosci
ruchowej policjanta, dodaé wiecej gtebokich i pojemnych kieszeni oraz wprowadzi¢ fasony
damskie. Ponadto nalezy ujednolici¢ kolorystyke koszul (jeden odcien niebieskiego —
obecnie funkcjonuje cata gama).

e Spodnie gabardynowe wyjsciowe nalezy szyé z bardziej praktycznej i lepszej
jakosciowo tkaniny (obecna jest twarda, szorstka, nie przepuszcza powietrza — dotyczy to
tez podszewki na udach). Materiat nie powinien deformowaé sie po kilku praniach
i prasowaniu, a spodnie pru¢ na szwach i peka¢ w kroku. Nalezy tez zmieni¢ ich fason -
wprowadzi¢ krétsze spodnie, wiecej pojemnych kieszeni (uwzgledni¢ wyposazenie
policyjne noszone podczas stuzby). Potrzebne sg tez fasony dla kobiet.

¢ Umundurowanie ¢éwiczebne (tzw. moro) wymaga — podobnie jak spodnie i koszule —
zmiany materiatu, z ktérego jest wykonane. Powinno by¢ uszyte z miekkiego, naturalnego,
przepuszczajgcego powietrze, odpornego na wilgo€ i tatwego w utrzymaniu czystosci
materiatu. Nie powinien sie on mechacié, uczula¢ (obecnie stosowany powoduje reakcje
alergiczne) oraz blakng¢é pod wplywem prania lub stonca. Moro powinno by¢ tez
dostosowane do pory roku (zimg zapewniac ciepto, w lecie przepuszczac¢ powietrze i nie
powodowac¢ odparzen). Nalezy réwniez zmieni¢ jakoS¢ wykonania naszywek i napisow
(obecne sg z tworzywa, ktére niszczy sie w praniu, a w lecie powoduje odparzenia). Pas
na bluzie moro powinien by¢ umieszczony nizej, a kieszenie w innych miejscach. Moro

powinno by¢ tez dostosowane do rodzaju stuzby — uwzglednia¢ czesty kontakt ze
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zwierzetami (psy, konie) — brak przyczepnosci na siers¢, kolor umozliwiajgcy utrzymanie
czystosci np. moro w plamiste wzory.

Buty — trzewiki stuzbowe nieocieplane tzw. skoczki — wymagajg radykalnych zmian.
Podeszwy powinny byé miekkie, wygodne, z oddychajacymi spodami i odpowiednig
przyczepnoscig do podioza, nie powinny peka¢ i odchodzi¢ od buta. Podobnie skéra —
powinna by¢ naturalna i nie powinna pekaé, przemakaé. Skoczki powinny byc¢
dostosowane do pory roku — na zime ocieplane, w lecie ,oddychajgce”. Dla stuzb
specjalistycznych istotne jest tez to, aby podeszwy byly odporne na dziatanie substanc;ji
toksycznych (kwasy, oleje). Przykladem dobrego obuwia jest magnum.

Buty wyjsciowe (pantofle) — nalezy zmieni¢ jakos¢ skory buta oraz jakosé tworzywa
podeszwy — na lepszy gatunek. Skéra powinna by¢ naturalna i fatwa w utrzymaniu, a
podeszwa nie powinna pekac i scierac sie, natomiast powinna by¢ przyczepna do podtoza
i odporna na dziatanie substancji toksycznych. Nalezy zmieni¢ fason pantofli — powinny
by¢ lepiej wyprofilowane i bardziej estetyczne. Pomimo tego, ze sa to buty wyjsciowe
policjanci ruchu drogowego i dzielnicowi uzywaja ich na co dzien, dlatego zmiane
tej czesci umundurowania tez nalezy traktowa¢ priorytetowo.

Swetry — zmienic¢ tkanine, z ktorej sg wykonane na: odporng na rozcigganie i wypychanie,
dobrze ,znoszacy” pranie.

Kurtki niebieskie % z podpinka — powinny by¢ szyte z goretexu (zapewnia ciepto i nie
przemaka). Ponadto powinny by¢ krétsze, lzejsze, mniej obszerne i powinny miec
odpinany ocieplasz. Ich kroj nie moze krepowac ruchow, natomiast musi utatwiaé dostep
do broni. Nalezy tez zmieni¢ pojemnos¢ kieszeni — na bardziej obszerne.

Kurtki éwiczebne z podpinka - powinny by¢ szyte z goretexu i mie¢ dodatkowe kieszenie
na zewnatrz. Nie nalezy natomiast zmieniac ich fasonu — sg bowiem lekkie i nie krepujg
ruchow.

Kombinezon ochronny dwuczesciowy letni — jest to jeden z najlepszych elementéw
umundurowania. Zmieni¢ nalezy w nim jedynie rozmieszczenie kieszeni oraz jego
,0dpornos¢” na pranie. Nalezy tez uszy¢ wersje zimowa.

Ptaszcz przeciwdeszczowy — nalezy zmienic¢ jego kréj oraz kolor — na czarny z zottymi
odblaskami. Nalezy zapewni¢ tez odpowiednig rozmiarowke. Obecnie ptaszcz ten nie
jest przez policjantow uzywany.

Nakrycia glowy — w czapkach gabardynowych nalezy zmieni¢ prawie wszystko —
material, fason, funkcjonalnos¢ - majg zbyt duze daszki, sg ciezkie, sztywne, przemakajg
podczas deszczu, nie przepuszczajg powietrza, spadajg (w poscigu), deformujg sie
i mechacg podczas prania. Nalezy tez wyposazy¢ czapki gabardynowe w foliowe nakrycia.
Natomiast czapki letnie stuzbowe — sportowe tzw. bejsbolowki powinny by¢ lepiej
wyprofilowane, wykonane z dobrego jakosciowo materiatu i bardziej estetyczne (Zle
wplywajg na wyglad policjantéw). W czapce zimowej nalezy zmieni¢ przede wszystkim
fason.
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Rekawiczki: zimowe skérzane powinny by¢ wykonane z dobrej jakosciowo skory, ktéra
umozliwitaby mobilnos¢ wykonywania zadan przez policjantéw — trzymanie dtugopisu oraz
broni, powinny byC lepiej ocieplone. Nalezy tez dostosowaé dtugosé palcow tych
rekawiczek do powszechnie obowigzujgcej rozmiaréwki (obecnie sg za dlugie). W
rekawiczkach z biatymi mankietami (uzywanych przez policjantéw ruchu drogowego)
nalezy zmieni¢ wiasnie mankiety - powinny by¢ wykonane z tworzywa odpornego na
zginanie, na zabrudzenia, tatwego w konserwacji. Natomiast w rekawiczkach letnich
biatych (réwniez bedacych na wyposazeniu policjantéw ruchu drogowego) nalezy zmienic
material — powinien by¢ naturalny (obecnie to tworzywo sztuczne) oraz wygodny w
eksploatacji — przede wszystkim w praniu.

Pas gtéwny — nalezy do wykonywac z dobrej jakosciowo skory (nie powinna sie kruszyg,
pekaé¢, tamac), powinien mie¢ odpowiednie mocowania dla wyposazenia policyjnego
(obecnie policjant podczas biegu musi wszystko trzymac) oraz ma by¢ dostepny w trzech
rozmiarach. Pas bialy dodatkowo powinien by¢ tatwy w konserwaciji (ze wzgledu na kolor
wymaga czestego czyszczenia).

Kamizelki ostrzegawcze odblaskowe — nalezy zmieni¢ ich fason (sg za diugie), jakosé
materiatu (jest sztuczny i powoduje odparzenia). Nalezy tez rozwazy¢ powrét do kamizelek
siatkowych oraz zastanowi¢ sie nad zrezygnowaniem z kamizelek na rzecz napiséw
odblaskowych.. Dyskusyjna jest rowniez kwestia efektu noszenia widocznych kamizelek —

odstraszajq przestepcow i czynig z policjantow tatwy cel.

Nalezy zrezygnowa¢ z niewykorzystywanych, ze wzgledu m.in. na brak
funkcjonalnosci elementéw umundurowania policyjnego: spodni gabardynowych typu
narciarskiego oraz bluzy stuzbowej tzw. olimpijki. W umundurowaniu wykorzystywanym do
codziennej stuzby nalezy zrezygnowac z szalikdw. Powinny one stanowi¢ jedynie element

umundurowania wyjsciowego.

Nalezy policjantow wyposazy¢ w nowe elementy umundurowania. Przy tym nalezy
wzig¢ pod uwage potrzeby policjantek oraz poszczegélnych rodzajéw stuzb. Nalezy tez
uwzgledni¢ fakt, Zze elementy umundurowania, z ktoérych zrezygnujemy muszg byé
zastgpione innymi. | tak nalezy wprowadzi¢: golfy oraz polary (oprécz wielu innych
zastosowan mogtyby zastgpi¢ w umundurowaniu éwiczebnym szaliki), koszulki polo,
krotkie spodenki oraz adidasy (stanowityby kompletne umundurowanie w porze letniej),
czapki wetniane, kombinezony jednocze$ciowe oraz odpowiednie dla policjantéw stuzb
specjalistycznych rekawiczki (np. bez palcow), okrycia gtowy (kaski i kapelusze) oraz
okrycia wierzchnie (ptaszcze i peleryny). Przy czym wszystkie elementy umundurowania

policyjnego powinny by¢ wykonane z tkaniny termoaktywnej, w tym réwniez bielizna.
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Przy wprowadzaniu zmian w umundurowaniu policyjnym warto skorzysta¢
z doswiadczen innych stuzb (takich jak Straz Miejska, Straz Graniczna), wojska oraz
policji innych panstw (m.in. Niemiec, Wtoch, Wielkiej Brytanii). Nie mozna i nie nalezy
wprowadza¢ bezkrytycznie wszystkich, stosowanych przez te podmioty elementéw
umundurowania. Nalezy natomiast wzorowa¢ sie na elementach sprawdzonych pod
wzgledem funkcjonalnosci i estetyki. Ponadto nalezy skorzysta¢ z wtasnych doswiadczeh —
wprowadzi¢ sprawdzone (np. przed 2000 rokiem), a wycofane z uzycia elementy

umundurowania policyjnego.

Nalezy dazy¢ do zmiany polityki w zakresie wspoétpracy z producentami
poszczegolnych elementéw umundurowania, tak aby zminimalizowaé¢ zjawisko

dostarczania tego samego rodzaju sortu przez réznych wykonawcow.

. W zakresie gospodarki magazynowo - mundurowej zasadnym wydaje sie

zapewnienie pelnej i biezacej (bez wzgledu na okolicznosci np. okresy przyjeé¢ do
stuzby) dostepnosci umundurowania, uwzgledniajac jego rozmiary, charakter stuzby
oraz pteé. Wprowadzenie tych zmian wptynie prawdopodobnie na ograniczenie zjawiska
zakupu elementéw umundurowania przez policjantow na wilasng reke i przez to

doprowadzi do ich ujednolicenia.

Nalezy zadba¢ o to, aby policjanci byli rozpoznawalni na tle innych stuzb. W tym celu
nalezy zrezygnowac z kamizelek odblaskowych, a zastgpi¢ je elementami odblaskowymi
wiasciwymi tylko dla Policji oraz zastrzec kolor (niebieski) i fason umundurowania

policyjnego.

Kwestia odrézniania sie mundurow poszczegdlnych stuzb w Policji nie nalezy do
priorytetowych. Nalezy, w tym obszarze, ograniczy¢ sie do wprowadzenia naszywek

(plakietek/znaczkéw) oznaczajacych rodzaj stuzby.

Nalezy doprecyzowa¢ i skorygowac przepisy dotyczagce umundurowania. Nalezy tez
zrezygnowacé z przepiséw ,,martwych”, nie przystosowanych do obowigzujacych w
stuzbie realiow. Przepisy powinny by¢ bardziej mobilne: dopuszcza¢ (w pewnych
granicach i za zgodg przetozonych) taczenie réznych elementéw umundurowania lub
zrezygnowanie z ich noszenia w okredlonych okolicznosciach. Weryfikacji wymagajg tez

procedury postepowania w przypadku zniszczenia pewnych czesci umundurowania.
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