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l. Wstep

Jednym z podstawowych zadan Panfstwa jest zapewnienie bezpieczenstwa swoim
obywatelom. W razie popetnienia przestepstwa, osoby nim pokrzywdzone majg prawo do ubiegania
sie o szczegdlne traktowanie ze strony przedstawicieli organéw panstwowych.

Jednym z czterech gtéwnych zatozen postepowania karnego jest to, aby zostaty uwzglednione
prawnie chronione interesy pokrzywdzonego, przy jednoczesnym poszanowaniu jego godnosci.
Wskazuje na to znowelizowany art. 2 § 1 pkt 3 Kodeksu postepowania karnego®, zwanego dalej ,kpk”.

Powyzisza zmiana, potgczona z dodatkowymi unormowaniami, zmierzajgcymi do polepszenia
sytuacji pokrzywdzonego w postepowaniu karnym?, wynika z koniecznoéci dostosowania prawa
krajowego do wymogdéw Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej
ustanawiajgcej normy minimalne w zakresie praw, wsparcia i ochrony ofiar przestepstwa, zwanej
dalej ,Dyrektywg”. Dyrektywa zobowigzuje Panistwa do wprowadzenia w zycie norm niezbednych
do jej wykonania do dnia 16 listopada 2015 roku.

Do niedawna w postepowaniu karnym pokrzywdzony stanowit jedynie osobowe Zzrédto
dowodowe, ewentualnie byt podmiotem inicjujgcym postepowanie karne. Podstawowym celem
dziatania organdw byto dobro postepowania i temu podporzagdkowywano pozostate aktywnosci.
Ocena potrzeb pokrzywdzonego w zakresie ochrony nie byta zwykle brana pod uwage, stosowane za$
srodki zapobiegawcze nie opieraty sie jednak na przeprowadzeniu z pokrzywdzonym wtasciwych
ustalen. Nie brano najczesciej pod uwage jego stanowiska, czy tez obaw, a opierano sie jedynie
na intuicyjnych dziataniach, bez oparcia w opracowanym z udziatem pokrzywdzonego planie dziatan.

Dyrektywa wprowadza jednolity w krajach Unii Europejskiej standard traktowania osdb
pokrzywdzonych przez funkcjonariuszy panstwowych badz inne osoby, ktére majg z pokrzywdzonymi
kontakt stuzbowy w ramach postepowania karnego.

Na wstepie Dyrektywy wskazano, ze pokrzywdzeni przestepstwem powinni by¢ traktowani
z szacunkiem, w sposob taktowny i profesjonalny. Zabrania sie stosowania jakichkolwiek form
dyskryminacji na przyktad ze wzgledu na rase, kolor skdéry, pochodzenie etniczne lub spoteczne, cechy
genetyczne, jezyk, religie lub przekonania, poglady polityczne lub wszelkie inne poglady,
przynaleznos¢ do mniejszosci narodowej, majatek, urodzenie, niepetnosprawnos¢, wiek, pte¢,
ekspresje i tozsamosc ptciowa, orientacje seksualng, status pobytowy czy stan zdrowia.

We wszelkich kontaktach z pokrzywdzonymi, nalezy bra¢ pod uwage sytuacje osobisty,
najpilniejsze potrzeby, wiek, pte¢, ewentualng niepetnosprawnos$é¢ oraz poziom dojrzatosci
pokrzywdzonych, przy petnym poszanowaniu ich integralnosci fizycznej, psychicznej i moralnej.

Niezwykle istotne jest takze i to, ze pokrzywdzeni powinni by¢ chronieni przed wtdérng
i ponowng wiktymizacjg, zastraszaniem oraz przed odwetem ze strony sprawcy, powinni otrzymac
odpowiednie wsparcie utatwiajace odzyskanie rGwnowagi oraz uzyska¢ nalezyty dostep do wymiaru
sprawiedliwosci.

Oczywistym jest, ze nie wszystkie przewidziane Dyrektywa dziatania mieszczg sie
w kompetencjach organdéw postepowania karnego®. W razie jednak stwierdzenia, ze osoba
pokrzywdzona wymaga dodatkowej pomocy lub wsparcia, konieczne jest podjecie wspdtpracy
zinnymi podmiotami i skierowanie tam osoby pokrzywdzonej w celu udzielenia jej stosowanej
pomocy.

Podsumowujac, nowe unormowania zmieniajg dotychczasowe podejscie do osoby
pokrzywdzonej, dostrzegajac jej podmiotowosé i godnosé, a ponadto wprowadzajg nowy standard
postepowania, zmierzajagcy do zapewnienia jej Srodkdw ochrony zaréwno przed sprawca
przestepstwa, jak i przed niewtasciwym traktowaniem przez przedstawicieli organéw panstwowych
podczas postepowania karnego.

Ustawa z dnia z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. Nr 89, poz. 555 z pdzn. zm.).

Zob. ustawa z dnia 28 listopada 2014 roku o ochronie i pomocy dla pokrzywdzonego i swiadka (Dz. U. z 2015 roku, poz. 21) i jej przepisy
zmieniajgce Kodeks postepowania karnego.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2012/29/UE z dnia 25 pazdziernika 2012 roku ustanawiajgca normy
minimalne w zakresie praw, wsparcia i ochrony ofiar przestepstw oraz zastepujqca decyzje ramowq Rady z 2001/220/WSiSW (Dz.U. UE
L 315/57).

Na uzytek niniejszego Komentarza, poprzez organy postepowania przygotowawczego nalezy rozumieé organy prowadzace czynnosci
operacyjno-rozpoznawcze albo postepowanie sprawdzajgce lub postepowanie przygotowawcze.
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Il. Czym jest indywidualna ocena potrzeb osoby pokrzywdzonej?

Jednym z kluczowych wymogdw Dyrektywy jest konieczno$¢ dokonania indywidualnej oceny
potrzeb oséb pokrzywdzonych w zakresie ich ochrony, zwanej dalej ,indywidualng oceng”. Kazdy
pokrzywdzony przestepstwem powinien by¢ poddany takiej ocenie.

Dyrektywa postuguje sie okresleniem ,ofiara przestepstwa” (victim of crime), zdefiniowana
jako osoba fizyczna, ktéra doznata szkody, w tym krzywdy fizycznej, psychicznej, moralnej lub
emocjonalnej lub straty majgtkowej, bezposrednio spowodowanej przestepstwem.

Pojecie to odpowiada definicji pokrzywdzonego w Kodeksie postepowania karnego. Zgodnie
zart. 49 § 1 kpk pokrzywdzonym jest osoba fizyczna lub prawna, ktérej dobro prawne zostato
bezposrednio naruszone lub zagrozone przez przestepstwo. Z Dyrektywy wynika, ze pokrzywdzonym
w jej rozumieniu bedzie wytacznie osoba fizyczna, ktérej dobro prawne zostato bezposrednio
naruszone lub zagrozone przez przestepstwo.

Niektdérzy z pokrzywdzonych w czasie trwania postepowania karnego sg szczegdlnie narazeni
na wtdrng i ponowng wiktymizacje, zastraszanie oraz odwet ze strony sprawcy.

Wtérna wiktymizacja wynika z niewfasciwego dziatania organéw postepowania karnego,
w wyniku ktérego wadliwe podjete czynnosci procesowe z udziatem pokrzywdzonego spowodujg
jego cierpienie lub dyskomfort, zas ponowna wiktymizacja oznacza, ze osoba jest narazona
na kolejne dziatanie sprawcy, w wyniku ktérego moze zostac po raz drugi pokrzywdzona.

Ustalenie wystepowania takich zagrozen jest mozliwe wytgcznie na podstawie indywidualnej
oceny konkretnego pokrzywdzonego, dokonywanej na jak najwczesniejszym etapie. Takg ocene
nalezy przeprowadza¢ w odniesieniu do kazdego pokrzywdzonego, tak by okresli¢, czy zagrozony
jest on wtdrng i ponowng wiktymizacjg, zastraszaniem oraz odwetem i jakich szczegdlnych $rodkéw
ochrony potrzebuje.

Kazdy pokrzywdzony powinien by¢ zatem poddany na czas indywidualnej ocenie, ktéra
uwzglednia w szczegdlnosci:
a) cechy osobowe pokrzywdzonego;
b) rodzajlub charakter przestepstwa;
c) okolicznosci przestepstwa.

Przyktadami cech osobowych pokrzywdzonego s3: wiek, pte¢ oraz tozsamos¢ ptciowa,
pochodzenie etniczne, rasa, religia, orientacja seksualna, stan zdrowia, niepetnosprawnosé, prawo
do pobytu, problemy z nawigzywaniem komunikacji, zwigzek ze sprawca lub zalezno$¢ od niego,
doswiadczenie przestepstwa w przesztosci.

Przyktadami rodzaju i charakteru przestepstwa s3: handel ludZmi, przestepczosé
zorganizowana, terroryzm, przemoc w rodzinie, przemoc wobec o0séb zaleznych, przemoc seksualna,
przestepstwo z nienawisci, uszkodzenie ciata, bojka lub pobicie, grozby karalne, rozbdj.

Okolicznosciami popetnienia przestepstwa moga byé: miejsce zdarzenia, czas zdarzenia,
sposéb zachowania sie sprawcy, dziatanie w warunkach uzaleznienia, dziatanie z uzyciem
niebezpiecznego narzedzia, rodzaj i rozmiar szkody, sposdb zachowania sie sprawcy po popetnieniu
przestepstwa, pozostawanie w zwigzku ze sprawca lub zaleznosci od niego.

W ramach indywidualnej oceny szczegdlng uwage powinno zwracac sie na:

e pokrzywdzonych, ktérzy doznali znacznej szkody ze wzgledu na powage przestepstwa,

e pokrzywdzonych przestepstwami popetnionymi z powodu uprzedzen lub dyskryminaciji,
co mogto by¢ w szczegdlnosci powigzane z ich cechami osobowymi,

e pokrzywdzonych, ktérych szczegdlne narazenie jest skutkiem zwigzku ze sprawcy lub
zaleznosci od niego.

W szczegdlnosci chodzi o pokrzywdzonych terroryzmem, przestepczoscig zorganizowang,
handlem ludimi, przemocg na tle ptciowym, przemocg w rodzinie, przemocg seksualng lub
wykorzystywaniem seksualnym lub przestepstwami z nienawisci oraz pokrzywdzonych
Z niepetnosprawnosciami.

Do celéw Dyrektywy zaktada sie, ze dzieci bedace pokrzywdzonymi zawsze majg szczegdlne
potrzeby w zakresie ochrony i zawsze poddawane sg indywidualnej ocenie.
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Jezeli sytuacja pokrzywdzonego, stanowigca podstawe indywidualnej oceny ulegta znacznej
zmianie, konieczne jest aktualizowanie oceny w toku catego postepowania karnego.

Podsumowujac, indywidualna ocena jest blizszym przyjrzeniem sie przez organ postepowania
sytuacji osoby pokrzywdzonej, biorgc pod uwage jej cechy osobiste, rodzaj lub charakter oraz
okolicznosci przestepstwa, pod katem zastosowania wobec niej szczegélnych srodkéw ochrony.

. Czemu stuzy indywidualna ocena potrzeb osoby pokrzywdzone;j?

Indywidualna ocena stuzy ustaleniu, czy konkretny pokrzywdzony ma szczegdlne potrzeby
w zakresie ochrony. Jezeli tak, to jakie specjalne srodki ochrony, przewidziane w art. 23 Dyrektywy
nalezy wobec niego zastosowac.

Dyrektywa w art. 23 wskazuje nastepujace srodki:
a) przestuchania pokrzywdzonych odbywajg sie w zaprojektowanych lub przystosowanych
do tego celu pomieszczeniach;
b) przestuchania pokrzywdzonych sg prowadzone przez lub z udziatem specjalistow,
odpowiednio przeszkolonych do tego celu;
c) wszelkie przestuchania pokrzywdzonych sg prowadzone przez te same osoby, chyba ze jest
to sprzeczne z wiasciwym funkcjonowaniem wymiaru sprawiedliwosci;
d) wszelkie przestuchania ofiar przemocy seksualnej, przemocy na tle ptciowym lub przemocy
w bliskich zwigzkach — jezeli nie s3 prowadzone przez prokuratora ani sedziego — prowadzg
osoby tej samej ptci co osoba pokrzywdzona, o ile takie jest jej zyczenie i o ile nie stanowi
to uszczerbku dla przebiegu postepowania karnego.
Przy dokonywaniu indywidualnej oceny scisle angazuje sie pokrzywdzonych i uwzglednia sie
ich wole, w tym zyczenie niekorzystania przez nich ze srodkéw ochrony w zakresie sposobu ich
przestuchania.

Dodatkowo, art. 18 Dyrektywy, nakazuje stosowanie rédwniez takich srodkéw ochrony, ktére
w razie koniecznosci obejma takze procedury fizycznej ochrony ofiar i cztonkéw ich rodzin
przewidziane w prawie krajowym.

Konieczne jest zatem ustalenie, czy w przypadku danego pokrzywdzonego nie nalezy
zastosowaé srodka izolacyjnego w postaci wilasciwego $rodka zapobiegawczego, badi tez
nadzwyczajnych srodkéw z ustawy o ochronie i pomocy dla pokrzywdzonego i swiadka. Podkresli¢
trzeba, ze o ile Dyrektywa nakazuje bra¢ pod uwage wole pokrzywdzonego w zakresie stosowania
srodkédw ochrony z art. 23, to kwestie dotyczace zastosowania srodkéw izolacyjnych w postaci
srodkéw zapobiegawczych (art. 18) organ postepowania powinien rozwazy¢ samodzielnie,
albowiem na nim spoczywa odpowiedzialnos¢ za zapewnienie bezpieczenstwa pokrzywdzonemu.

Wspotpraca z pokrzywdzonym ma kluczowe znaczenie, zwtaszcza przy takich srodkach
zapobiegawczych jak dozér Policji z zakazem zblizania sie, czy tez kontaktowania, tym niemniej
w niektorych przypadkach to organ postepowania powinien samodzielnie zadecydowac o wtasciwych
srodkach, wykorzystujac doswiadczenie zawodowe i znajomos¢ dziatan sprawcow.

W wyniku przyprowadzenia indywidualnej oceny moze okazac sie, ze osoba pokrzywdzona
wymaga dodatkowej pomocy, wykraczajgcej poza kompetencje i mozliwosci dziatania organdw
postepowania, badZ tez istnieje koniecznos¢ powiadomienia wtasciwych organéw badZz podmiotdw,
w celu uruchomienia koniecznych procedur. W takich przypadkach organ postepowania powinien
powiadomic¢ wfasciwe instytucje lub podmioty, a w razie takiej mozliwosci uméwic i bezposrednio
skierowaé tam osobe pokrzywdzong.

Zgodnie z art. 23 Dyrektywy, mozna odstgpi¢ od zastosowania srodka ochrony, wynikajgcego
z indywidualnej oceny jezeli uniemozliwiajg to ograniczenia operacyjne lub praktyczne lub gdy
istnieje pilna potrzeba przestuchania pokrzywdzonego, a jego nieprzestuchanie mogtoby wyrzadzié
pokrzywdzonemu lub innej osobie szkode lub stosowanie owego sSrodka mogtoby powodowad
uszczerbek dla przebiegu postepowania.
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V. Kwestionariusz indywidualnej oceny szczegdélnych potrzeb osoby
pokrzywdzonej w zakresie ochrony

Wobec koniecznosci ujednolicenia stosowania indywidualnej oceny w catym kraju, w wyniku
wspotpracy Ministerstwa Sprawiedliwosci, Ministerstwa Spraw Wewnetrznych, Komendy Gtéwnej
Policji, Prokuratury Generalnej oraz organizacji pozarzadowych, wypracowano kwestionariusz
indywidualnej oceny szczegdlnych potrzeb osoby pokrzywdzonej w zakresie ochrony, zwany dalej
»Kwestionariuszem”.

Kwestionariusz ten poddano uzgodnieniom w ramach Policji i Prokuratury i skierowano
do pilotazu, stuzgcego sprawdzeniu jego uzytecznosci i funkcjonalnosci. Przeprowadzony w
miesigcach sierpien i wrzesien 2015 roku pilotaz potwierdzit, ze opracowane narzedzie jest przydatne
i spetnia swoje funkcje. Uwagi i propozycje zmian zostaty uwzglednione i naniesione na sam
Kwestionariusz oraz niniejszy komentarz.

Kwestionariusz ma pomdc funkcjonariuszom Policji oraz prokuratorom w dokonywaniu
indywidulanej oceny potrzeb osoby pokrzywdzonej i w ustaleniu jakie srodki ochrony i pomocy nalezy
w danym przypadku zastosowaé. Ma by¢ przydatnym narzedziem w pracy z pokrzywdzonymi.

W Kwestionariuszu umieszczono tylko te srodki, ktérych stosowanie jest fakultatywne, czyli
zalezne od uznania organu prowadzgcego postepowanie. Kwestionariusz ma pomdc w podjeciu
decyzji, czy i w jakim zakresie zastosowac poszczegdlne srodki ochrony.

Zrezygnowano z umieszczania w Kwestionariuszu Srodkéw, ktérych celem jest niewatpliwie
pomoc osobom pokrzywdzonym, ale ktdrych stosowanie jest obligatoryjne, wynikajgce z ustawy,
np. przestuchanie w trybie art. 185a-c kpk, badz tez pozostaje do uznania sadu w trakcie rozprawy.

Kwestionariusz jest wypetniany wytacznie przez przeprowadzajgcego pierwsza rozmowe
badz czynnos¢ procesowa funkcjonariusza Policji albo prokuratora, na podstawie informacji
uzyskanych od pokrzywdzonego. Nie nalezy przedktada¢ Kwestionariusza pokrzywdzonemu do
samodzielnego wypetnienia! Kwestionariusz nie musi by¢ od razu wypetniony w catosci w obecnosci
pokrzywdzonego, moze by¢ uzupetniony w pdzniejszym dogodnym terminie, po uzyskaniu informacji,
niezbednych do podjecia wtasciwych decyzji.

Kwestionariusz sktada sie z poszczegdlnych czesci, ktére zostang ponizej szczegétowo
omowione.

V. Poszczegodlne czesci Kwestionariusza
1) Czes¢ wstepna

Na wstepie Kwestionariusza zawarte sg podstawowe informacje dotyczgce imienia i nazwiska
osoby pokrzywdzonej, daty sporzadzenia oceny, numeru sprawy (RSD/DS oraz wstepnie okre$lone;j
kwalifikacji prawnej czynu.

a) Imie i nazwisko osoby pokrzywdzonej

Jak juz wspomniano, indywidualna ocena bedzie dotyczyta wytgcznie oséb fizycznych, nie zas
przedstawicieli oséb prawnych, zgtaszajacych fakt popetnienia przestepstwa na szkode tejze osoby.

Warto jednakze dodaé, ze zgodnie z art. 52 § 1 kpk, w razie Smierci pokrzywdzonego prawa, ktére
by mu przystugiwaty, mogg wykonywac osoby najblizsze lub osoby pozostajagce na jego utrzymaniu.
W takim przypadku nalezy wpisa¢ imie i nazwisko osoby reprezentujacej prawa pokrzywdzonego
i dokona¢ indywidualnej oceny jej potrzeb, uwzgledniajagc jej cechy osobowe, rodzaj, charakter
i okolicznosci przestepstwa dokonane na pokrzywdzonym.

Inna sytuacja wystgpi, gdy osoba pokrzywdzong bedzie dziecko. Zgodnie z art. 22 ust. 4
Dyrektywy zaktada sie, ze dzieci bedace pokrzywdzonymi zawsze majg szczegdlne potrzeby
w zakresie ochrony i zawsze poddawane sg indywidualnej ocenie. W zaleznosci od stopnia rozwoju
dziecka i mozliwosci uzyskania od niego informacji dotyczacych jego ochrony zasadg powinno byé
przeprowadzenie z nim rozmowy pod tym katem.

Jezeli stopien rozwoju dziecka to uniemozliwia, zgodnie z art. 52 § 2 kpk informacje jego
dotyczace, skutkujgce koniecznoscia podjecia stosownych dziatan, powinno sie odebrac
od przedstawiciela ustawowego albo osoby, pod ktérej statg pieczg matoletni pokrzywdzony
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pozostaje. Podobna sytuacja zajdzie, gdy pokrzywdzonym jest osoba ubezwtasnowolniona, badz,
zgodnie z art. 52 § 3 kpk, osoba nieporadna, w szczegdlnosci ze wzgledu na wiek lub stan zdrowia.
W takim przypadku jej prawa moze wykonywac osoba, pod ktorej pieczg pokrzywdzony pozostaje.

W takich przypadkach, pomimo odbierania informacji od innych oséb, w rubryce imie
i nazwisko osoby pokrzywdzonej nalezy wpisa¢ dane dziecka badZz pokrzywdzonego
ubezwtasnowolnionego lub nieporadnego.

Reguta bedzie zatem wpisanie imienia i nazwiska osoby pokrzywdzonej, a jedynie w wypadku
jej smierci, dane osoby najblizszej lub pozostajgcej na jej utrzymaniu, ktére wchodzg w miejsce
pokrzywdzonego.

b) Data sporzadzenia oceny

W pkt. 55 Dyrektywy wskazano, ze skuteczne ustalenie wystepowania zagrozen dla
pokrzywdzonego jest mozliwe wytacznie na podstawie indywidualnej oceny, przeprowadzanej
na jak najwczesniejszym etapie.

Oznacza to, ze oceny takiej nalezy dokonac jeszcze przed pierwszym przestuchaniem osoby
pokrzywdzonej.

W praktyce, juz w czasie pierwszego kontaktu z pokrzywdzonym nalezy ustali¢, czy konieczne
bedzie zastosowanie w/w Srodkow. Witasciwym na to czasem bedzie moment zawiadomienia przez
pokrzywdzonego o popetnienia przestepstwa, a gdy przepis tak stanowi (coraz rzadziej), w trakcie
odbierania wniosku o sciganie. W razie wszczecia postepowania na skutek powziecia informacji z innych
zrédet badz ustalen wiasnych, ocene takg nalezy przeprowadzi¢ jeszcze przed przestuchaniem
pokrzywdzonego w charakterze swiadka.

Dokonywanie formalnej oceny szczegdlnych potrzeb osoby pokrzywdzonej podczas
np. interwencji bytoby przedwczesne, jednakze moze sie zdarzy¢, ze juz wowczas osoba
pokrzywdzona bedzie wymagata podjecia dziatan zmierzajgcych do zapewnienia jej oraz jej
najblizszym bezpieczenstwa. Informacje te mozna jednakze uzupetnié w Kwestionariuszu
na pozniejszym etapie.

Kwestionariusz powinien by¢ wypetniany przez prokuratora badz funkcjonariuszy Policji
z piondw dochodzeniowo-$ledczych, nie zas z pionu prewencji (ogniwa patrolowo-interwencyjnego,
dzielnicowego), podczas spotkania z pokrzywdzonym, w celu podjecia z nim czynnosci procesowych,
przed pierwszym przestuchaniem w charakterze swiadka.

c) Nrsprawy (RDS/DS)

W rubryke ,,Nr sprawy” nalezy wpisac¢ kolejny numer porzgdkowy sprawy prowadzonej przez
Policje (RDS) badz prokuratora (repertorium DS).

Zgodnie z § 49 zarzadzenia Komendanta Gtédwnego Policji w sprawie niektdrych form
organizacji i ewidencji czynnosci dochodzeniowo-sledczych Policji oraz przechowywania przez Policje
dowodow rzeczowych uzyskanych w postepowaniu karnym® w jednostce lub komdrce organizacyjnej
Policji, w ktérej prowadzone sg postepowania przygotowawcze, zakfada sie i prowadzi Rejestr Sledztw
i Dochodzen, zwany dalej ,,RSD” dla kazdego roku kalendarzowego, zachowujac kolejnos¢ wpiséw.

Zgodnie zas z § 88 ust. 1 zarzadzenia Prokuratora Generalnego w sprawie organizacji i zakresu
dziatania sekretariatow oraz innych dziatow administracji w powszechnych jednostkach organizacyjnych
prokuratury® postepowania i czynnosci wykonywane w sprawach karnych, karnych skarbowych
i w sprawach o wykroczenia prowadzonych przez prokuratora, Policje i inne organy uprawnione
do prowadzenia postepowan (z drobnymi wtgczeniami), rejestrowane sg w repertorium ,,DS”.

Numer sprawy (RDS badZ DS) mozna uzupetni¢ takze pdzniej, po ewentualnym wpisaniu
sprawy do witasciwego urzadzenia ewidencyjnego. Moze sie bowiem zdarzy¢ tak, ze rozmowa
z pokrzywdzonym, a nastepnie przyjecie zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa inicjuje
postepowanie w sprawie. Woéwczas nie bedzie jeszcze zwykle wiadomo, czy postepowanie
przygotowawcze bedzie w ogdle wszczete, a jezeli tak, to pod jakim numerem bedzie wpisane

> Zarzadzenie Nr 25 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 23 lipca 2015 roku w sprawie niektorych form organizacji i ewidencji czynnosci

dochodzeniowo-sledczych Policji oraz przechowywania przez Policje dowoddéw rzeczowych uzyskanych w postepowaniu karnym
(Dz. Urz. KGP poz. 58).

Zarzadzenie nr 48/15 Prokuratora Generalnego z dnia 24 czerwca 2015 roku w sprawie organizacji i zakresu dziatania sekretariatéw
oraz innych dziatéw administracji w powszechnych jednostkach organizacyjnych prokuratury (www.pg.gov.pl).

7



Komentarz do kwestionariusza indywidualnej oceny szczegdinych potrzeb osoby pokrzywdzonej w zakresie ochrony

do witasciwego urzadzenia. Mozliwa jest jednak i taka sytuacja, w ktdrej czynnosci procesowe
z udziatem pokrzywdzonego bedg dokonywane w sprawie juz uprzednio wpisanej do urzgdzenia
ewidencyjnego. W takim przypadku nalezy uzupetnié¢ Kwestionariusz o wtasciwy numer porzadkowy.

d) Kwalifikacja prawna czynu

Kwalifikacja prawna czynu jest przyporzadkowaniem czynu przepisowi ustawy karnej
okreslajgcemu przestepstwo. Zakwalifikowanie czynu jako przestepstwo polega na dopasowaniu
ustalen (cech) faktycznych pod okreslony przepis ustawy.

W niektérych przypadkach, w razie uzyskania informacji od pokrzywdzonego, ktére inicjuje
postepowanie, mozna od razu postawi¢ trafng diagnoze i wskazaé wtasciwy przepis ustawy karnej.
Niekiedy jednak przyjeta na wstepie kwalifikacja prawna czynu moze sie zmieni¢. W przypadku
prowadzonej juz sprawy w kierunku przyjetej kwalifikacji prawnej czynu, nalezy wpisa¢ w te rubryke
wtasciwy przepis ustawy karne;j.

W przypadku indywidualnej oceny potrzeb pokrzywdzonego kwalifikacja prawna
ma szczegdlne znaczenie, albowiem jest jedng z przestanek decydujgcych o tym, czy osobie takiej
beda przystugiwaé szczegdlne srodki ochrony, o czym nizej.

W razie ewentualnej pdzniejszej aktualizacji oceny potrzeb moze okaza¢, sie, ze w toku
postepowania nastgpita zmiana kwalifikacji prawnej czynu. W takim przypadku nalezy dokonaé
korekty przywotanego przepisu ustawy karnej, poprzez jego przekreslenie i wpisanie witasciwego,
z zaznaczeniem, ze zmiana dokonana zostata w wyniku aktualizacji oceny.

2) Przestanki dokonania oceny potrzeb osoby pokrzywdzonej

Praktyka dowodzi, ze cze$é osdb pokrzywdzonych przestepstwem wymaga zastosowania
szczegblnych srodkéw ochrony przed wtdérng i ponowng wiktymizacjg badz zastraszaniem, czy tez
odwetem ze strony sprawcy.

Dyrektywa w art. 22 ust. 2 wskazuje przestanki, ktorymi nalezy sie kierowaé¢ w celu
ujawnienia pokrzywdzonych zastugujgcych na szczegdlne traktowanie, w ramach przeprowadzania
indywidualnej oceny potrzeb. S3 to:

e cechy osobowe pokrzywdzonego,
e rodzaj lub charakter przestepstwa,
e okolicznosci przestepstwa.

Kwestionariusz umozliwia odnotowanie wfasciwej, szczegétowe] przestanki, wskazujgcej
na koniecznos$é przeprowadzenia catosciowe] indywidualnej oceny potrzeb, w postaci: wieku,
niepetnosprawnosci, kwalifikacji prawnej czynu, okolicznosci przestepstwa, pokrzywdzeniem
przestepstwami z nienawisci, istnienia zwigzku miedzy pokrzywdzonym a sprawcy, a takze innych
wtasciwych przestanek.

a) Wiek (dziecko/senior)

Zgodnie z art. 22 ust. 4 Dyrektywy zakfada sie, ze dzieci bedace pokrzywdzonymi maja
szczegllne potrzeby w zakresie ochrony i zawsze poddawane sg indywidualnej ocenie. Zgodnie za$
z art. 2 ust. 1 lit. ¢) ,dziecko” oznacza kazdg osobe w wieku ponizej 18 lat.

Zawsze zatem, gdy pokrzywdzonym w sprawie jest osoba ponizej 18 roku zycia, koniecznym
jest przeprowadzenie indywidualnej oceny bez wzgledu na rodzaj przestepstwa.

Punkt 55 czesci wstepnej Dyrektywy wskazuje na wiek, jako element cech osobowych osoby
pokrzywdzonej, na ktory nalezy zwrdcié szczegdlng uwage. Dotyczy to réwniez oséb starszych, ktére
czesto majg szczegdlne potrzeby w zakresie srodkéw ochrony. Na uzytek Dyrektywy mozna przyjac,
definicje osoby starszej przyjetej w ,Zatozeniach Dtugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata
2014-2020". Zgodnie z t3 definicjg, osoba starsza to osoba, ktéra ukonczyta 60 rok zycia. Definicja
jest zgodna z przyjetg przez Pierwsze Swiatowe Zgromadzenie na temat Starzenia sie Spoteczenstw
ONZ w 1982 r. W takim przypadku nalezy rozwazy¢, czy ze wzgledu na sytuacje takiej osoby, istnieje
koniecznos¢ przeprowadzenia petnej indywidualnej oceny.
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b) Niepetnosprawnos¢

Za osobe z niepetnosprawnosciami w rozumieniu Dyrektywy nalezy rozumie¢ osobe
niezdolng do pracy w rozumieniu art. 12 wspomnianej ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych, a zatem taka, ktora catkowicie lub czesciowo utracita zdolnos¢ do pracy
zarobkowej z powodu naruszenia sprawnosci organizmu i nie rokuje odzyskania zdolnosci do pracy
po przekwalifikowaniu. Za osobe niepetnosprawng powinna by¢ takze uwazana osoba niezdolna
do samodzielnej egzystencji, to znaczy taka, wobec ktérej stwierdzono naruszenie sprawnosci
organizmu w stopniu powodujgcym konieczno$¢ statej lub dtugotrwatej opieki i pomocy innej osoby
w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych.

Osoby takie powinny legitymowac sie aktualnym orzeczeniem lekarza orzecznika lub wydang
na tej podstawie aktualng decyzjg organu rentowego w sprawie Swiadczen wskazanych w ustawie,
do ktérych prawo jest uzaleznione od stwierdzenia niezdolnosci do pracy oraz niezdolnosci
do samodzielnej egzystenciji.

Jezeli zatem u osoby pokrzywdzonej istnieje widoczne naruszenie czynnosci narzadu ciata lub
rozstroju zdrowia powodujgcych jej niepetnosprawnosé, osoba taka powinna by¢ takze uznana za osobe
niepetnosprawng w rozumieniu Dyrektywy, pomimo braku orzeczenia badz decyzji organu rentowego.

Podsumowujgc, za osobe niepetnosprawng nalezy uznac¢ osobe legitymujaca sie wtasciwym
dokumentem potwierdzajgcym niezdolnos¢ do pracy lub samodzielnej egzystencji, jak réwniez
osobe, ktora posiada widoczng niepetnosprawnosg, a nie posiada stosowanego orzeczenia lub decyzji
w tym zakresie.

¢) Kwalifikacja prawna czynu

Dyrektywa wyraznie wymienia rodzaje przestepstw, ktorych ofiary powinny byé poddane
indywidualnej ocenie. Sg to nastepujace rodzaje przestepstw:

e handel ludZmi (art. 189a §1 i 2 Kodeksu karnego’, zwanego dalej ,kk”),

e terroryzm (art. 117-126b kk, art. 163-172 kk, art. 134 kk, 136 kk - jezeli czyn spetnia
przestanki z art. 115 § 20 kk),

e przestepczosc zorganizowana (art. 258 kk),

e przemoc w rodzinie (art. 148 § 1-4 kk, art. 156 § 1-3 kk, art. 157 § 1 kk, art. 189 kk, art. 190 kk,
art. 190a, art. 191 kk, art. 191a kk, art. 197 § 1-3 kk, art. 198 kk, art. 199 kk, art. 200 § 1i 2 kk,
art. 201 kk, art. 202 § 1-4b kk, art. 203 kk, art. 207 kk, art. 208 kk - jezeli dotyczg osoby
najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11 kk),

e przemoc seksualna lub wykorzystywanie seksualne, przemoc na tle ptciowym (art. 197 § 1-3 kk,
art. 198 kk, art. 199 kk, art. 200 § 1 2 kk, art. 201 kk, art. 202 § 1-4b kk, art. 203 kk, art. 204 kk),

e przestepstwa z nienawisci (art. 119 kk, 256 kk, 257 kk).

d) Okolicznosci przestepstwa

Okolicznosci popetnienia przestepstwa mogg miec szczegdlne znaczenie dla sytuacji osoby
pokrzywdzonej. Dyrektywa nakazuje brac je pod uwage przy dokonywaniu indywidulanej oceny.

Okolicznosci przestepstwa to najczescie;j:
® miejsce zdarzenia,
e czas zdarzenia,
® sposob zachowania sie sprawcy,
e dziatanie w warunkach uzaleznienia,
e dziatanie z uzyciem niebezpiecznego narzedzia,
e rodzajirozmiar szkody,
e sposob zachowania sie sprawcy po popetnieniu przestepstwa,
e pozostawanie w zwigzku ze sprawcg lub zaleznosci od niego.

Szczegdlne znaczenie bedzie miat sposéb dziatania sprawcy (np. brutalnosé, bezwzglednosc,
udreczenie pokrzywdzonego), motywacja sprawcy (np. z niskich pobudek, zastugujaca na potepienie)
oraz rozmiar szkody powstatej u osoby pokrzywdzonej (np. znaczna szkoda), zaréwno w zakresie
uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, szkdd materialnych, jak i urazéw psychicznych

" Ustawa z dnia z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553 z pdzn. zm.).
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Jezeli zatem ustalone okolicznosci przestepstwa w ocenie wypetniajgcego Kwestionariusz
maja znaczenie dla zagrozenia osoby pokrzywdzonej wtérng i ponowng wiktymizacja, zastraszaniem
oraz odwetem ze strony sprawcy, nalezy zaznaczy¢ to pole i w konsekwencji dokonac petnej
indywidualnej oceny potrzeb osoby pokrzywdzonej.

e) Pokrzywdzenie przestepstwem z nienawisci

Dyrektywa wymienia przestepstwa z nienawisci jako rodzaj przestepstw najbardziej dotkliwy
i uderzajagcy w godnos$é oraz podmiotowos¢ pokrzywdzonego. Dlatego w Kwestionariuszu
wyodrebniono te kategorie przestepstw do odrebnego zaznaczenia w czesci wstepnej. Dyrektywa
wskazuje, ze przestepstwa popetnione z powodu uprzedzen lub dyskryminacji mogg by¢ powigzane
z cechami osobowymi pokrzywdzonego (zob. pkt g) , Inne”).

Zgodnie z definicja OBWE, przestepstwo z nienawisci to kazde przestepstwo natury
kryminalnej, wtgczajgc w to przestepstwa wymierzone w ludzi i ich mienie, w wyniku ktérego ofiara,
lokal, lub inny cel przestepstwa, sg dobierane ze wzgledu na ich faktyczne badz domniemane
powigzanie, zwigzek, przynaleznos$¢, cztonkostwo lub udzielanie wsparcia grupie wyrdznianej na
podstawie cech charakterystycznych wspélnych dla jej cztonkdéw, takich jak faktyczna Ilub
domniemana rasa, narodowos¢ lub pochodzenie etniczne, jezyk, kolor skory, religia, pte¢, wiek,
niepetnosprawnos¢ fizyczna lub psychiczna, orientacja seksualna lub inne podobne cechy.

Zgodnie z tg definicjg, dla zaistnienia przestepstwa z nienawisci decydujgca jest motywacja
sprawcy. Przestepstwo z nienawisci moze wiec przybraé¢ forme kazdego przestepstwa, w tym
przestepstw stypizowanych w art. 119, 256 i 257 kk®, ale takze przestepstwa spowodowania
uszkodzenia ciata, zniewagi z art. 216 kk, naruszenia nietykalnosci z art. 217 kk, pobicia,
udaremnienia lub rozpraszania zgromadzenia lub zebrania, zniewazenia pomnika, zniewazenia
miejsca pochéwku, wymuszenia rozbdjniczego, rozboju, zniszczenia mienia oraz innych czyndw.
Przestepstwa, ktére zawsze wigzg sie z nienawistng motywacjg sprawcy to poza art. 119, 256 i 257
kk, takze przestepstwa stypizowane w art. 118, 118a kk, 126 a, 126b oraz 194 kk.

f) Zwigzek miedzy pokrzywdzonym a sprawca

Dyrektywa wskazuje, ze osoby pokrzywdzone przemocg w bliskich zwigzkach, gdzie
narazenie na przemoc jest skutkiem zwigzku ze sprawcg lub zaleznosci od niego, w szczegdélnosci
podlegaja indywidualnej ocenie. R6zne formy przemocy w bliskich zwigzkach (przemoc fizyczna,
psychiczna, seksualna i ekonomiczna) najczesciej przybierajg forme przestepstw stypizowanych
w czesci szczegodlnej Kodeksu karnego.

Nalezy mie¢ przy tym na wzgledzie nie tylko przestepstwo z art. 207 kk, ale takze i wszystkie
te przestepstwa, ktdre zawierajg w znamionach ustawowych przestanke stosowania przemocy lub
grozby jej uzycia badZz sg skutkiem takiej przemocy i skierowane wobec o0séb najblizszych
w rozumieniu art. 115 § 11 kk. Sg to przestepstwa m.in. z art. 148 § 1-4 kk, art. 156 § 1-3 kk, art. 157
§ 1 kk, art. 189 kk, art. 190 kk, art. 190a, art. 191 kk, art. 191a kk, art. 197 § 1-3 kk, art. 198 kk, art.
199 kk, art. 200 § 1 i 2 kk, art. 201 kk, art. 202 § 1-4b kk, art. 203 kk, art. 207 kk, art. 208 kk.

Osoby najblizsze to: matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii
lub stopniu, osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takie osoba
pozostajgca we wspdlnym pozyciu.

JArt. 119 § 1 Kto stosuje przemoc lub grozbe bezprawna wobec grupy osob lub poszczegdlnej osoby z powodu jej przynaleznosci
narodowej, etnicznej, rasowej, politycznej, wyznaniowej lub z powodu jej bezwyznaniowosci, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3
miesiecy do lat 5.
»Art. 256 § 1. Kto publicznie propaguje faszystowski lub inny totalitarny ustrdj panstwa lub nawotuje do nienawisci na tle rdznic
narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych albo ze wzgledu na bezwyznaniowos¢, podlega grzywnie, karze ograniczenia
wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.
§ 2. Tej samej karze podlega, kto w celu rozpowszechniania produkuje, utrwala lub sprowadza, nabywa, przechowuje, posiada,
prezentuje, przewozi lub przesyta druk, nagranie lub inny przedmiot, zawierajace tres¢ okreslong w § 1 albo bedgce nosnikiem
symboliki faszystowskiej, komunistycznej lub innej totalitarne;j.
§ 4. W razie skazania za przestepstwo okreslone w § 2 sad orzeka przepadek przedmiotéw, o ktérych mowa w § 2, chociazby nie
stanowity wtasnosci sprawcy.”
LArt. 257. Kto publicznie zniewaza grupe ludnosci albo poszczegdlng osobe z powodu jej przynaleznosci narodowej, etnicznej, rasowe;j,
wyznaniowej albo z powodu jej bezwyznaniowosci lub z takich powoddw narusza nietykalnos¢ cielesng innej osoby, podlega karze
pozbawienia wolnosci do lat 3.”
Zob. takie Wytyczne Prokuratora Generalnego z dnia 26 lutego 2014 roku w zakresie prowadzenia postepowar o przestepstwa
z nienawisci (PG VII G 021/54/13, www.pg.gov.pl).
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Konieczne jest wziecie pod uwage definicji przemocy w rodzinie zawartej w art. 2 pkt 2
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie'® oraz zbieing z zapisami Dyrektywy definicje
przemocy domowej zawartej w art. 3 lit. b) ratyfikowanej przez Polske Konwencji Rady Europy z dnia
11 maja 2011 roku w sprawie zapobiegania i zwalczania przemocy wobec kobiet i przemocy domowej
(Dz. U. z 2015 roku, poz. 961)™.

Akcent jest zatem ktadziony takie na bylych mationkéw badZ partneréw, bez wzgledu
na miejsce ich zamieszkania. W sytuacji zatem, gdy sprawca taki nadal stosuje przemoc wobec osoby
pokrzywdzonej, nalezy traktowac to jako skutek zwigzku ze sprawcy i dokonywaé indywidualnej
oceny w petnym zakresie.

g) Inne ceeeerreennansienn o

Dyrektywa nakazuje, aby przy indywidualnej ocenie uwzgledni¢ takze dodatkowe cechy
osobowe osoby pokrzywdzonej, oprdécz wspomnianych juz: wieku, niepetnosprawnosci oraz zwigzku
ze sprawcg lub zaleznosci od niego, takie jak:

o pteé oraz tozsamosé ptciowa, e pochodzenie etniczne,

® rasa, e religia,

e orientacja seksualna, e stan zdrowia,

e prawa do pobytu, e problemy z nawigzaniem kontaktu,

e doswiadczenie przestepstwa w przesztosci'® (pkt 56 cz. wstepnej).

Jezeli zatem, w ocenie wypetniajgcego Kwestionariusz ktéras z wymienionych powyzej cech
ma istotne znaczenie dla ryzyka wtdérnej i ponownej wiktymizacji, zastraszenia oraz odwetu ze strony
sprawcy, powinno sie w Kwestionariuszu zaznaczy¢ pole ,Inne”, w miejscu kropek wpisa¢ witasciwg
ceche i przeprowadzi¢ petng indywidualng ocene.

W sytuacji wystapienia ktdrejkolwiek ze wskazanej w Kwestionariuszu opisanych powyzej
cech nalezy oznaczy¢ pole ,Tak” i przeprowadzi¢ petng indywidualng ocene. W razie braku w/w
przestanek, nalezy zaznaczy¢ pole ,Nie” i zakonczyé Kwestionariusz, poprzez podpisanie sie w polu
,Podpis sporzgdzajgcego”.

3) Pouczenie dla pokrzywdzonego

Dyrektywa wskazuje, ze pokrzywdzonym, ktdérzy zostali uznani za narazonych na ponowng
i wtdérng wiktymizacje, zastraszanie oraz odwet, nalezy zaoferowac¢ odpowiednie srodki, by chronié
ich podczas postepowania karnego. Rodzaj i zakres takich srodkéw nalezy ustali¢ w trybie indywidualnej
oceny, uwzgledniajgc wole pokrzywdzonego. Obawy i leki pokrzywdzonych zwigzane z postepowaniem
powinny by¢ kluczowym czynnikiem przy ustalaniu, czy potrzebujg oni okreslonego srodka.

Przed ustaleniem odpowiednich srodkéw ochrony nalezy poinformowaé osobe
pokrzywdzong o tym, Ze jej sytuacja jest poddawana ocenie, ktérej efektem moze by¢ zastosowanie
konkretnych srodkéw ochrony przez wtérng i ponowng wiktymizacjg, zastraszeniem oraz odwetem
ze strony sprawcy.

Chodzi o krotka informacje skierowang do pokrzywdzonego o celu przeprowadzenia oceny
i 0 tym, czym ona w istocie jest. Wazne jest zachecenie pokrzywdzonego do czynnego wziecia w niej
udziatu, poprzez szczere odpowiedzi na stawiane pytania, zwtaszcza w kontekscie jej obaw przed
sprawcy, czy tez lekéw w zakresie przeprowadzania czynnosci procesowych.

Pokrzywdzonego nalezy takze poinformowac, ze w razie znaczacej zmiany okolicznosci ocena
moze zostac zaktualizowana, a w konsekwencji srodki ochrony mogg by¢ zmienione albo mogg by¢
podjete dodatkowe dziatania, zmierzajgce m.in. do udzielenia pomocy.

»,Przemoc w rodzinie - jednorazowe albo powtarzajace sie umysine dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste
0s6b wymienionych w pkt 1, w szczegdlnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos¢,
nietykalnos¢ cielesng, wolnos$¢, w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace
cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemoca.”.
»Przemoc domowa oznacza wszelkie akty fizycznej, seksualnej, psychologicznej lub ekonomicznej przemocy wystepujace w rodzinie lub
gospodarstwie domowym lub pomiedzy bytymi lub obecnymi matzonkami lub partnerami, niezaleznie od tego, czy sprawca i ofiara
dzielg miejsce zamieszkania, czy tez nie”.
Zob. pkt 56 czesci wstepnej Dyrektywy.
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4) Przestuchanie

Dyrektywa w art. 23 wskazuje na szczegdlne srodki ochrony osdéb pokrzywdzonych
przestepstwem podczas postepowania karnego, w tym podczas postepowania przygotowawczego,
jak i rozpoznawczego. W zwigzku z tym, ze przestanki zastosowania wymienionych w art. 23 ust. 3
srodkdw ochrony w postepowaniu rozpoznawczym zostaty s$cisle uregulowane w Kodeksie
postepowania karnego, badz tez pozostajg do uznania sgdu w trakcie rozprawy, brak jest potrzeby
ich opisu. W Kwestionariuszu opisano zatem te, ktére s mozliwe do stosowania w postepowaniu
przygotowawczym i pozostajg fakultatywne, tj. do podjecia decyzji o ich zastosowaniu przez
funkcjonariusza Policji bgdz prokuratora.

Takimi srodkami ochrony, przewidzianymi w art. 23 ust. 2 Dyrektywy sg m.in:

e przestuchania pokrzywdzonych w zaprojektowanych lub przystosowanych do tego celu
pomieszczeniach,

e przestuchania przez te same osoby,

e przestuchania niektérych grup pokrzywdzonych przez osoby tej samej ptci co osoba
pokrzywdzona.

a) Przestuchanie w przyjaznym pokoju przestuchan

W nowo projektowanych budynkach, bedacych siedzibg jednostek organizacyjnych Policji
planuje sie i tworzy pomieszczenia przeznaczone do przyjaznego przestuchiwania niektorych grup
0s6b pokrzywdzonych. W dotychczasowych siedzibach jednostek organizacyjnych Policji wyodrebnia
sie takie pomieszczenia, gtdwnie poprzez remonty, juz od wielu lat. Na samym poczatku pomieszczenia
te byty gléwnie przeznaczone do przestuchiwania dzieci, pod nazwg ,Niebieskie Pokoje”.
Z czasem pomieszczenia te byly wykorzystywane do przestuchiwania innych grup s$wiadkéw,
zwtlaszcza w nastepstwie zmian legislacyjnych nakazujgcych przestuchiwanie znacznej wiekszosci
matoletnich i niektérych dorostych pokrzywdzonych, przez sad w trybie art. 185a-c kpk.

Docelowo kazdy budynek zajmowany przez jednostke organizacyjng Policji powinien mie¢,
jako standard, wydzielony pokdj przyjaznego przestuchania tych oséb pokrzywdzonych, ktére maja
szczegdlne potrzeby w zakresie ochrony.

W celu ustalenia takich pokrzywdzonych, w Kwestionariuszu zawarto cztery pytania, gdzie
pozytywna odpowiedzZ choéby na jedno z nich powinna skutkowaé rozwazeniem przestuchania takiej
osoby w przyjaznym pokoju przestuchan.

Nalezy rozwazy¢ przestuchanie osoby pokrzywdzonej w przyjaznym pokoju przestuchan, gdy:

e osoba pokrzywdzona pozostaje w stanie bezbronnosci z powodu wieku, niepetnosprawnosci,
stabej znajomosci jezyka polskiego, rodzaju, charakteru badZ okolicznosci przestepstwa,
innych czynnikdw,

e przestepstwo wigzato sie z uzyciem przemocy, badz grozbg jej uzycia,

e miejsce przestuchania ma negatywny wplyw na poczucie bezpieczeristwa osoby
pokrzywdzonej,

e istnieje potrzeba ochrony prywatnosci osoby pokrzywdzonej ze wzgledu na charakter czynu.

Poprzez okreslenie ,pozostawania w stanie bezbronnosci”, nalezy rozumie¢ sytuacje,
w ktdrej osoba pokrzywdzona, czy to na skutek przestepstwa, czy tez innych czynnikdw, nie jest
w stanie samodzielnie skutecznie podjg¢ dziatan zmierzajgcych do zabezpieczenia jej intereséw,
w tym np. nie rozumie swojej sytuacji procesowej, nie jest w stanie samodzielnie wyrazi¢ na co$
zgode, badz sprzeciwic sie czemus, nie rozumie konsekwencji podjetych decyzji, etc.

Przestepstwo z uzyciem przemocy to zbrodnia lub wystepek polegajacy najczesciej
na fizycznym i bezposrednim oddziataniu na ciato cztowieka, ukierunkowanym na przetamanie lub
uniemozliwienie oporu ze strony pokrzywdzonego. S3 to te wszystkie przestepstwa, ktére
w znamionach (opisie) czynu majg wskazany element przemocy albo tez doszto do nich na skutek jej
uzycia, pomimo tego, ze w znamionach brak jest wskazanej bezposrednio tej przestanki. Przyktadem
pierwszego czynu jest np. art. 280 § 1, ktdry stanowi, ze kto kradnie, uzywajac przemocy wobec
osoby lub grozac natychmiastowym jej uzyciem albo doprowadzajgc cztowieka do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci podlega okreslonej karze. Przyktadem drugiego ujecia jest
np. art. 157 § 2 kk, ktéry stanowi, ze kto powoduje naruszenie czynnosci narzadu ciata lub rozstrgj
zdrowia trwajgcy nie dtuzej niz 7 dni podlega stosowanej karze. Przestepstwo z grozbg uzycia
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przemocy to czyn z art. 190 kk, a takze wszystkie te przestepstwa, ktdre w znamionach ustawowych
majg wskazang przestanke grozby bezprawnej.

Podczas rozmowy wstepnej funkcjonariusz Policji moze zorientowac sie, ze dotychczasowe
miejsce przestuchania (wieloosobowy pokdj, gtosne rozmowy, w tym telefoniczne, inne
przestuchania, ciggty ruch w pokoju, hatas) moze wpltywaé¢ deprymujaco na pokrzywdzonego,
zaktdcajac jego poczucie bezpieczenstwa. Moze objawiac sie to matomdéwnoscig, gubieniem watku,
rozkojarzeniem, wycofaniem, etc. W takim przypadku nalezy rozwazyé zmiane miejsca przestuchania
na dostosowane do tego pomieszczenie.

Niektére sprawy, w szczegdlnosci o charakterze seksualnym, badZz ktére wiazg sie
z ujawnieniem bardzo osobistych spraw z zycia prywatnego (np. odmienna orientacja seksualna,
mniejszo$¢ etniczna, etc.), wymagaja szczegdélnej ochrony prywatnosci osoby pokrzywdzonej. Osoba
taka moze mie¢ opory z ujawnieniem szczegdtdw okolicznosci przestepstwa w obecnosci innych
0sOb, zwtaszcza odmiennej ptci. Zmiana miejsca przestuchania bedzie stuzy¢ zaréwno ochronie jej
prywatnosci, jak i uzyskaniem w toku przestuchania petnowartosciowego materiatu dowodowego.

Zasadg generalng powinno zas by¢, ze w przypadku dzieci do 15 roku zycia przestuchanie
nalezy obowigzkowo przeprowadzi¢ w przyjaznym pokoju przestuchan. W takiej sytuacji w ogéle nie
wypetnia sie punktéw I-IV dotyczacych obszaru przestuchania i nalezy przej$¢ do nastepnej strony,
tj. do obszaru dotyczacego ochrony pokrzywdzonego.

b) Przestuchanie przez te samga osobe

Podczas postepowania przygotowawczego moze zdarzy¢ sie, ze osoba pokrzywdzona bedzie
przestuchiwana kilkakrotnie (np. ujawnig sie nowe okolicznosci przestepstwa, dojdzie do kolejnych
przestepczych zachowan sprawcy, osoba pokrzywdzona przypomni sobie dodatkowe okolicznosci,
etc.). W niektérych sprawach istotne jest, aby kolejne przestuchania przeprowadzat ten sam
funkcjonariusz Policji, z uwagi na cechy osobowe pokrzywdzonego badz ochrone jego prywatnosci.

Ponowne przestuchanie powinno byé zatem przeprowadzone przez te samg osobe, gdy:
e osobie pokrzywdzonej w zaistniatej sytuacji brakuje wsparcia ze strony innych osdb,
e o0soba pokrzywdzona ma trudnosci z nawigzaniem kontaktu z nowymi osobami,
e istnieje potrzeba ochrony prywatnosci osoby pokrzywdzonej ze wzgledu na charakter czynu.

Moga zdarzyé sie sytuacje, gdy osobie pokrzywdzonej brak jest wsparcia ze strony oséb
najblizszych. Przyktadem tego moga byé osoby pokrzywdzone przemoca w rodzinie, ktére nie maja
wsparcia ze strony rodzicow badz innych krewnych (np. ze wzgledu na odlegtos¢ od miejsca
zamieszkania), badz pozostaty same, np. na skutek przestepstwa. W takich przypadkach, zaktadajac
mozliwos¢ kolejnego przestuchania nalezy rozwazy¢ dokonanie tej czynnosci przez te samg osobe.

Dyrektywa w art. 3 naktada obowigzek pomocy pokrzywdzonym w rozumieniu i byciu
rozumianym od momentu pierwszego kontaktu z wtasciwym organem. Nalezy uwzgledni¢ przy tym
cechy osobowe pokrzywdzonego, w tym wszelkie rodzaje niepetnosprawnosci. Przyktadem cech
osobowych moze by¢ trudnos¢ w nawigzywaniu kontaktu z nowymi osobami. W razie ustalenia
podczas pierwszego przestuchania, ze osoba pokrzywdzona ma tego rodzaju trudnosci, wyrazajace
sie np. wycofaniem, postawg zamknietg, matomoéwnoscia, nalezy rozwazy¢ zaznaczenie whasciwego
pola i przestuchanie podczas ewentualnego kolejnego przestuchania przez te sama osobe.

Ponowne przestuchanie przez te sama osobe zabezpiecza potrzebe ochrony prywatnosci
osoby pokrzywdzonej, zwfaszcza w sytuacji przestepstw dotyczacych sfery seksualnej badz
dotyczacych szczegdtow z zycia prywatnego pokrzywdzonego.

Wyjatkiem, ktéry przewiduje Dyrektywa jest sytuacja, gdy ponowne przestuchanie przez te
samg osobe jest sprzeczne z wiasciwym funkcjonowaniem wymiaru sprawiedliwosci. Chodzi
tu o sytuacje, gdy konieczne jest przestuchanie osoby pokrzywdzonej ponownie, jednakze na skutek
réznych okolicznosci, np. choroba, urlop macierzynski, przeniesienie do innej jednostki, odejscie
ze stuzby, itp., nie jest mozliwe dokonanie tego przez te samg osobe. W takich przypadkach
Dyrektywa zaktada mozliwosé odstepstwa od przyjetego uprzednio w indywidualnej ocenie planu
zastosowania tego srodka ochrony.
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c) Przestuchanie przez osobe tej samej ptci

Zgodnie z art. 23 ust. 3 lit. d Dyrektywy, wszelkie przestuchania oséb pokrzywdzonych
przemoca seksualng, przemoca na tle ptciowym Ilub przemocg w rodzinie prowadzg
funkcjonariusze Policji tej samej pici co osoba pokrzywdzona. Przepis ten wskazuje bezposrednio,
ze wymog ten nie dotyczy sytuacji, gdy pokrzywdzonego przestuchuje prokurator badz sedzia.

Chodzi tu o nastepujace przestepstwa okreslone w Kodeksie karnym:

e przemoc seksualna lub wykorzystywanie seksualne, przemoc na tle ptciowym: (art. 197 § 1-3 kk,
art. 198 kk, art. 199 kk, art. 200 § 1i 2 kk, art. 201 kk, art. 202 § 1-4b kk, art. 203 kk, art. 204 kk);

e przemoc w rodzinie: (art. 148 § 1-4 kk, art. 156 § 1-3 kk, art. 157 § 1 kk, art. 189 kk, art. 190 Kk,
art. 190a, art. 191 kk, art. 191a kk, art. 197 § 1-3 kk, art. 198 kk, art. 199 kk, art. 200 § 1 i 2 Kk,
art. 201 kk, art. 202 § 1-4b kk, art. 203 kk, art. 207 kk, art. 208 kk - jezeli dotyczg osoby najblizszej
w rozumieniu art. 115 § 11 kk).

Dyrektywa wskazuje na trzy okolicznosci dajagce mozliwos¢ odstgpienia od przestuchania
pokrzywdzonego przez osobe tej samej pici.

Pierwsza to taka, ze pokrzywdzony nie wyrazi takiego zyczenia, a zatem wskazane jest
uzyskanie od osoby pokrzywdzonej informacji w tej mierze.

Druga to taka, ze konieczno$é ewentualnego przestuchania przez osobe tej samej ptci stanowitoby
uszczerbek dla przebiegu postepowania. Taka sytuacja moze mie¢ miejsce np. wtedy, gdy istnieje pilna
potrzeba przestuchania pokrzywdzonego, a zwtoka mogtaby prowadzi¢ do wyrzadzenia mu krzywdy,
uniemozliwienia zgromadzenia materiatu dowodowego (np. pokrzywdzony jest w stanie krytycznym) lub
ukrycia sie sprawcy przestepstwa.

Trzecia sytuacja dotyczy ograniczen operacyjnych lub praktycznych, a zatem, gdy od razu
jest wiadomo, ze dana jednostka organizacyjna Policji nie bedzie w najblizszej przysztosci
dysponowata odpowiednig kadrg funkcjonariuszy danej ptci. Kazda z tych opcji zostata wymieniona
w Kwestionariuszu, do mozliwego odznaczenia.

d) Przestuchanie oséb od 15 do 18 roku Zycia

Zgodnie z art. 185a § 4 kpk, w sprawach o przestepstwa popetnione z uzyciem przemocy lub
grozby bezprawnej lub okreslone w rozdziatach XXIll, XXV i XXVI Kodeksu karnego matoletniego
pokrzywdzonego, ktdéry w chwili przestuchania ukonczyt 15 lat, przestuchuje sie w warunkach
okreslonych w § 1-3 tego przepisu (tylko raz, przez sedziego, z udziatem biegtego psychologa,
w przyjaznym pokoju przestuchan), gdy zachodzi uzasadniona obawa, ze przestuchanie w innych
warunkach mogtoby wywrze¢ negatywny wptyw na jego stan psychiczny.

W razie ujawnienia pokrzywdzonego w wieku od 15 do 18 lat, przystepujgc do przeprowadzenia
indywidulanej oceny jego potrzeb, nalezy rozpoczac jg od ustalenia, czy przestuchiwanie pokrzywdzonego
w zwyktych warunkach (jak dorostego, w jednostce organizacyjnej Policji badZz w prokuraturze), nie
wywrze negatywnego wptywu na jego stan psychiczny. Dopiero w razie ustalenia, ze obawa taka nie jest
uzasadniona, mozna dokonywac ustalen opisanych w punktach I-Ill Kwestionariusza.

Jezeli zatem organ postepowania przygotowawczego stwierdzi lub ustali (np. poprzez
samodzielng obserwacje, opinie biegtego psychologa badZ uzyskanie informacji z innych Zrédet
o cechach osobowych badz witasciwosciach psychicznych pokrzywdzonego), ze obawa negatywnego
wptywu przestuchania pokrzywdzonego w innych warunkach anizeli ,przyjazne” jest uzasadniona,
powinien skierowa¢ wniosek do sgdu o przestuchanie matoletniego pokrzywdzonego w trybie art.
185a § 1 i 2 kpk. Powyzsze ustalenia mozna poczynié¢ takze poprzez stwierdzone w poprzednich
czesciach Kwestionariusza obserwacje, zaznaczone w pkt. I-lll.

Przed przekazaniem do sadu wniosku o przestuchanie pokrzywdzonego w trybie art. 185a § 1
kpk, organ postepowania przygotowawczego powinien powotac biegtego psychologa, ktéry oceni
stan emocjonalny pokrzywdzonego (Swiadka) i stwierdzi, czy Swiadek mozie w ogdle byc
przestuchany, z punktu widzenia jego wieku, rozwoju intelektualnego i mozliwosci udziatu
W czynnosci procesowe;j.

Zgodnie z orzeczeniem Sgdu Najwyzszego w sprawie | KZP 10/1058, w sprawach, w ktérych jedno
z rodzicow jest oskarzonym w postepowaniu karnym, w tym takie w postepowaniu z oskarzenia
prywatnego, drugi z rodzicbw matoletniego nie moze, dziatajgc w charakterze przedstawiciela
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ustawowego, wykonywac praw tego matoletniego jako pokrzywdzonego. W tego typu przypadkach
nalezy dziata¢ niezwtocznie i od razu wystepowaé z odpowiednim wnioskiem do sadu rodzinnego
w przedmiocie ustanowienia odpowiedniego reprezentanta dla dziecka w trybie art. 99 Kodeksu
rodzinnego i opiekuriczego™ w zwiazku z art. 51 § 2 kpk. W zwiazku z wejiciem w zycie nowego
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci Regulamin urzedowania sqdéw powszechnych™ przepis § 123
stanowi jedynie, ze sad moze zwrdéci¢ sie do odpowiednich organéw (tu: Policji lub prokuratury) o
wskazanie kandydata na kuratora. W tego typu sprawach, nalezy zatem odstepowaé od wskazywania
jednego z cztonkdw rodziny, na rzecz przedstawiania sgdowi rodzinnemu profesjonalnego petnomocnika
(adwokata lub radce prawnego), ktory w sposéb realny bedzie bronit jego intereséw w trakcie
postepowania.

5) Ochrona pokrzywdzonego

W celu ustalenia szczegdlnych potrzeb pokrzywdzonych w zakresie ochrony, w tym ochrony
fizycznej, w Kwestionariuszu wskazano na najistotniejsze z tego punktu widzenia okolicznosci
dotyczagce zaréwno osoby pokrzywdzonej (jej obaw, lekdw, stosunku bliskosci ze sprawca,
poprzednich zachowan sprawcy, zamieszkiwania ze sprawcy, uzaleznienia ekonomicznego,
znajomosci przez niego jej miejsca zamieszkania), jak i samego sprawcy (jego motywacji, uprzedniej
karalnosci, uzywania s$rodkéw odurzajacych, zaburzen psychicznych i dostepu do broni). Przy
okolicznosciach dotyczacych sprawcy dodano dodatkowo pole ,b/d” (brak danych), albowiem
pokrzywdzony moze nie mie¢ wiedzy na dany temat.

Ustalenie tych okolicznosci wskazuje na istnienie potrzeby ze strony pokrzywdzonego
na objecie go szczegdlng ochrona.

Zaznaczenie ktoregokolwiek z pdl przy okresleniu ,Tak”, powinno skifoni¢ organ
postepowania przygotowawczego do rozwazenia podjecia wtasciwych dziatann ochronnych lub
pomocowych wobec osoby pokrzywdzonej (zaznaczenia wtasciwych dziatarn do podjecia wskazanych
w ostatniej czesci Kwestionariusza).

6) Dziatania do podjecia

W przypadku zdiagnozowania szczegdlnych potrzeb osoby pokrzywdzonej w zakresie ochrony,
nalezy podja¢ dziatania zmierzajace do zapewnienia jej bezpieczenstwa oraz odpowiedniej pomocy.

Cze$¢ mozliwych form zapewnienia bezpieczenstwa, a takie niektérych form pomocy,
ktorych moze wymagac¢ osoba pokrzywdzona, lezy poza zakresem kompetencji (mozliwosciami
prawnymi i faktycznymi) organéw postepowania przygotowawczego.

W takich przypadkach istnieje koniecznos¢ wspétpracy z innymi podmiotami, w celu
skierowania osoby pokrzywdzonej do konkretnych oséb w danym podmiocie, czy tez instytucji,
w celu zapewnienia odpowiedniej pomocy.

Ponizej przedstawiono po kolei poszczegdlne mozliwe do podjecia dziatania wskazane
w Kwestionariuszu. Nalezy dodaé, ze sg to dziatania przyktadowe, ktore nie wyczerpujg mozliwych
form aktywnosci, o czym nize;j.

a) Poinformowanie osoby pokrzywdzonej o mozliwosci udzielenia pomocy
psychologiczne;.

Podczas rozmowy z pokrzywdzonym moze okaza¢ sie, ze znajduje sie on w ztym stanie
psychicznym. Mogg o tym swiadczy¢ zaréwno tres¢ odpowiedzi, jak i sposdb ich udzielania oraz
zachowania pokrzywdzonego w czasie rozmowy. W takim przypadku nalezy podjaé dziatania
wynikajgce z art. 10 ustawy o ochronie i pomocy dla pokrzywdzonego i swiadka.

Zgodnie z tym przepisem nalezy poinformowac pokrzywdzonego o mozliwosci uzyskania
pomocy psychologicznej swiadczonej przez podmioty, ktdre otrzymaty na ten cel dotacje z Funduszu
Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej lub inne podmioty Swiadczace pomoc
psychologiczng, wraz ze wskazaniem listy tych podmiotow i okresleniem sposobu kontaktu.

B Ustawa z dnia z dnia 25 lutego 1964 roku Kodeks rodzinny i opiekuriczy (tj. Dz. U. Nr z 2015 roku, poz. 583).

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 25 czerwca 2015 roku Regulamin urzedowania sqdow powszechnych (Dz. U. z 2015
roku, poz. 925).
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b) Wezwanie wtasciwego podmiotu do udzielenia pomocy psychologicznej.

Na wniosek pokrzywdzonego (o czym nalezy pouczy¢) organ postepowania wzywa podmiot,
ktory otrzymat dotacje z Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej,
do udzielenia pomocy psychologicznej w terminie 14 dni od dnia wezwania. Forma wezwania
powinna by¢ pisemna, albowiem w razie odmowy udzielenia takiej pomocy przez podmiot, bedzie
w aktach sprawy (kontrolnych) dowdéd na czynnos¢ wezwania. Informacje o odmowie nalezy
przekaza¢ koordynatorowi do spraw ochrony i pomocy dla pokrzywdzonego i $wiadka, a ten z kolei
przekaze taka informacje Ministrowi Sprawiedliwosci. Tym niemniej, aby przyspieszy¢ (w razie
potrzeby) czas udzielenia pomocy psychologicznej, nalezy réwnolegle poinformowac¢ ten podmiot
telefonicznie o koniecznosci udzielenia pomocy konkretnemu pokrzywdzonemu. Lista tych
podmiotdw zostata przekazana do wszystkich jednostek organizacyjnych Policji®®.

Obok w/w form pomocy dla o0séb pokrzywdzonych przestepstwem funkcjonuje system
interwencji kryzysowej. Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej*® samorzad powiatowy jest odpowiedzialny
za prowadzenie dziatan zwigzanych z interwencjg kryzysowg oraz specjalistycznego poradnictwa.

Zgodnie z art. 47 ust. 1 ustawy o pomocy spofecznej, interwencja kryzysowa stanowi zespoét
interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem
interwencji kryzysowej jest przywrdcenie réwnowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia
sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci
psychospotecznej. Interwencjg kryzysowg obejmuje sie osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany
dochéd. W ramach interwencji kryzysowej udziela sie natychmiastowej specjalistycznej pomocy
psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb - poradnictwa socjalnego lub prawnego, w sytuacjach
uzasadnionych - schronienia do 3 miesiecy.

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest zgodnie
z art. 46 ustawy o pomocy spotecznej, Swiadczone osobom i rodzinom, ktére majg trudnosci lub wykazujg
potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochdd.
Poradnictwo psychologiczne realizuje sie przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii.

Wojewoda ma obowigzek prowadzenia rejestru jednostek specjalistycznego poradnictwa,
ktory jest ogtaszany corocznie, do dnia 30 czerwca, w wojewddzkim dzienniku urzedowym oraz
publikuje na przedmiotowej stronie internetowej. Lista zawierajgca linki do wtasciwych stron
internetowych wszystkich urzedéw wojewddzkich, zawierajgcych ogtoszone rejestry, znajduje sie
na stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci'’.

c) Obijecie dzieci opieka pedagogiczng

W sytuacji, gdy dzieci s3 bezposrednimi pokrzywdzonymi przestepstwem, badz tez ich osoby
najblizsze sg pokrzywdzonymi, nalezy zawsze rozwazy¢ objecie dzieci opieka psychologiczna,
aw miare potrzeby takze i pedagogiczng. Niezbedna bedzie w tym przypadku wspodtpraca
z podmiotami specjalizujgcymi sie w udzielaniu pomocy dzieciom, badz? tez, w razie braku, podmioty,
o ktérych byta mowa w pkt. a). Dziecko bedzie najczesciej reprezentowat przedstawiciel, ktérego
trzeba pouczyé o mozliwosci ztozenia wniosku z art. 10 ust. 2 ustawy o ochronie i pomocy dla
pokrzywdzonego i swiadka. Niezbedny jest takze kontakt z dyrektorem wtasciwej placowki
oswiatowej, do ktérej dziecko uczeszcza, w celu udzielenia opieki pedagogicznej, w razie potrzeby.

W kazdej sytuacji, gdy w ocenie organu postepowania zajdzie koniecznos¢ ingerencji w zakresie
sprawowania wtadzy rodzicielskiej, badz tez innych nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu rodziny,
konieczne bedzie poinformowanie wtasciwego sadu opiekuriczego.

Aktualna lista podmiotéw znajduje sie takze na stronie internetowej: http://ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/ pokrzywdzeni-
przestepstwem/pomoc-ofiarom-przestepstw-i-czlonkom-ich-rodzin--lista-podmiotow-i-organizacji/.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tj. Dz.U. z 2015 roku, poz. 163 z pdzn. zm.).
http://ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/pokrzywdzeni-przestepstwem/pomoc-ofiarom-przestepstw-i-czlonkom-ich-rodzin--lista-podmiotow-i-
organizacji/.
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d) Zapewnienie bezpiecznego miejsca schronienia

Na terenie catego kraju dostepnych jest wiele miejsc schronienia dla osdb, ktdre znalazty sie
w nagtej potrzebie, wywotanej zdarzeniem losowym, czy tez przestepstwem. S3 to jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej, takie jak: osrodki interwencji kryzysowej, osrodki pomocy
spotecznej, domy dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy. W ramach interwenc;ji
kryzysowej, o czym wspomniano powyzej, osrodki interwencji kryzysowej (prowadzone przez
powiat), w sytuacjach uzasadnionych moga udzieli¢ schronienia do 3 miesiecy. Zdarza sie, ze z miejsc
tych korzystajg pokrzywdzeni handlem ludZmi. Nalezy wspomnieé¢ takie o specjalistycznych
osrodkach wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie (35 na terenie catego kraju), ktére zapewniaja
schronienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie oraz dzieciom pozostajagcym pod ich opieka,
bez skierowania i bez wzgledu na dochdd, przez okres do trzech miesiecy z mozliwoscia przedtuzenia
w przypadkach uzasadnionych sytuacja takiej osoby®®.

Najkorzystniej jest skontaktowac sie z witasciwym urzedem gminy i uzyska¢ informacje
na temat jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, badz tez innych podmiotdw, zapewniajacych
miejsca schronienia.

e) Poinformowanie o mozliwosci uzyskania pomocy finansowej (zasitek socjalny lub
Fundusz Pomocy Pokrzywdzonym i Pomocy Postpenitencjarnej)

Osobie pokrzywdzonej przestepstwem, ktéra tego wymaga, nalezy udzieli¢ podstawowych
informacji dotyczgcych mozliwosci uzyskania swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej i skierowadé
do wtasciwego osrodka pomocy spotecznej ze wzgledu na miejsce zamieszkania, w celu uzyskania
petnej informacji o ewentualnych przystugujacych éwiadczeniach pienieznych z pomocy spotecznej®.

Nadto, osobie takiej nalezy udzieli¢ podstawowych informacji dotyczacych mozliwosci
uzyskania pomocy finansowej z Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarne;.

Fundusz Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej jest panstwowym
funduszem celowym, ktérego dysponentem jest Minister Sprawiedliwosci. Przychodami Funduszu
sg m.in. orzeczone przez sady nawigzki i Swiadczenia pieniezne, a srodki sg przeznaczane na pomoc
osobom pokrzywdzonym przestepstwem oraz cztonkom ich rodzin, zwtaszcza pomoc medyczng,
psychologiczng, rehabilitacyjng, prawng oraz materialna.

Pomoc materialna, pod pewnymi, okre$lonymi warunkami’® moze polega¢ m.in. na:

. pokrywaniu kosztéw swiadczen zdrowotnych, wyrobéw medycznych,

. pokrywaniu kosztéw zwigzanych z edukacja ogdlnoksztatcaca i zawodowa,

. pokrywaniu kosztéw czasowego zakwaterowania lub udzielania schronienia,

. finansowaniu okresowych doptat do biezgcych zobowigzan czynszowych,

. finansowaniu przejazdéw srodkami komunikacji publicznej lub pokrywanie kosztéow

transportu zwigzanych z uzyskiwaniem swiadczen,

. pokrywaniu kosztéw zywnosci lub bondw zywnosciowych,

. pokrywaniu kosztow zakupu odziezy, bielizny, obuwia, srodkéw czystosci i higieny osobiste;.

Lista podmiotow sSwiadczacych pomoc z Funduszu, jest udostepniona na stronie
internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci™.

f) Wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty"

Majac na wzgledzie wytyczne Prokuratora Generalnego z dnia 1 kwietnia 2014 roku dotyczgce
zasad postepowania powszechnych jednostek organizacyjnych prokuratury w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, podczas przestuchania pokrzywdzonego przemocg w rodzinie nalezy ustali¢, czy
byta wszczeta procedura ,Niebieskie Karty", zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie

Aktualna lista specjalistycznych  o$rodkéw  wsparcia  znajduje sie na stronie internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci:
http://ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/przeciwdzialanie-przemocy-w-rodzinie/osoby-dotkniete-przemoca-w-rodzinie/placowki-swiadczace-pomoc/.
Zgodnie z art. 36 ustawy o pomocy spotecznej swiadczeniami pienieznymi z pomocy spotecznej sg m.in.: zasitek staty, zasitek okresowy,
zasitek celowy i specjalny zasitek celowy, zasitek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie.
Zob. w szczegdlnosci § 25 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 6 lutego 2014 r. w sprawie Funduszu Pomocy
Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej (Dz. U. poz. 189).
http://ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/pokrzywdzeni-przestepstwem/pomoc-ofiarom-przestepstw-i-czlonkom-ich-rodzin--lista-podmiotow-
i-organizacji/.
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procedury ,Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”*>. W przypadku gdy procedura

taka byta prowadzona, nalezy uzyska¢ dokumentacje tych dziatan. W sytuacji, gdy taka procedura nie
zostata wszczeta, prokurator, przekazujgc dokumentacje Policji, w celu dalszego prowadzenia
dochodzenia, powinien poleci¢ i wypetnienie przez funkcjonariuszy formularza ,Niebieska Karta - A”.

W razie przyjmowania zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa przez funkcjonariusza Policji,
powinien on wypetni¢ formularz ,Niebieska Karta - A”. W przypadku ustalenia, ze w danej rodzinie
jest prowadzona procedura , Niebieskie Karty”, powinien on wystapi¢ do Przewodniczacego Zespotu
Interdyscyplinarnego o przekazanie dokumentacji, w celu dotaczenia do akt sprawy.

g) Wystgpienie o objecie ochrong zgodnie z ustawg o ochronie i pomocy dla
pokrzywdzonego i Swiadka

Kwestionariusz stuzy takie do ustalenia okolicznosci niezbednych do ewentualnego
wystapienia z wnioskiem o udzielenie srodkéw ochrony i pomocy do wtasciwego komendanta
Policji, zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy o ochronie i pomocy dla pokrzywdzonego i swiadka.
W zaleznosci od rodzaju srodka ochrony i pomocy, konieczne jest dokonanie oceny stopnia
zagrozenia dla zycia lub zdrowia pokrzywdzonego. Bierze sie przy tym pod uwage witasciwosci
i warunki (cechy) osobiste, zwigzek ze sprawcg, rodzaj, sposdb i okolicznosci popetnienia czynu oraz
motywacje sprawcy. Wszystkie te elementy znajdujg sie w Kwestionariuszu i powinny by¢ wziete pod
uwage przy ewentualnym wystgpieniu z wnioskiem o udzielenie srodkdw ochrony i pomocy.

h) Wystgpienie do prokuratury z wnioskiem o zastosowanie wiasciwego srodka
zapobiegawczego

Dyrektywa wskazuje w punkcie 52 czesci wstepnej, ze nalezy udostepni¢ srodki chronigce
bezpieczenstwo i godnos¢ ofiar oraz cztonkdw ich rodzin przed wtérng lub ponowng wiktymizacja,
zastraszaniem oraz odwetem, takie jak $rodki tymczasowe, nakazy ochrony bgdZ sgdowe zakazy lub
nakazy powstrzymywania sie od okreslonych czynnosci.

Okreslone w Kodeksie postepowania karnego srodki zapobiegawcze, zgodnie z art. 249 § 1 kpk,
majg na celu zabezpieczenie prawidtowego toku postepowania, a wyjgtkowo takze zapobiegniecie
popetnieniu przez sprawce nowego, ciezkiego przestepstwa.

W razie stwierdzenia zatem zagrozenia zycia lub zdrowia pokrzywdzonego ze strony sprawcy,
ustalonego w wyniku dokonania indywidualnej oceny, nalezy podjac¢ kroki zmierzajgce do zastosowania
wtasciwego srodka zapobiegawczego. W Kwestionariuszu wskazano srodki najczesciej stosowane, tym
niemniej, w razie potrzeby nalezy wystgpi¢ o (badz zastosowaé, w przypadku prokuratora) srodek
witasciwy. Wobec podejrzanego mozna stosowac jednoczesnie kilka srodkéw zapobiegawczych,
np. poprzez zastosowanie dozoru Policji wraz z obowigzkiem stawiennictwa trzy razy w tygodniu
w jednostce Policji (poniedziatek, sSroda i pigtek), zakazem kontaktowania sie w jakikolwiek sposdb
z pokrzywdzong i zakazem zblizania do niej na odlegtos¢ 150 metréw.

i) Skierowanie sprawy do mediacji

Zgodnie z art. 23a § 1 kpk, w postepowaniu przygotowawczym prokurator lub inny organ
prowadzacy to postepowanie, moze z inicjatywy lub za zgody oskarzonego i pokrzywdzonego
skierowa¢ sprawe do instytucji lub osoby do tego uprawnionej w celu przeprowadzenia
postepowania mediacyjnego miedzy pokrzywdzonym i oskarzonym. Tego typu rozwigzanie jest
niezwykle korzystne dla obu stron i umozliwia ustalenie miedzy pokrzywdzonym a sprawca form
rekompensaty, zado$¢uczynienia oraz daje duze szanse na zapobiezeniu ponownego popefnienia
przestepstwa przez sprawce. Wyjatkiem sg sprawy dotyczace przemocy w rodzinie. Zgodnie
ze wspomnianymi juz uprzednio Wytycznymi Prokuratora Generalnego, w sprawach dotyczacych
przemocy w rodzinie decyzje o skierowaniu sprawy do postepowania mediacyjnego nalezy
podejmowac ze szczegblng starannoscia (por. pkt 23 Wytycznych), z uwagi na brak réwnowagi stron.

2 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury , Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy

,Niebieska Karta” (Dz.U. Nr 209, poz.1245).
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j) Inne (jakie?)......cccooiiiiiiiiiiiiee e,

W Kwestionariuszu pozostawiono miejsce na wpisanie planowanych innych dziatan, anizeli
wskazane powyzej, ktére bylyby konieczne, w celu ochrony pokrzywdzonego przed wtdrng
i ponowng wiktymizacja, zastraszaniem oraz przed odwetem ze strony sprawcy. Wchodza tu w gre
dziatania zmierzajgce do powiadomienia (ztozenia wnioskow) do innych organdw, instytucji badz
podmiotéw, w tym np. sadu rodzinnego, urzedu, instytucji pozarzagdowej, etc. W zaleznosci
od mozliwosci lokalnych, zwtaszcza dziatan samorzaddéw terytorialnych, moze okazac sie, ze istniejg
dodatkowe mozliwosci pomocy osobom pokrzywdzonym przestepstwem, ktore nalezy wykorzystaé.

7) Aktualizacja oceny potrzeb osoby pokrzywdzonej

Podczas postepowania przygotowawczego mogg zajs¢ znaczace zmiany w sytuacji
pokrzywdzonego, np. pogorszy¢ sie jego stan zdrowia, zmienic sie postawa sprawcy, doj$é do zdarzen
losowych, etc., ktére beda skutkowaé zmiang potrzeb osoby pokrzywdzonej w zakresie ochrony.
W takich przypadkach nalezy dokona¢ aktualizacji potrzeb pokrzywdzonego i dobra¢ do tego
wiasciwe dziatania zapobiegawcze. Kwestionariusz zawiera na koncu miejsce do opisania zmian
okolicznosci. Planowane dziatania mozna uzupetnié¢ poprzez zaznaczenie w Kwestionariuszu,
w obszarze: ,Dziatania do podjecia” wtasciwych srodkéw ochronnych lub pomocowych. Istotne jest
wstawienie daty, aby okresli¢ moment ustalenia nowych okolicznosci i podjecia dziatan.

VI. Obieg dokumentu

Wypetniony Kwestionariusz powinien by¢ przechowywany w aktach giéwnych organu
prowadzgcego postepowanie, jednakie w sposob uniemozliwiajgcy zapoznanie sie z nim przez
osoby nieuprawnione.

W praktyce nalezy przechowywac ten dokument w odrebnym zatgczniku do akt sprawy
(np. w kopercie), do wiadomosci organu prowadzgcego postepowanie oraz do wiadomosci prokuratora,
jezeli nie prowadzi on postepowania. Na czas zapoznania sie stron z aktami sprawy, Kwestionariusz
nalezy przechowywaé w miejscu niedostepnym dla oséb postronnych. Zapoznanie sie z indywidualng
oceng potrzeb osoby pokrzywdzonej przestepstwem ma istotne znaczenia dla organu postepowania,
podejmujgcego decyzje w zakresie srodkdw ochrony. Dlatego istotne jest, aby organ ten (prokurator, sad)
dysponowat Kwestionariuszem i mégt na podstawie jego analizy podejmowac dziatania zmierzajgce
do ochrony pokrzywdzonego przed wtérng lub ponowng wiktymizacjg, zastraszaniem oraz odwetem
ze strony sprawcy.

Nalezy wskazaé, ze Kwestionariusz moze zawiera¢ dane wrazliwe pokrzywdzonego. Wobec
powyzszego, wypetniony Kwestionariusz nalezy dotgczy¢ do listy ujawnionych oséb pokrzywdzonych,
o ktéorej mowa w art. 333 § 3 kpk, ktéra zostanie przekazana do sgdu wraz z aktem oskarzenia.
Dziatanie takie ma na celu uniemozliwienie zapoznania sie z nim osobom nieuprawnionym.

VIl. Podsumowanie

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej ustanawiajgcej normy
minimalne w zakresie praw, wsparcia i ochrony ofiar przestepstw, a wraz z nig nowe regulacje
procedury karnej zmieniajg dotychczasowe podejscie do osoby pokrzywdzonej. Wprowadzajg nowy
standard traktowania pokrzywdzonego, zmierzajgcy do zapewnienia mu $rodkéw ochrony zaréwno
przed sprawcy przestepstwa, jak i przed niewtasciwym traktowaniem podczas postepowania
karnego.

Jednym z kluczowych zapiséw Dyrektywy jest koniecznos¢ dokonania indywidualnej oceny
stuzacej ustaleniu szczegdlnych potrzeb oséb pokrzywdzonych w zakresie ochrony.

Podstawowym celem opracowanego Kwestionariusza jest umozliwienie organom
postepowania przygotowawczego dokonanie takiej oceny i pomoc w ustaleniu jakie srodki ochrony
i pomocy nalezy w danym przypadku zastosowac.

Dotychczas osoba pokrzywdzona traktowana byta niemal wytgcznie jako podmiot inicjujgcy
postepowanie oraz jako osobowe Zrédto dowodowe. Celem zasadniczym byto dobro postepowania
i temu podporzadkowywano reszte dziatan. Nie dokonywano zwykle formalnej oceny potrzeb
pokrzywdzonego w zakresie np. zapewnienia bezpieczenstwa, choé stosowanie izolacyjnych srodkéw
zapobiegawczych, zwtaszcza przy przestepstwach dotyczgcych przemocy w rodzinie bgdz przestepstw
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seksualnych, podyktowane byto czesto obawg zagrozenia zycia lub zdrowia osoby pokrzywdzone;j.
Dochodzito takie do wspdtpracy Policji z innymi podmiotami, samorzagdowymi, a niekiedy
pozarzgdowymi, w celu udzielenia pomocy pokrzywdzonym.

Wszystkie te dziatania nie opieraty sie jednak na przeprowadzeniu z pokrzywdzonym ustalen,
zapytaniu go o zdanie, uwzglednieniu jego obaw i jego spojrzeniu na sytuacje, a jedynie
na intuicyjnych dziataniach, bez oparcia w jakimkolwiek planie dziatan.

Kwestionariusz ma za zadanie pomdéc w dokonaniu witasciwych ustalen, niezbednych
do zastosowania dopasowanych i skoordynowanych dziatan, zmierzajacych do ochrony i pomocy
samemu pokrzywdzonemu.

Celem podstawowym Dyrektywy jest przywrdécenie podmiotowosci i godnosci osobom
pokrzywdzonym, zapewnienie, by otrzymaly odpowiednie informacje, wsparcie i ochrone.
Przedmiotowy Kwestionariusz wypetnia ten cel i powinien sta¢ sie uzytecznym narzedziem
w codziennej pracy z osobami pokrzywdzonymi przestepstwem.
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Komentarz zostat opracowany na uzytek pilotazu stosowania Kwestionariusza indywidualnej
oceny szczegblnych potrzeb osoby pokrzywdzonej w zakresie ochrony. Dzieki wspotpracy
Ministerstwa Sprawiedliwosci, Prokuratury Generalnej oraz Komendy Gtédwnej Policji, pilotaz zostat
przeprowadzony w okresie od 15 sierpnia do 30 wrzesnia 2015 roku w wybranych jednostkach
organizacyjnych Policji (34) oraz w odpowiadajgcych zakresem wtasciwosci miejscowej jednostkach
organizacyjnych prokuratury (43).

Wyniki pilotazu postuzyty wprowadzeniu zmian lub poprawek w Kwestionariuszu, jak i w
niniejszym komentarzu. Gotowe narzedzia do stosowania zostato przekazane Prokuraturze Generalnej
oraz Komendzie Gtéwnej Policji do wykorzystania.

Informacje dotyczace podmiotdw Swiadczacych pomoc osobom  pokrzywdzonym
przestepstwem, w tym przemoca w rodzinie sg dostepne na stronie internetowej Ministerstwa
Sprawiedliwosci:

e http://ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/pokrzywdzeni-przestepstwem/pomoc-ofiarom-przestepstw-
i-czlonkom-ich-rodzin--lista-podmiotow-i-organizacji/;

e http://ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/przeciwdzialanie-przemocy-w-rodzinie/osoby-dotkniete-
przemoca-w-rodzinie/placowki-swiadczace-pomoc/.

Kwestionariusz wraz z niniejszym komentarzem jest dostepny w wersji elektronicznej na
stronie internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci:

e http://ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/pokrzywdzeni-przestepstwem/.

publikacja bezptatna



