"БЛАКИТНА КАРТА - Б"
РОЗ’ЯСНЕННЯ ДЛЯ ОСІБ, ЯКІ Є ЖЕРТВАМИ ДОМАШНЬОГО НАСИЛЬСТВА
Що таке процедура "Блакитна карта"?
Це комплекс заходів, що вживаються у разі підозри або виявлення випадків домашнього насильства на підставі положень Закону "Про запобігання та протидію домашньому насильству". Метою процедури "Блакитна карта" є припинення домашнього насильства та надання допомоги й підтримки вам та вашим близьким. У результаті початку процедури "Блакитна карта" інформація про вашу ситуацію буде передана діагностичній групі підтримки.  Детальнішу інформацію про подальші дії ви отримаєте під час зустрічі з членами цієї групи, на яку ви будете запрошені. Під час процедури члени групи також контактуватимуть з особою, яка вчиняє насильство.
Що таке домашнє насильство?
Домашнє насильство – це одноразова або повторювана умисна дія або бездіяльність, яка використовує фізичну, психологічну або економічну перевагу та порушує права чи особисті блага особи, що зазнає насильства, зокрема:
a) створює загрозу для життя, здоров’я чи майна; 
b) порушує гідність, фізичну недоторканність або свободу, включаючи сексуальну; 
c) завдає шкоди фізичному або психічному здоров’ю, спричиняє страждання або моральну шкоду; 
d) обмежує або позбавляє доступу до фінансових ресурсів, можливості працювати або досягти фінансової самостійності; 
e) суттєво порушує приватність або викликає відчуття загрози, приниження чи страждання, у тому числі через засоби електронного зв’язку.
Хто може вважатися особою, яка зазнає домашнього насильства?
a) подружжя, включно з випадками, коли шлюб припинено або анульовано, а також їхні родичі у прямій лінії (батьки, дідусі/бабусі, прадідусі/прабабусі) та нащадки у прямій лінії (діти, онуки, правнуки), брати/сестри та їхні подружжя; 
b) родичі та нащадки у прямій лінії, а також їхні дружини та чоловіки, 
c) брати/сестри та їхні родичі та нащадки у прямій лінії та їхні подружжя,  
d) особи у відносинах усиновлення та їхні подружжя, а також їхні родичі у прямій лінії та брати/сестри; 
e) особи, що нині або раніше перебували у спільному проживанні, їхні родичі та нащадки у прямій лінії та їхні подружжя; 
f) особи, які спільно проживають та ведуть господарство, та їхні родичі та нащадки у прямій лінії, брати/сестри, та їхні подружжя; 
g) особи, які перебувають нині або раніше у тривалих емоційних або фізичних стосунках незалежно від спільного проживання і господарювання,
h) неповнолітні особи.
Найпоширеніші форми домашнього насильства:
Фізичне насильство: побиття, штовхання, копання, душіння, штурхання, обмеження руху та інші.
Психологічне насильство: ізоляція, образи, висміювання, погрози, критика, приниження та інші. 
Сексуальне насильство: примушування до статевого акту, інших сексуальних дій та інше.
Економічне насильство: ухилення від утримання тих, щодо кого існує такий обов’язок, незадоволення матеріальних потреб, псування особистих речей, руйнування житла, винос та продаж майна, інше. 
Насильство з використанням електронних засобів зв’язку: образи, погрози, приниження особи через Інтернет або телефон, фотографування чи запис відео без згоди, публікація в Інтернеті або розсилка фото, відео чи текстів, що принижують або висміюють особу, інше. 
Інші форми поведінки: нехтування, незадоволення основних біологічних, психічних та інших потреб, знищення особистих речей, руйнування житла, винесення побутової техніки та її продаж, залишення без нагляду осіб, які через хворобу, інвалідність або вік не можуть самостійно піклуватися про себе, примус до вживання алкоголю, наркотичних або психотропних речовин чи ліків, інше. 
ВАЖЛИВО
Закон забороняє застосування насильства та завдання шкоди своїм близьким. Якщо ви або хтось з ваших близьких зазнає домашнього насильства, не соромтеся звертатися по допомогу. Викличте поліцію, зателефонувавши за номером 112. Закон на вашому боці! 
Ви маєте право повідомити про вчинення кримінального правопорушення із застосуванням домашнього насильства до прокуратури, поліції або військової жандармерії.
Ви також можете звернутися за допомогою до установ і організацій, що здійснюють заходи щодо протидії домашньому насильству.
Вам можуть допомогти:
· 
Центри соціальних служб – у соціальних, побутових та правових питаннях.
· 
Повітові центри соціальної допомоги родині – у правових, соціальних, терапевтичних питаннях або нададуть інформацію про місцеві установи у вашому регіоні.
· Кризові центри та центри підтримки – забезпечать тимчасове житло вам і вашим близьким у разі домашнього насильства, нададуть допомогу та підтримку для подолання кризової ситуації та складуть план допомоги.
· Спеціалізовані центри підтримки осіб, які зазнають домашнього насильства – нададуть безоплатний цілодобовий притулок вам та вашим близьким, якщо ви зазнали домашнього насильства, та комплексну спеціалізовану допомогу в інтервенційній, терапевтичній та побутовій сферах.
· Регіональні центри та місцеві пункти в рамах мережі допомоги постраждалим від злочинів – забезпечать професійну, комплексну та безкоштовну юридичну, психологічну, психотерапевтичну та матеріальну підтримку.
· 
Суди з питань опіки – у питаннях опіки та аліментів. 
· 
Заклади охорони здоров’я – наприклад, для отримання медичної довідки про отримані тілесні ушкодження.
·  Комісії з питань розв’язання алкогольних проблем – для вжиття заходів щодо осіб, які зловживають алкоголем.
· Пункти безоплатної правової допомоги – у питаннях отримання правової підтримки.  
Перелік установ на вашій території, що надають допомогу та підтримку особам, які зазнають домашнього насильства 
Увага: (дані заповнює міждисциплінарна група):  
	№ 
	Назва установи/організації
	Адреса установи/організації
	Телефон
	Адреса електронної пошти

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Ви можете звернутися за телефоном:
· 
Польська національна служба допомоги жертвам домашнього насильства "Блакитна лінія" тел. 800 12 00 02 (цілодобова та безкоштовна лінія), у понеділок 18:00–22:00 – консультації англійською мовою, у вівторок 18:00–22:00 – російською. Юридична консультація тел. (22) 666 28 50 (платна, понеділок – вівторок 17:00–21:00) та тел. 800 12 00 02 (безкоштовна лінія, середа 18:00–22:00). Електронна пошта для консультацій: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Члени сімей з проблемами насильства та алкоголю можуть отримати консультацію через Skype: pogotowie.niebieska.linia з фахівцем з протидії домашньому насильству; консультанти володіють мовою жестів.
· Національна гаряча лінія допомоги постраждалим тел. +48 222 309 900 цілодобово, анонімно
одержання інформації про можливості отримання допомоги, швидкі психологічні та юридичні консультації, запис на зустріч зі спеціалістами по всій Польщі.  Можливі консультації іноземними мовами та мовою жестів. 
· 
Поліційний телефон довіри для постраждалих від домашнього насильства: 800 120 226 (безкоштовно з міських телефонів, щодня 9:30–15:30; після 15:30 – автовідповідач).
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